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Acordo de Empresa STTAMP / SPdH

Clausula 12 - (Ambito pessoal)

O presente Acordo de Empresa obriga, por um lado, a SPdH — Servicos Portugueses de Handling, S.A. (adiante SPdH
ou Empresa) e, por outro lado, os trabalhadores ao seu servico representados pelo(s) SIMA (Sindicato das
Industrias Metalurgicas e Afins), o SINTAC (Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Aviagdo Civil), o SITAVA

(Sindicato dos Trabalhadores da Aviacdo e Aeroportos), o SQAC (Sindicato dos Quadros da Aviacdo Comercial) e
o Sindicato dos Trabalhadores dos Transportes de Portugal (STTAMP), (adiante Sindicatos outorgantes).

Clausula 22 - (Ambito territorial)

1. O presente A.E. aplica-se em todo o territdrio nacional.

2. A SPdH, S.A. integra o sector de actividade de prestacdo de servicos de assisténcia em escala ao transporte
aéreo.

3. O presente A.E. abrange, para além da Empresa, cerca de 1653 trabalhadores.

4. A regulacdo das relagdes de trabalho dos trabalhadores que se desloquem em servigco ao estrangeiro reger-se-a
por contrato individual prdprio, sem perda do vinculo territorial.

Clausula 32 - (Entrada em vigor, vigéncia e revisdo)
1. O presente A.E. entrard em vigor 5 dias apds a sua publicacdo no B.T.E. (Boletim do Trabalho e
Emprego).

2. O presente A.E. vigorard até 31 de Dezembro de 2014, podendo qualquer das partes tomar ainiciativa da
sua revisdo, nos termos legais.

3. Decorrido o prazo de vigéncia fixado no nimero anterior, renova-se o presente A.E. por prazos sucessivos
de um ano até que seja revogado por novo A.E.

Clausula 42 - (Desconto das quotas sindicais)

1. A Empresa respeitara o disposto na lei, visando a arrecadagdo da quotizagao sindical por dedugdo na retribuicao
mensal, sempre que o trabalhador o autorize.

2. A entrega da quotizagao sindical deduzida nos termos do nimero anterior ao sindicato respectivo terd lugar até
ao dia 12 do més seguinte aquele a que disser respeito



Clausula 52 - (Habilitagbes minimas)
As habilitacdes escolares minimas exigidas para ingresso em qualgquer categoria profissional terdo em conta as

exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos e formacao
profissional.

Clausula 62 - (Idade minima de admissdo)

A idade minima de admissdo é de 18 anos.

Clausula 72 - (Preenchimento de vagas)
1. As vagas que ocorrerem serdo preenchidas prioritariamente através de recrutamento interno aberto a todos os
trabalhadores pertencentes ao quadro permanente de pessoal da Empresa que rednam os pré-requisitos para

o lugar a preencher em harmonia com o estabelecido na carreira profissional respectiva.

2. Na falta de candidatos nas condigGes previstas no n.2 1, sera dada preferéncia aos trabalhadores contratados a
termo.

3. O provimento das vagas sera feito mediante concurso sujeito a condi¢Ges definidas previamente caso a caso.
4. Para efeitos do disposto nos niUmeros anteriores, a Empresa obriga-se a divulgar a data de abertura do concurso,
as provas a efectuar, os critérios de seleccdo e os pré-requisitos a que as candidaturas devem obedecer, dando

disso conhecimento aos sindicatos interessados nas profissGes envolvidas, com a devida antecedéncia.

5. Durante os cursos de formagdao conexos com o recrutamento interno a que alude o n.2 1, os trabalhadores
manterao:

a) A sua retribuicio de base acrescida das anuidades, sendo-lhes, todavia, devida a retribuigcdo estabelecida
para os candidatos nao trabalhadores da Empresa, se esta for superior;

b) A sua antiguidade na Empresa.

6. No caso de ndo obterem aprovag¢ao nos cursos ou provas, os trabalhadores manterdao a categoria e fungdes
anteriores e a respectiva antiguidade.

Clausula 82 - (Categorias profissionais. Niveis de enquadramento. DefinicGes e conceitos)

Para efeitos do disposto no presente acordo, entende-se por:



a) Profissdo ou categoria profissional: conjunto de fun¢des que concorrem para a mesma finalidade e cujo
exercicio exige capacidades semelhantes e conhecimentos de base idénticos, independentemente da complexidade
crescente dos mesmos;

b) Fungdo: conjunto de tarefas convergentes na consecu¢do de determinado resultado;

c¢) Tarefa: acgdo integrada numa fung¢do que requer um esforco fisico ou mental, com vista a atingir um determinado
fim.

Clausula 92 - (Categorias profissionais)

1. Os trabalhadores da Empresa abrangidos pelo presente A.E. estdo enquadrados numa das categorias
profissionais constantes do Anexo V e das condigOes de trabalho estabelecidas no mesmo, sendo vedado a Empresa
atribuir-lhes outras diferentes das nele previstas.

2. Poderdo ser criadas outras categorias profissionais, que se considerardo parte integrante do presente
A.E.

Clausula 102 - (Colocagdo nos escaloes da tabela salarial)

1. Todas as admissdes ou ingresso numa categoria profissional por recrutamento externo serdo feitas para o grau
inicial.

2. O disposto no n.2 1 ndo prejudica a possibilidade de, em situacdes excepcionais, ser adoptado critério diferente.

Clausula 112 (Mudanga de categoria profissional)

1. Quando qualquer trabalhador adquirir habilitagdes profissionais ou escolares que lhe permitam aintegracao
em outras categorias profissionais, tera direito preferencial no preenchimento de vagas na categoria profissional
que pretenda ocupar.

2. No caso de mudanga de categoria profissional, a integragdo profissional e salarial sera feita no grau inicial da
nova categoria, salvo se a mudanga ocorrer entre categorias profissionais com afinidade funcional que permita
a consideragdao de tempo de servigo prestado na categoria anterior para efeitos de integracao profissional e
salarial na nova categoria profissional; ocorrendo duvidas sobre a existéncia, ou ndo, de afinidade funcional, a
questdo podera ser apreciada em Comissao Paritdria.

3. No caso de o trabalhador auferir ja remunera¢dao base superior a do escaldao ou grau inicial da nova categoria,
mantera essa remuneragdo enquanto ela for superior a que corresponde a evolugdo na nova categoria.



4. As regras enunciadas nos numeros 2 e 3 anteriores poderdo nao ser aplicadas quando, sob proposta da hierarquia,
fundamentada na avaliagdo técnico-profissional e no desempenho e potencial do trabalhador, for decidida a
atribuicdo de remuneracdao de base mais elevada.

5. A produgdo de efeitos reportar-se-a sempre ao primeiro dia do més seguinte ao da decisdo.

Clausula 122 - (Evolugdo na carreira — Requisitos minimos gerais)

1. A evolugdo na carreira e mudanga do grau processar-se-a de acordo com o referido no Anexo V para cada
categoria profissional.

2. A evolugao nas posigdes salariais e na carreira nao terd lugar se se verificar qualquer das seguintes situagdes:

a) Total de faltas seguidas ou interpoladas, durante o periodo de permanéncia na posi¢do salarial, para além do
limite global correspondente a 12 dias por cada ano de permanéncia requerida;

b) Faltas injustificadas para além do limite de 2 seguidas ou 4 interpoladas, no periodo de permanéncia na
posicao salarial;

¢) Ndo aproveitamento em acg¢do de formagdo profissional proporcionada pela Empresa e que constitua requisito
de evolugdo na carreira profissional;

d) Existéncia de sanc¢do disciplinar de suspensdo da prestacdo de trabalho no periodo de permanéncia na posi¢do
salarial ou, na falta de definicdo de tal periodo, nos ultimos trés anos;

e) Pendéncia de processo disciplinar;

f) Ocorréncia de motivo justificativo em contrario, relacionado com o exercicio ou conduta profissionais, desde
que expresso e fundamentado por escrito.

3. Para a falta de assiduidade referida na alinea a) do numero anterior ndo contam as auséncias por motivo
de:

a) Férias;
b) Acidentes de trabalho;
c) Doencga profissional;

d) Licenca de maternidade, de paternidade e de adopc¢do, (até ao limite da duracdo do periodo minimo legal em
cada momento em vigor);

e) Doenca para além de 10 dias consecutivos e até ao limite maximo de 50 dias também consecutivos;
f) Casamento ou nojo;

g) Cumprimento de obrigaces legais impreteriveis e que ndo possa ter lugar fora dos periodos normais de
trabalho;



h) Estatuto de trabalhador estudante, até aos limites consagrados na lei geral;

i) Exercicio de fung¢des sindicais ou na Comissdo de Trabalhadores, por membros das direcgGes sindicais,
delegados sindicais e membros da Comissdo de Trabalhadores, dentro dos limites de tempo atribuidos por lei ou por
decisdo da Empresa.

4. No caso previsto na alinea e) do nimero 2, a evolugdo sé ndo se efectivard enquanto ndo estiver concluido o
processo disciplinar e se dele resultar a sangdo de suspensdo da prestacdo de trabalho; se do processo disciplinar
resultar sangdo de menor gravidade ou a auséncia de san¢do a evolugdo sera efectivada com efeitos a partir da data
em que devia ter tido lugar.

5. A verificacdo da inexisténcia de motivos impeditivos da evolugdo, previstos no n.2 2, serd sempre referenciada
a um numero de anos, seguidos ou interpolados, igual aos do periodo minimo de exercicio de fun¢des no grau
possuido, que estiver estabelecido.

6. Para além dos momentos previstos e estabelecidos na progressao na linha técnica, a Empresa deve proceder a
apreciacdo e avaliacdo da situacdo do trabalhador apds 7 anos de permanéncia no mesmo grau, considerando,
para o efeito para além dos requisitos consagrados no n.2 2, o curriculo técnico do trabalhador, em todos os dados e
informagdes que o integram.

7. A apreciacdo e avaliacdo deve ter lugar até ao termo do periodo de permanéncia quando este se achar
estabelecido na progressao na linha técnica ou no prazo maximo de 60 dias a contar do termo do periodo de 7 anos
de permanéncia previsto no numero anterior.

8. Se o numero total de trabalhadores a avaliar no mesmo prazo for igual ou superior a 20, o prazo sera alargado em
mais 30 dias.

9. Se o resultado da avaliagdo for positiva e, nos casos em que esta condicdo se achar consagrada, se houver
necessidades da Empresa de mais trabalhadores com a qualificacdo do grau superior, devera ter lugar a evolugao
prevista na carreira, de acordo com o estabelecido em cada anexo especifico.

10. A apreciagdo e a avaliagdo da situacdao do trabalhador serdo sempre especificadas efundamentadas,
devendo ser comunicada, por escrito, ao trabalhador.

11. O trabalhador podera recorrer, no prazo de 10 dias Uteis, para um juri a constituir, que integrara representantes
da hierarquia e da area de Recursos Humanos, bem como um representante do Sindicato de que o trabalhador

seja filiado, e que se pronunciard no prazo maximo de 30 dias.

12. Em caso de incumprimento pela Empresa dos prazos fixados nos n.2 s 6, 7 e 10, terd lugar a evolugao
prevista na carreira.

13. Nos casos em que haja lugar a evolugdo, esta produzird efeitos a partir do 1.2 dia do més imediatamente
seguinte ao termo do periodo de permanéncia minimo estabelecido, com verificagdo de todos os requisitos exigidos.

14. Se o resultado da avaliagdao for negativo, sé terd que ter lugar nova avaliagdo decorridos dois anos.

15. O disposto no n? 6 desta clausula ndo é aplicavel aos trabalhadores com as categoriais profissionais de Licenciado,
Bacharel e Técnico Superior.



Clausula 132 - (Nomeagdo na linha hierarquica)

1. E da competéncia da Empresa a nomeac3o dos titulares de funcdes da linha hierarquica.

2. A nomeacdo para o exercicio de fungdes na linha hierdrquica serd feita de acordo com o referido no
Anexo V para cada categoria profissional.

3. A substituicdo tempordria no desempenho de fung¢des na linha hierarquica deverd ser assegurada por trabalhador
da mesma categoria profissional, e s poderd ter lugar mediante designagao por escrito. De igual forma, determinara
0 pagamento ao substituto da retribuicdo estabelecida para as fungdes exercidas em substituicdo, desde que
por periodo igual ou superior a 30 dias uteis, sendo a diferenca de retribuicdo e o adicional pagos desde o primeiro
dia; o adicional de chefia serd devido desde que a substituicao seja igual ou superior a 5 dias Uteis e pago igualmente
desde o primeiro dia.

4. 0 impedimento que originar a substituicdo temporaria, previsto no numero anterior, ndo podera ultrapassar os 90
dias, findos os quais a Empresa procederda a nomeac¢dao para o desempenho efectivo de fun¢des da linha

hierdrquica, salvo se aquele impedimento for devido a licenca de maternidade, paternidade ou adopcdo, a
doenga prolongada, a doenga profissional ou a acidente de trabalho.

Clausula 142 - (Local de trabalho. Transferéncia)

1. Por local de trabalho entende-se o conjunto das instalagdes da Empresa em cada cidade, incluindo os servigos
do aeroporto que a servem.

2. A transferéncia do trabalhador para outro local de trabalho sé podera ter lugar nos casos e nas condi¢Oes
previstas na lei e sera fundamentada, pela Empresa, sempre que tal seja solicitado.

3. Deverao ser facilitadas as transferéncias aos trabalhadores, sempre que:

a) Se verifique a existéncia de vaga e o trabalhador o requeira, desde que aquela ndo deva ser provida com outro
trabalhador, por razdes de interesse da Empresa;

b) Seja solicitada permuta pelos trabalhadores interessados.
4. De acordo com o disposto na lei, os dirigentes sindicais, os delegados sindicais e membros das comissGes de

trabalhadores e das subcomissdes de trabalhadores sé poderdao ser transferidos de local de trabalho com o seu
acordo.

Clausula 152 - (Efeitos da transferéncia)

1. Da transferéncia de local de trabalho ndo pode resultar diminuicdo ou eliminagdao de direitos, nos termos do
presente A.E.

2. Do mesmo modo, da transferéncia ndo pode resultar, salvo se houver acordo do trabalhador:



a) Atribuicdo definitiva de actividade ndo compreendida na categoria profissional do transferido;
b) Diminuicdo de retribuicdo.

3. Quando aos servicos desempenhados ao abrigo da transferéncia corresponder um tratamento mais favoravel, o
trabalhador tera direito a esse tratamento.

4. A Empresa custeara as despesas do trabalhador decorrentes da transferéncia, quando esta transferéncia for
da iniciativa da Empresa.

5. Quando a transferéncia seja do interesse da Empresa e impliqgue mudanca de residéncia, o trabalhador tera
direito a:

a) Concessao de 5 dias Uteis de dispensa imediatamente anteriores a partida e igual periodo a chegada;
b) Transporte do trabalhador, seu agregado familiar e haveres julgados indispensaveis para o novo local de trabalho.

Clausula 162 - (Actividade dos trabalhadores)

1. O trabalhador deve exercer uma actividade correspondente a sua categoria profissional, de acordo com a
descrigao de fungdes constantes do Anexo V.

2. O trabalhador deve transmitir a outros trabalhadores, quando para tal for solicitado pela Empresa, os
conhecimentos de que é detentor, inerentes a categoria profissional possuida, sem prejuizo do disposto na cldusula
752,

3. Nos casos previstos na lei e quando o interesse da Empresa o exija e a ocupacdo de um trabalhador na execucdo
das fungbes proprias da sua categoria profissional ndo for possivel por inexisténcia de trabalho durante a
totalidade ou parte das horas normais de servico, poderd o mesmo sertemporariamente ocupado em
outras fungGes ndo compreendidas no objecto do contrato de trabalho, desde que tal mudanga ndo implique
diminuicdo na retribuicdo nem modificacdo substancial da posi¢do do trabalhador.

4. Quando aos servicos temporariamente desempenhados, nos termos do numero anterior, corresponder
um tratamento mais favoravel, o trabalhador terd de imediato direito a esse tratamento.

Clausula 172 - (Regulamentos Internos)

1. A Empresa promoverd, até 31 de Dezembro de 2012, a elaboracdo de regulamentos internos donde constem as
normas de organizacdo e disciplina do trabalho, de acordo com os principios definidos neste A.E. e na lei.

2. Até definicdo de nova regulamentagdo interna, mantém-se em vigor os regulamentos actualmente
estabelecidos e aplicaveis, referidos no Anexo I.

3. O envio de novos regulamentos para aprovacdo, a autoridade competente, serd acompanhado de parecer dos
Sindicatos outorgantes.



4. Os regulamentos internos serao publicados e divulgados a todos os trabalhadores.

Clausula 182 - (Uniformes e equipamento de trabalho)

1. A Empresa podera exigir o uso de uniformes para o exercicio de quaisquer fungdes quando o julgue conveniente e
de acordo com as normas por ela definidas.

2. Os uniformes cuja utilizagdo seja exigida pela Empresa, serdo sempre fornecidos a expensas desta e sua
propriedade, bem como todas as ferramentas e equipamento de uso pessoal utilizados pelos trabalhadores durante

0 servigo.

3. Os trabalhadores sdo fiéis depositarios e responsaveis por todos os artigos que sejam propriedade da
Empresa e que lhes estejam afectos para uso profissional individual.

4. Para cumprimento do disposto no nimero anterior, a Empresa garantird as condi¢cdes de organizagao de trabalho
e de seguranc¢a adequado.

Clausula 192 - (Transportes em servico)

1. A Empresa garantird transporte ou atribuirda um subsidio para transporte aos trabalhadores que:

a) Iniciem ou concluam a prestagdo de trabalho em periodos em que ndo existam ou sejam insuficientes os meios
de transporte publico colectivo;

b) Sejam convocados para a prestagdo de trabalho suplementar sem ligagdo, em continuidade, com o periodo normal
de trabalho do respectivo horario de trabalho;

¢) Sejam convocados para a prestacdo de trabalho em dia de descanso semanal, em dia de descanso complementar
ou em dia feriado em que, por hordrio, ndo haja lugar a essa prestagao de trabalho;

d) Se desloquem para fora do seu local de trabalho em servico ou para a participagdo em acgdes de formacgdo
profissional exigida pela Empresa.

2. Os periodos referidos na alinea a) do n.2 1 serdo em cada momento definidos pela Empresa, apds consulta aos
Sindicatos, e constardo de regulamento interno.

3. Sempre que possivel e de acordo com as disponibilidades da Empresa, o transporte em servico sera fornecido pela
Empresa em espécie, através de meios de transporte da Empresa ou outros.

Clausula 202 - (Agregado familiar)

Aos trabalhadores abrangidos por este A.E. pertencentes ao mesmo agregado familiar serd concedida prestagao de
trabalho e periodos de descanso a horas e dias afins, sempre que dessa concessdo ndo resultem inconvenientes para
0 servigo.



Clausula 212 - (Obten¢do de documentos)

Os passaportes, vistos, certificados de vacinagdo e outros documentos impostos directamente pela prestacdo
de servico a Empresa, bem como as licencas que sejam exigidas por lei, serdo custeados pela Empresa, que se
possivel também os obterd e revalidard, desde que o trabalhador lhe fornega os elementos necessarios para o efeito.

Clausula 222 - (Protec¢do em casos de pirataria e sabotagem)

1. Qualquer trabalhador que em servico seja vitima de actos de pirataria tera direito a manutencdo da sua
retribuicdo durante a eventual retengao, devendo a Empresa empreender todas as diligéncias para a libertagdo e
repatriamento, suportando as respectivas despesas.

2. Logo que se dé um alerta da existéncia de qualquer engenho explosivo, e/ou ac¢do armada, nenhum trabalhador
podera ser obrigado a prestar qualquer servico dentro da drea de seguranca, enquanto se mantiver a situagdo de
emergéncia.

3. Os trabalhadores que voluntariamente prestem colaboracdo as entidades encarregadas da detec¢do de engenhos
explosivos ou efectuem quaisquer servicos dentro da area de seguranga, enquanto se mantiver a situagao de
emergéncia, ficam cobertos por um seguro, contratado pela Empresa.

Clausula 232 - (Trabalho fora da base)

1. Nas deslocagdes em servico, o direito a ajudas de custo inicia-se com a partida da base e termina com o
regresso a mesma.

2. O trabalhador cumprird, no local de trabalho temporario, o hordrio de trabalho ali em vigor.

3. OcOmputo eremuneracdo dashoras extraordinarias, quando aplicivel,dostrabalhadores
transferidos ou deslocados para locais abrangidos pelo ambito deste acordo processar-se-do nos moldes nele
estabelecidos; o cOmputo e remuneracdo das horas extraordinarias dos trabalhadores transferidos ou deslocados
para locais ndo abrangidos pelo ambito deste acordo processar-se-do nos moldes estabelecidos nas leis de trabalho
locais.

4. O trabalhador gozara no local de trabalho temporario o descanso semanal ali praticado e observara os feriados
em vigor.

5. Os transportes em servigo ou impostos pelas deslocagdes em servigo sdo fornecidos ou pagos pela
Empresa.

6. Aos trabalhadores com as categorias profissionais de Licenciado, Bacharel e Técnico Superior, aplica-se o
disposto sobre esta matéria definido no Anexo V, n2 VIl e VIII, a excepcdo do previsto nos nimeros 1, 2 e 5 desta
clausula, aplicaveis a todas as categorias profissionais.



Clausula 242 - (Duragdo do trabalho normal / Flexibilidade)

1. O periodo normal de trabalho diario serd de 7 horas e 30 minutos.
a) Periodo normal de trabalho é 7h30m / 37h30m semanais. Pode ser aumentado o periodo normal de trabalho até
2h30m dia / 50h semanais, desde que a média seja 37h30m /semanal na afericdo dos racios de 6 em 6 meses.

(1 Fevereiro a 31 Julho — 1 Agosto a 31 Janeiro)

b) No periodo de ajustamento dos racios horarios, cada trabalhador laborard no minimo 5h dia e/ou 25h
semanais, com garantia efectiva do pagamento integral do subsidio de refei¢ao.

c) Os horarios com amplitude superior ao periodo normal de trabalho (7h30/dia e/ou 37h30/semanal) sé podem
ser aplicados nas entradas entre as 07h00 e as 16h00, ambas inclusive.

d) Aos casais, trabalhadores, com filhos em idade escolar, nos termos da Lei, ndo serd observada a amplitude

superior ao periodo normal de trabalho (7h30/dia e/ou 37h30/semanal), em simultdaneo, desde que solicitado pelos
proéprios.

Clausula 252 - (Defini¢oes)
1. Dia de trabalho - E constituido pelos periodos decorrentes entre as horas de entrada e de saida
constantes do hordrio de trabalho respectivo.

2. Dia util - E o dia civil que ndo coincide com o dia de descanso semanal, nem com o dia de descanso
complementar, nem com os feriados estabelecidos neste A.E.

3. Descanso semanal - E o constituido por:
a) Domingo, nos hordérios regulares;
b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios. c)

Descanso complementar - E o constituido por:

d) Sdbado ou 2.2 feira, nos horarios regulares;
e) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios.

4. Turno - E constituido por uma sequéncia de dias consecutivos de trabalho, entre os descansos semanais
respectivos.

5. Ciclo de rotagdo - E a sequéncia de turnos a percorrer por todos os trabalhadores integrados no mesmo
horério.

6. Considera-se observado o dia completo de calendario quando ao descanso semanal ou ao descanso
complementar nao se sobreponha o dia de trabalho em mais de 3 horas.
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Clausula 262 - (Intervalos de refei¢do e de descanso)

1. O periodo de trabalho diario devera ser interrompido por um intervalo ndo inferior a 1h, nem superior a duas
horas, para descanso e tomada de refeicdo, nos casos de almocgo e jantar; de trinta minutos, quando se destine
a pequeno-almogo, e de trinta a sessenta minutos, quando se destine a ceia.

2. As interrupgOes para descanso e tomada de refeicdo serdo estabelecidas de forma que ndo sejam efectivamente
prestadas mais de 6 horas consecutivas de trabalho. O intervalo para descanso e tomada de almocgo e jantar sé sera
inferior a sessenta minutos nos casos em que razdes de funcionamento dos servicos e de adequada ocupagao dos
trabalhadores o imponham.

3. O descanso minimo a observar entre a hora fixada em hordrio para a saida de servico e a fixada para entrada no dia
imediato serd de 11 horas.

4. As interrupgdes para descanso e tomada de refeicao serao estabelecidas de forma que ndao sejam efectivamente
prestadas mais de 6 horas consecutivas de trabalho.

5. Quando exista trabalho suplementar em prolongamento, o trabalhador sé deverd retomar o servigco decorrido
que seja um descanso minimo de 11 horas, contado a partir do momento em que cessou o trabalho.

6. Quando o trabalho suplementar se situe para além das 00h0OO o trabalhador sé retomard o servigo apds um
descanso minimo de 11 horas, contado a partir do momento em que cessou o trabalho; aretoma do servico

far-se-a no periodo de trabalho que se inicie apds o termo do repouso minimo.

7. 0 disposto nos nimeros anteriores ndao é aplicavel aos trabalhadores com as categorias profissionais de Licenciado,
Bacharel e Técnico Superior.

Clausula 272 - (Horarios de turnos)

1. Sempre que o periodo de funcionamento ultrapasse os limites dos periodos normais de trabalho, serdo
organizados turnos de pessoal diferente e estabelecidos os correspondentes hordrios de turnos.

2. Os turnos deverdo, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores.

3. No horario de trabalho, os trabalhadores s6 poderdo ser mudados de turno apés um dia de descanso.

4. Os trabalhadores sé poderdo ser mudados de turno a que estdo sujeitos por horario apds o gozo do dia de
descanso semanal, desde que avisados com, pelo menos, 72 horas de antecedéncia.

5. S3o permitidas trocas de hordrios, por acordo, desde que solicitada com quarenta e oito horas de
antecedéncia, e seja respeitado o periodo minimo de descanso de 11 horas entre dois dias consecutivos de
trabalho e o trabalhador n3ao preste mais do que 5 dias de trabalho consecutivos.



Clausula 282 - (Trabalho suplementar)
1. Atingidas que sejam 20 horas de trabalho ininterruptas, nestas se considerando os periodos de refei¢cdo
inferiores a 60 minutos a que houver lugar, cessara a prestagdo de trabalho.

2. Os trabalhadores estdo obrigados a prestacdo de trabalho suplementar, salvo quando, havendo motivos
atendiveis, expressamente solicitem a sua dispensa.

3. Ndo estdo sujeitas a obrigacdo de prestacdo de trabalho suplementar as seguintes categorias de
trabalhadores:

a) Deficientes;
b) Mulheres gravidas ou com filhos de idade inferior a 12 meses.

4. A antecipagao na entrada ou o atraso na saida para além de 15 minutos em relagdo as horas previstas
no hordrio de trabalho, quando autorizadas pela Empresa, determinardo o pagamento de:

a) 1/2 hora de trabalho suplementar, se o trabalho prestado se situar entre os 16 e os 40 minutos.

b) 1 hora de trabalho suplementar, se o trabalho tiver duracdo compreendida entre os 41 e os 60 minutos.

Clausula 292 - (Trabalho nocturno)

Nos termos deste A.E., considera-se “trabalho nocturno” o prestado entre as 22h00 de um dia e as
05h00 do dia seguinte.

Clausula 302 - (Trabalho em feriados)

1. A prestacao de trabalho em dias feriados sé poderd ter lugar na medida do estritamente necessario a
manutencdo do funcionamento dos servicos conforme determinacdo da Empresa.

2. Os trabalhadores chamados a prestar trabalho em dias feriados serdo, por norma, designados entre os que, por
hordrio e com continuidade de prestacdao efectiva de trabalho, se achem incluidos nos periodos de trabalho
coincidentes com esses dias feriados.

3. Até 15 dias antes da ocorréncia de um feriado, a Empresa publicard a lista dos trabalhadores, integrados
em dareas de laboragdo continua, que serdo chamados a prestar trabalho nesse dia.

4. Por razdes decorrentes de alteracdo das cargas de trabalho, a lista de trabalhadores referida no numero
anterior poderd ser alterada até 72 horas antes da ocorréncia do feriado.

5. Sempre que adequado serdo estabelecidas escalas de rotagdo dos trabalhadores que devem prestar trabalho
nos feriados.



Clausula 312 - (Dia de descanso complementar)

Sempre que tal seja compativel com as exigéncias de funcionamento dos servicos e com a adequacdo dos recursos
disponiveis o dia de descanso complementar sera fixado imediatamente antes ou apés o dia de descanso semanal
obrigatério.

Clausula 322 - (Horarios de trabalho)

1. A definigao de horarios de trabalho é da exclusiva competéncia da Empresa, com observancia dos limites gerais
legais e da consulta imposta por lei das organizagGes representativas dos trabalhadores e dos Sindicatos
representativos dos trabalhadores abrangidos.

2. Salvo impossibilidade, por urgéncia da elaboragdo dos horarios, a Empresa consultard as organizacées
representativas dos trabalhadores interessados previamente a elaboracdo dos horarios, expondo as razdes
justificativas desses horarios, e ponderard as observagdes que sejam expressas por essas organizagoes.

3. Tendo lugar a consulta prevista no nUmero anterior, o prazo de 15 dias estabelecidos na lei para a resposta a
consulta subsequente, prevista no n.2 1, ndo sera superior a 8 dias.

4. Uma vez elaborados os horarios de trabalho, se em resposta a consulta referida no n.2 1 for recebido parecer
negativo, fundamentado e escrito, a Empresa analisard esse parecer com as organizacdes representativas dos
trabalhadores interessados, sé efectivando a aplicagcdo dos horarios, de acordo com o que for concluido, apds essa
ultima diligéncia de esclarecimento e de consenso.

5. Sem prejuizo dos prazos estabelecidos na lei e neste acordo, se por motivo de inadiabilidade da aplicagdo dos
horarios nao for possivel efectivar a diligéncia prevista no numero anterior, ela devera ter lugar logo que possivel,
podendo, se for caso disso, proceder-se a alteragao dos horarios estabelecidos, sem necessidade de qualquer outro
procedimento.

Clausula 332 - (Mapas de horario de trabalho)

1. Os mapas de horério de trabalho devem ser afixados em todos os locais de trabalho, de forma bem visivel, e deles
devem constar obrigatoriamente:

a) Nome dos trabalhadores abrangidos;

b) Horas de inicio e termo do trabalho;

c¢) Intervalo para descanso e tomada de refeigdo, de acordo com o regime definido na clausula 343;

d) Dias de descanso semanal e de descanso complementar, identificados;

e) Escala de rotacdo, quando se trate de horarios de turnos;

f) Outras indicagGes pertinentes sobre o regime de duragdo do trabalho e de organizagdo do tempo de trabalho,
gue sejam aplicaveis, previstas na lei ou no presente A.E.



2. Qualquer alteragdo dos dados constantes do mapa de hordrio de trabalho e referidos no numero anterior
constitui alteracdo do hordrio de trabalho e obriga a observancia dos procedimentos consagrados nesta
clausula e na clausula 322,

3. Os mapas de horario de trabalho, bem como as suas alteracbes devem ser afixados com antecedéncia ndo
inferior a 5 dias em relagdo a data do inicio da aplicacdo dos horarios ou das suas alteragdes.

4. Serdo remetidas cdpias dos mapas de hordrio de trabalho aos Sindicatos que representam os trabalhadores
abrangidos.

Clausula 342 - (Horas de refeicao)

1. Os periodos dentro dos quais deverdo ser tomadas as refeicdes e que constardo dos hordrios de trabalho,
poderdo ter as amplitudes seguintes:

a) Pequeno-almogo - entre as 6h30m e as 9h30m;

b) Almogo - entre as 11 e as 15 horas;

c) Jantar - entre as 18 horas e 30 minutos e as 22 horas;
d) Ceia - entre as 0 e as 5 horas.

2. Dos horarios de trabalho devera constar, em relacdo a cada trabalhador ou conjunto de trabalhadores,
o intervalo de descanso em que devem ter lugar o repouso e a tomada de refei¢do.

3. Por necessidades de servico, o intervalo fixado nos termos do niumero anterior pode ser alterado pela Empresa,
desde que o descanso intercalar e a tomada de refeicio tenham lugar dentro dos limites fixados no n.2 1, sem
prejuizo do disposto no n2 2 da Clausula 262.

Clausula 352 - (Flexibilidade e tolerancia)

1. Garantido que seja o normal funcionamento dos servicos, poderd ser estabelecida a pratica do horario
flexivel nas entradas de cada periodo de trabalho, com a amplitude e nas condi¢gdes que forem em cada momento
determinadas pela Empresa.

Clausula 362 - (Cursos de formagao profissional)

1. A Empresa obriga-se a promover cursos de formagdo profissional com vista a melhoria e aactualizagdao dos
conhecimentos e aptidGes profissionais dos seus trabalhadores, nomeadamente no ambito das carreiras especificas
da actualiza¢do e reconversao profissionais e da higiene e seguranca no local de trabalho.

2. A seleccdo para a frequéncia dos cursos devera ter lugar por critérios objectivos que assegurem as necessidades da
Empresa e respeitem o principio da igualdade de oportunidades.



3. O tempo despendido nos cursos de formagdo profissional cuja frequéncia seja imposta pela Empresa sera
considerado como de trabalho.

4. O tempo despendido na frequéncia de cursos de formagdo previstos no nimero anterior ndo devera exceder 6
horas didrias e 30 horas semanais, devendo a Empresa, no estabelecimento dos hordrios dos cursos, atender a sua
natureza, complexidade e duracao.

5. O tempo considerado como de trabalho nos termos do n.2 3 serd sempre equiparado a tempo de trabalho
normal.

6. Desde que o interesse da Empresa e o aproveitamento da formagdo o aconselhe, poderad ser mudado
\o horario habitualmente praticado por cada trabalhador enquanto durar o curso.

7. Se da mudanca de hordrio resultar alteracdo dos dias de descanso, o trabalhador tem direito a gozar dias de
descanso compensatorios.

8. E permitida a prestagdo de trabalho, correspondente ao posto de trabalho normal, em concomitancia com ac¢des
de formacdo; a prestacdo de trabalho que, somada ao tempo de formacgdo, ultrapassar os limites de duracdo normal
do trabalho, sera remunerada como trabalho suplementar.

9. Quando, devido a frequéncia de ac¢des de formagdo, nos termos do n.2 8, ocorram alteragdes do hordrio de
turnos, deve ser contabilizado o trabalho nocturno que o trabalhador deixe de prestar por causa dessa alteragao.

10. Antes e apdés um periodo de formacgdo profissional a tempo inteiro, deve ser garantido e observado um repouso

minimo de, pelo menos, 11 horas. A retoma ao servi¢o far-se-a no periodo de trabalho que se inicie apds o termo
deste repouso minimo.

Clausula 372 - (Refeitorio)
1. A Empresa proporcionara no Aeroporto da Portela, em Lisboa, e onde lhe for possivel e conveniente, um servico
de refeitério, em que serd fornecida uma refeicdo a todos os trabalhadores em servigo, directamente ou por

intermédio de uma concessionaria.

2. Os trabalhadores pagarao no refeitério, 2,50€ por refei¢ao. No caso de aumento do valor a pagar pelo trabalhador,
o valor do subsidio de refeicdo aumentard na mesma proporgao.

3. Nos locais onde nao existir refeitério, os trabalhadores receberdao um complemento de 2,20€.

Clausula 382 - (Dias de descanso)

1. Os trabalhadores tém direito a dois dias de descanso, sendo um de descanso complementar e outro de descanso
semanal.

2. Para os trabalhadores com as categorias profissionais de Licenciado, Bacharel e Técnico Superior, o dia de
descanso obrigatério é o Domingo e o dia de descanso complementar é o Sdbado, podendo no entanto, a Empresa
e o trabalhador acordar quanto a fixacdo de dia de descanso complementar em dia diferente do Sabado.



Clausula 392 - (Feriados)

Sdo feriados obrigatérios os previstos na lei, e ainda os seguintes:

a) Terca-Feira de Carnaval;
b) Feriado municipal do local habitual de trabalho;
c¢) Os que, na legislacdo regional aplicavel, sejam observados nas Regides Autbnomas como feriados

proprios.

Clausula 402 - (Periodos de férias)

1. Os trabalhadores tém direito, em cada ano civil, a um periodo de férias com a duragdo de 26 (vinte e
seis) Uteis, ndo considerando os dias de descanso nem os feriados, condicionado pela assiduidade nos termos
do nimero seguinte. O periodo anual de férias terda a duragdo minima de 23 (vinte e trés) dias Uteis.

2. A duragado do periodo de 26 dias de férias serd reduzida, em fungdo da falta de assiduidade do
trabalhador, no ano a que as férias se reportam, na seguinte medida:

a) Reducgdo de 1 (um) dia de férias, se tiver registado 13 (12+1) faltas justificadas;

b) Reducdo de 2 (dois) dias de férias, se tiver registado 14 (12+2) faltas justificadas;

c) Redugdo de 3 (trés) dias de férias, se tiver registado 15 (12+3 ou mais) ou mais faltas justificadas.

d) Qualquer falta injustificada determinara a perda de trés dias de férias.

3. As férias poderdo ser gozadas interpoladamente, em mais do que um periodo, de acordo com a lei.

Clausula 412 - (Processamento de marcagao de férias)
1. A época de férias e a interpolacdo serdo fixadas por acordo entre a Empresa e o trabalhador com
observancia do disposto nos nimeros seguintes.

2. A fim de se conseguir uma rotacdo justa na marcacdo de férias por todos os trabalhadores, os diversos
meses do ano serdo valorizados como segue:

12 quinzena |22 quinzena
(por dia) (por dia)

Julho e Agosto 12 12

Setembro 10 6

Junho 4 8

Dezembro 2 8

Abril, Maio e Outubro 4 4

Janeiro, Fevereiro, Marco e Novembro 1 1




* no periodo da Pascoa, uma semana, a pontuacdo a atribuir serd de 8 pontos

3. Na marcacdo das férias dos trabalhadores ter-se-do em conta as seguintes normas:
a) A cada escolha correspondera a pontuacdo da tabela anterior;

b) A acumulagdo dos pontos do ano anterior determinara, por grupos, equipas, sec¢des e divisdes, a ordenagcdao por
categorias profissionais dos trabalhadores com direito preferencial a escolha das férias, por ordem crescente da
pontuacdo. Em caso de igualdade, tera direito a escolha o de maior antiguidade na categoria;

c) Os trabalhadores que ingressarem na Empresa adquirirdo uma pontuac¢do inicial igual a do trabalhador da
sua especialidade que tiver pontua¢ao mais alta;

d) Ao passar de uma secg¢do ou servigco para outro, cada trabalhador manterd a pontuagdo adquirida e sera colocado,
na nova escala de pessoal, logo a seguir ao trabalhador que tenha pontuagdao imediatamente inferior;

e) Uma vez que o trabalhador escolha determinado més por forca do disposto nesta clausula, acumulard a
pontuacao de pior beneficio sempre que, por razdes ndao imputaveis a Empresa, tenha de alterar ou pega alteragao ou
troca de época de férias;

f) Todos os pedidos de alteragdo apresentados pelos trabalhadores devem ser feitos com um minimo de uma semana
de antecedéncia, salvaguardando-se os casos especiais devidamente comprovados;

g) Anualmente, e antes de 1 de Dezembro, a Empresa publicara a lista de pontuacdo e ordem do direito de preferéncia
de todos os trabalhadores em relagdo ao ano seguinte. As escolhas deverdo ser completadas até ao fim de cada
ano;

h) As duvidas que surjam na aplicagdo destas normas serdo da competéncia da Comissdo Paritaria.

4. Aos trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar serd, sempre que possivel, facultado o gozo
simultaneo de férias, sem prejuizo do estipulado no numero anterior.

5. Na falta de acordo, a Empresa fixarad o periodo de férias, nos termos da lei, entre 1 de Maio e 31 de
Outubro e ouvindo as organizacdes representativas dos trabalhadores.

6. Para efeitos de planeamento das férias, nos casos em que o dia de descanso semanal e o dia de descanso
complementar nao sejam fixos, serdao contados como dias Uteis os dias de 2.2 a 6.2 feira, com exclusdao dos feriados;
nado sao considerados dias Uteis o sabado, o domingo e os feriados.

7. Se entre o momento da marcagdo das férias e o do respectivo gozo se verificar mudanga de horario do
trabalhador, o inicio do gozo das férias sera ajustado ao inicio de um turno.

8. Uma vez fixado o periodo de férias, com data de inicio e data de fim, durante o qual o trabalhador estard de
férias sera feita a contagem definitiva dos dias Uteis, sendo apenas considerados Uteis os dias em que pelo horario

aplicavel o trabalhador estaria ao servigo.

9. Quando houver lugar a acerto de dias de férias, estes serdo gozados até 31 de Margo do ano seguinte.



Clausula 422 - (Componentes da retribui¢do iliquida mensal)

1. Para os efeitos previstos neste acordo, a retribuicao iliquida mensal compreende:

a) As remuneragdes constantes das tabelas salariais;

b) As anuidades;

c) A remuneragdo especial por isengdo de horario de trabalho;

d) O subsidio de turno;

e) A remuneragdo especial referida no n2 1 da clausula 513;

f) O subsidio por condi¢Ges especiais de trabalho;

g) O diferencial por desempenho de fung¢des hierarquicas;

h) Os adicionais temporarios no exercicio de fungdes de coordenacgao.

2. As prestacdes complementares mencionadas nas alineas c) e seguintes do nimero anterior apenas integram a
retribuicdo iliquida mensal se e enquanto se verificar a efectividade de prestacdo de trabalho nas situagbes que
determinam o seu pagamento, bem como quando essa integracdo seja determinada pela lei e nos casos e termos
previstos nos n% 3, 4 e 5 da clausula 472,

Clausula 432 - (Abonos diversos)

1. Ndo se consideram retribuicdo os subsidios atribuidos pela Empresa aos trabalhadores para refeicdo nem as
comparticipacdes no preco ou o seu pagamento integral, quando for caso disso.

2. Também ndo se consideram retribuicdo as importancias pagas a titulo de:

a) Ajudas de custo;

b) Abono para falhas;

c) Despesas de transporte;

d) Subsidio para educagdo especial;

e) Subsidio de refeigdo;

f) Comparticipagdo nas despesas de infantario;

g) Complemento de abono de familia;

h) Subsidio para material escolar;

i) Quaisquer outras atribuidas aos trabalhadores deslocados por periodo superior a 90 dias,
designadamente eventuais abonos de viagem, subsidios de deslocagdo, abonos de instalagdo e
subsidios de habitacao.

Clausula 442 - (Anuidades)

1. E atribuida a todos os trabalhadores uma anuidade por cada ano completo de antiguidade na
Empresa.

2. Para os efeitos do numero anterior, a antiguidade dos trabalhadores contratados a termo é contada pelos
periodos de prestagdo consecutiva ou interpolada de trabalho, salvo se a interpolagdo tiver duragao superior a
12 meses ou for devida a recusa do trabalhador, caso em que ndo é considerado todo o tempo de prestagdo de



trabalho anterior a interpolagdo.

3. Cada anuidade vence-se no dia 01 do més em que é completado cada ano de antiguidade na
Empresa.

4. Para efeitos do regime de anuidades ndo contam os periodos de licenga sem retribuigao.
5. O valor de cada anuidade para todos os trabalhadores é de 15,46€.

6. Para os efeitos do disposto nesta clausula ndo contam os periodos de licenga sem retribuigdo.

Clausula 452 - (Retribui¢cdo do trabalho nocturno)

1. O trabalho nocturno sera pago com o acréscimo de 25%, de acordo com a férmula seguinte:

RMX 12 + 25 = acréscimo / hora

52x 37,5

2. N3o tém direito ao pagamento do acréscimo por trabalho nocturno os trabalhadores que aufiram subsidio
de turnos salvo o disposto nos nimeros seguintes.

3. Aos trabalhadores que recebam subsidio de turnos, o trabalho nocturno normal prestado entre as
22H00 e as 05H00, na medida em que exceda 20 horas mensais, serd pago com o acréscimo de 100%
sobre o valor/hora resultante da tabela salarial acrescido das anuidades.

4. Para o limite das 20 horas mensais referido no niumero anterior contam as horas de trabalho
extraordinario nocturno prestado, em prolongamento, entre as 00HOO e as 05H00.

5. Os trabalhadores que estejam integrados em horario que inclua a prestagao de trabalho nocturno e que sejam

dispensados da prestacdo de tal trabalho por conveniéncia de servigo, terao direito a contabilizagdo e pagamento,
nos termos do disposto no n.2 3, de todas as horas nocturnas que, por hordrio, deveriam prestar.

Clausula 462 - (Remuneragdo do trabalho suplementar)
1. O trabalho suplementar prestado em dias Uteis de trabalho confere direito a remuneracdo especial, nos
seguintes termos:

a)50% (coef. 1,5) da retribuicdo normal na primeira hora;
b) 75% (coef. 1,75) da retribuicdo normal nas horas ou frac¢es subsequentes.

2. O trabalho prestado em dias de descanso semanal, em dias de descanso complementar e em dias feriados sera
remunerado com o acréscimo de 100% (coef. 2.).

3. Todo o trabalho suplementar prestado em dia normal mas em prolongamento de dias de descanso semanal ou
complementar, ou de dias feriados sera sempre remunerado com o acréscimo de 100% (coef. 2.).



4. Quando a utilizacdo do trabalho suplementar ultrapassar o limite maximo anual fixado na lei, o trabalhador
pode recusar-se legitimamente a respectiva prestacdo.

Clausula 472 - (Subsidio de turnos)

1. Os montantes dos subsidios de turnos serdo os correspondentes, aos a seguir indicados, consoante a amplitude
e a frequéncia de prestagdo de trabalho em periodo nocturno:

a) Hordrios com amplitude de 24 horas e compreendendo a presta¢do de trabalho entre as 00h00 e as
08h00, de quatro em quatro semanas ou com maior frequéncia, terd um valor de 206€.

b) Outros hordrios com amplitude de 24 horas e horarios com amplitude de 16 horas compreendendo a prestagdo de
trabalho entre as 22h00 e as 06h00, de trés em trés semanas ou com maior frequéncia, tera um valor de 155€.

¢) Hordrios com amplitude superior a 16 horas e inferior a 24 horas e compreendendo a prestacdo de trabalho nocturno
nos termos e com a frequéncia minima previstas na alinea anterior, terd um valor hora de 6,50€.

d) Horarios ndo previstos nas alineas anteriores com prestacdo de trabalho, de forma rotativa, aos sabados e
domingos, terd um valor de 84€.

2. Para efeitos da aplicagdo do disposto na alinea a) do n.2 1, considera-se toda e qualquer prestagdo de trabalho
normal entre as 00h00O e as 08h00.

3. Os subsidios de turnos dos trabalhadores que prestem servigo durante, pelo menos, 12 ou 17 anos consecutivos em
horario por turnos de amplitude de 24 ou 16 e mais horas, respectivamente, e que por iniciativa da Empresa contra o
interesse do trabalhador ou por doenca comprovadamente impeditiva da prestacdo de trabalho por turnos
(conforme parecer dos Servicos de Saude da Empresa), deixem de prestar servico naquelas condigdes, manterdo
0 seu montante ndo actualizado e verdo o montante do subsidio de turno diminuido progressivamente em 3 anos,
até ao limite de 50% do valor apurado aquando deixarem de prestar servigo naquelas condigées.

4. Nos casos previstos no numero anterior, se a idade dos trabalhadores somada aos anos de trabalho em turnos
for igual ou superior a 67 anos e, independentemente da verificacdo deste requisito, se o impedimento for devido
a acidente de trabalho ou doenga profissional, o subsidio de turnos auferido sera mantido integralmente, mas o
seu montante ndo sera actualizado.

5. Os subsidios de turnos dos trabalhadores que prestem servico durante pelo menos 17 ou 23 anos, em horarios
por turnos de amplitude de 24 horas ou 16 e mais horas, respectivamente, e por qualguer motivo deixem de trabalhar
naquelas condi¢cbes, manterdo o seu montante nao actualizado e verdo o montante do subsidio de turno diminuido
progressivamente em 3 anos, até ao limite de 50% do valor apurado aquando deixarem de prestar servico naquelas
condigdes.

Clausula 482 - (Retribui¢dao e subsidio de férias)

1. A retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo pode ser inferior a que os trabalhadores receberiam
se estivessem em servico efectivo e deve ser paga antes do inicio daquele periodo.

2. Além da retribuicdo mencionada no nimero anterior, os trabalhadores tém direito a um subsidio de férias de



montante igual ao da sua retribuicdo, mas nunca superior ao montante da retribuicdo mensal a que se refere on2 1
da cldusula 422.

3. O subsidio de férias sera pago de uma sé vez, antes do inicio do maior periodo de férias, com o vencimento do més
anterior ao do respectivo gozo.

Clausula 492 - (Subsidio de Natal)

1. Todos os trabalhadores ao servico tém direito, anualmente, a um subsidio de Natal, de montante igual ao da
sua retribuicdo, mas nunca superior ao montante da retribuicdo mensal a que se refere o n?
1 da cldusula 423, a pagar até 15 de Dezembro.

2. Aos trabalhadores na situagdao de doenga por ocasido do pagamento do subsidio de Natal, a
Empresa complementard o mesmo nos termos e condi¢Ges estabelecidos no n2 1 da cldusula 582.

3. No ano de admissdo e no ano de cessacdo do contrato de trabalho, este subsidio serd pago na proporc¢do
do tempo de trabalho prestado.

Clausula 502 - (Abono para falhas)

1. Os trabalhadores que no desempenho das suas fun¢des, tenham a sua responsabilidade a gestdo de fundos,
manuseiem dinheiro, exergam cobrangas, transac¢ao de valores ou outros relacionados tém direito a um abono
diario pelo risco de falhas no montante de 3€.

Clausula 512 - (Retribuicao por prestacdo temporaria de servico como instrutor de formacgao)

1. Os trabalhadores chamados a prestar servigo temporario como instrutores em cursos ministrados pela Empresa
terdo direito a uma remuneragio especial por hora de instrugdo correspondente a 1/160 dos valores referidos nas
alineas a) e b) do n? 1 da clausula 422,

2. Sempre que os trabalhadores forem solicitados a ministrar cursos sobre matérias a que corresponda uma
remuneracdo especial de montante superior, sera esta a devida, mediante determinacdo expressa e casuistica pela

Empresa.

3. Nao terdo direito a remunerac¢do definida no nimero anterior os trabalhadores que desempenhem funcgdes
qgue envolvam entre as suas obriga¢Oes a de dar instrucao.

Clausula 522 - (Subsidio por condig6es especiais de trabalho)



1. O subsidio por condi¢Bes especiais de trabalho é devido nos termos da regulamentagdo interna da Empresa em
cada momento em vigor, aos trabalhadores que exer¢gam, com cardcter de predominancia, fungdes que revistam
penosidade em termos de esforgo fisico, condi¢des ambientais e riscos aleatérios.

2. O subsidio previsto no numero anterior é de 27,43 €.

3. Sdo mantidos nos termos e condi¢des previstas na anterior regulamenta¢do os montantes (€ 18,95)
ja atribuidos a titulo de subsidio de intempérie, revogado.

Clausula 532 - (Subsidio de refei¢ao)

1. O subsidio de refeicao que serd pago a todos os trabalhadores é de 5,80€.

Clausula 542 - (Prémio de distribuicao de lucros)

1. E instituido um Prémio de Distribui¢do de Lucros (PDL), regulado nos termos dos nimeros seguintes.

2. O PDL é anual e serd devido sempre que, no ano civil imediatamente anterior, o valor dos
Resultados de Exploragdo Antes de Prémio e Impostos (REAPI) seja superior a €
3.000.000,00 (trés milhGes de euro).

3. O montante global total do PDL é de 20% do valor dos REAPI que exceda €3.000.000,00 (REAPI-
3.000.000,00).

4. Sao beneficidrios do prémio todos os trabalhadores da empresa que, no ano a que o mesmo se reporta
(ano imediatamente anterior ao da sua atribuicdo):

a) Tenham prestado um minimo de quatro meses de trabalho efectivo real, seguidos ou
interpolados;

b) Tenham merecido avaliagdo de desempenho e potencial igual ou superior a Suficiente

c) N&o tenham registado mais do que trés dias de faltas injustificadas;

d) Ndo tenham sido punidos com sang¢do disciplinar de gravidade superior a repreensdo registada.

5. O prémio é constituido pelas trés prestagées cumulativas seguintes:

a) Prestagdo Global de Contribuigdo;
b) Prestacdo Equitativa de Contribuicdo;
c) Prestagdo de mérito.

6. A Prestacdo Global de Contribuicdo é de montante global total de 4% do valor dos REAPI que exceda
€3.000.000,00 (REAPI-3.000.000,00) e sera atribuido a todos os trabalhadores beneficiarios, em
funcdo das horas trabalhadas por cada um no ano a que se refere o prémio.

7. A Prestacdo Equitativa de Contribuicdo é de montante global total de 4% do valor dos REAPI que exceda
€3.000.000,00 (REAPI-3.000.000,00) e sera atribuida a todos os trabalhadores beneficiarios, em funcdo das
horas trabalhadas por cada um e da respectiva remuneracdo fixa média, no ano a que se refere o prémio.

8. A Prestacdo de Mérito é de montante global total de 12% do valor dos REAPI que exceda
€3.000.000,00 (REAPI-3.000.000,00) e sera atribuida a todos os trabalhadores beneficidrios com Avaliacdo de
Desempenho de Bom ou Muito Bom, no ano a que se refere o prémio, nas seguintes medidas:

a) Trabalhadores com Avaliagio de Desempenho de Bom — distribuicdo de 4% do valor dos REAPI que
exceda €3.000.000,00 (REAPI-3.000.000,00), em funcdo do numero de horas trabalhadas em relagdo



ao total de horas trabalhadas por todos os trabalhadores beneficidrios da Prestagdo de Mérito;
b) Trabalhadores com Avaliacdo de Desempenho de Muito Bom — distribuicdo de 8% do valor

dos REAPI que exceda €3.000.000,00 (REAPI-3.000.000,00), em fun¢do do numero de horas

trabalhadas em relagdo ao total de horas trabalhadas pelos trabalhadores com Avaliagdo de

Desempenho de Muito Bom.

9. Ostrabalhadores que, no ano de atribuicdo do prémio, suspendam ou cessem o seu contrato de trabalho, por
efeito de passagem a situacdo de pré-reforma ou de reforma, respectivamente, terdo direito ao prémio,
desde que relinam os requisitos estabelecidos no nimero 4., sendo por isso beneficiarios.

10. Em cada ano, a decisdo de atribuicdo do PDL e a determina¢do do respectivo montante global total terdo
lugar na Assembleia Geral da Aprovacao de Contas.

11.Quando seja devido, o prémio sera pago, conjuntamente com a remuneracdo mensal, no
segundo més imediatamente seguinte ao da decisdo da sua atribuigdo.

12. A aplicagdo do presente Acordo tera inicio no ano de 2016, por referéncia aos REAPI de 2015.

Clausula 552 - (Medicina do Trabalho)

1. A Empresa assegurard servicos de salde ocupacional, que garantirdo as actividades de medicina do trabalho de
acordo com as disposi¢Oes legais aplicaveis.

2. Os servicos médicos tém por fim a defesa da satde dos trabalhadores e a vigilancia das condi¢ées higiénicas do seu
trabalho, sdo essencialmente de cardcter preventivo e ficam a cargo dos médicos do trabalho.

3. A Empresa assegurard, permanentemente, em condi¢Ges de actuacdo imediata, a existéncia de uma ambulancia,
devidamente equipada, nas suas instalagdes, do Aeroporto de Lisboa, bem como a prestagdo imediata dos
primeiros socorros por pessoal devidamente habilitado para o efeito.

A Empresa assegurard, permanentemente, em condi¢cdes de actuagdo imediata, a existéncia de uma ambulancia,

devidamente equipada, nas suas instalagdes, do Aeroporto de Lisboa, bem como a prestacdo imediata dos
primeiros socorros por pessoal devidamente habilitado para o efeito.

Clausula 562 - (Competéncia dos médicos de trabalho)

1. Compete, em especial, aos médicos do trabalho:

(a) Realizar exames médicos de admissdo, bem como exames periddicos especiais aos trabalhadores,
tendo particularmente em vista as mulheres, os trabalhadores expostos a riscos especificos e os que trabalhem
em regime de turnos e os trabalhadores por qualquer modo diminuidos, devendo ser sempre participado ao

examinado o resultado;

(b) Vigiar a adaptacdo dos trabalhadores ao seu trabalho, bem como a sua readaptacdo e reeducacgdo profissional,
quando for caso disso;

(c) Aconselhar os responsaveis pelos servicos e os trabalhadores na distribuicdo e reclassificacdo destes;

(d) Velar e inspeccionar periodicamente as condi¢bes de higiene dos locais de trabalho e instalagdes anexas;



(e) Prestar assisténcia urgente as vitimas de acidentes de trabalho ou doenga subita ocorridos no local de
trabalho, quando solicitada pelo pessoal de enfermagem de servico. Fora das horas normais de servico dos
médicos de medicina do trabalho, esta assisténcia pode ser prestada por qualquer médico designado pela
empresa;

(f) Fomentar a educacdo do pessoal em matéria de saude, higiene e seguranca, ministrando conselhos, sempre
gue necessarios ou solicitados pelos trabalhadores, bem como promovendo a realizagdo de cursos regulares de
primeiros socorros e higiene no trabalho;

(g) Colaborar com os competentes Orgdos representativos dos trabalhadores e com quaisquer servicos da
empresa que solicitem tal colaboragdo, sem prejuizo das actividades essenciais do servico de medicina do
trabalho;

(h) Tornar efectiva a proteccdo de todo o pessoal da empresa contra as doengas infecto-contagiosas, seguindo os
planos de vacinagdo e outras medidas preventivas, no condicionalismo nacional e internacional, de acordo com as
instrugdes da Direc¢ao-Geral dos Cuidados de Saude Primarios.

2. Em cumprimento do disposto na alinea a) do n.2 1 serdo realizados anualmente exames médicos aos
trabalhadores com idade superior a 45 anos e de dois em dois anos aos demais trabalhadores.

3. Sempre que necessario, conforme avaliacdo dos servicos médicos, os exames periddicos especiais previstos na
alinea a) do n.2 1 serdo realizados mensalmente.

4. Os exames médicos periodicos tém por fim, especificamente, verificar a repercussdo do trabalho e das suas condigdes
no trabalhador e vigiar a sua saude.

5. O médico do trabalho, sempre que a saude do trabalhador o justifique, podera encurtar a periodicidade do exame.

Clausula 572 - (Exclusdao de competéncia dos médicos do trabalho)

No ambito das suas actividades na empresa, os médicos do trabalho nao intervirao:
(a) Na fiscalizagdo das auséncias dos trabalhadores, independentemente do motivo que as determinou;

(b) Como peritos ou testemunhas da empresa em processos judiciais dos casos susceptiveis de determinar
indemnizagdo aos trabalhadores, bem como naqueles que ponham em confronto os interesses da empresa e dos
trabalhadores.

Clausula 582 - (Higiene e Seguranga no Trabalho)

1. Serdo definidas as normas e outras medidas sobre prevencdo dos riscos profissionais e sobre a higiene e seguranca
nos estabelecimentos da empresa, no quadro da legislagdao nacional e comunitaria sobre a matéria.

2. Para assegurar a cooperac¢do entre a empresa e os trabalhadores no estabelecimento das normas e medidas previstas
no numero anterior e para acompanhar a respectiva execu¢do e cumprimento é criada uma comissdo de higiene,
seguranca e condi¢Bes de trabalho, integrada por representantes da empresa e das associa¢des representativas dos
trabalhadores.



3. Até que seja alterado, por acordo, mantém-se em vigor o actual regimento de funcionamento da comissdo
prevista no nimero anterior em vigor.

Clausula 592 — (Proteccdo na doenga e acidentes)

1. Nas situa¢des de doenga que impossibilitem a prestacdo de trabalho, a Empresa assegurard, apds os trés primeiros
dias e até ao termo do periodo maximo de pagamento de subsidio pela seguranga social, o pagamento do montante
liguido da retribuicdo inerente as prestacdes referidas no numero seguinte, suportando exclusivamente o encargo
correspondente a diferenca entre esse montante e o montante do subsidio de doenca atribuido pela seguranca social
ou pelo que seria atribuido se houver razées que justifiquem a nao atribuicao.

2. Aretribuigcdo prevista no nUmero anterior abrange exclusivamente:

- aremuneracgdo constante das tabelas salariais consagradas no A.E., com as actualizacdes em cada momento
em vigor;

- as anuidades;

- o diferencial por desempenho de fun¢des hierdrquicas;

- o diferencial de remunerac¢do devido por mudancga de categoria profissional;

- o subsidio de turnos;
- o subsidio de intempérie e o subsidio por condi¢des especiais de trabalho.

3. A Empresa tomarad a seu cargo toda a assisténcia médica, medicamentosa e hospitalar em caso de doenca ou
acidente quando em deslocagdo em servigo até 90 dias, desde que, ou na medida em que ndo exista cobertura da
Seguranga Social.

4. No caso de incapacidade tempordria resultante de acidente de trabalho ou de doenga profissional, ocorrido ou
contraida ao servigo da Empresa, a Empresa pagara, durante o periodo previsto no n.2 1, a diferenga entre as
indemnizagOes legalmente devidas e a retribuicao liquida do trabalhador.

5. Quando devido, o complemento do subsidio de doenga previsto no n.2 1 sera pago, por estimativa, no més em
que se verifiguem as situagdes de auséncia, havendo lugar a necessdria regularizagdo apds pagamento pela
Seguranca Social do subsidio de doenga complementado.

6. Na medida em que a Empresa atribui um complemento do subsidio de doenca, assiste-lhe o direito de, mediante a
intervencdo de profissionais de saude ou de apoio social, designadamente através de visitas domiciliarias, acompanhar
e controlar as situa¢des de doenca.

7. As diferencgas entre a retribuicdo iliquida e a liquida, resultantes da aplicagdo dos n2 1 e 4 desta clausula,
reverterdo para um fundo social destinado a contribuir para complementar as pensdes de reforma e invalidez.

Clausula 602 - (Protec¢do na invalidez)

1. Se o trabalhador ficar afectado de incapacidade permanente parcial que o impeg¢a de continuar a exercer as

fungdes inerentes a sua categoria, podera optar, no prazo de 60 dias a contar da data da alta, por ocupagdo em
actividade que a Empresa considere compativel com as suas habilitacées e com a lesdo de que esteja afectado.

2. O contrato de trabalho caduca quando for concedida a reforma por invalidez, sendo retroagimos os seus efeitos



a data do respectivo requerimento.

3. Na hipodtese de a incapacidade a que se refere o n2 1 resultar de acidente de trabalho ou de doenca profissional ao
servico da Empresa, esta coloca-lo-d no ponto da tabela salarial correspondente ao seu vencimento base ou no
imediatamente superior, na falta de correspondéncia, mantendo-se o valor das anuidades vencidas.

4. Na hipétese de a incapacidade ndo resultar de acidente de trabalho ou de doenca profissional ao servico da
Empresa, o trabalhador, para efeitos de evolugdo futura, considerar-se-4 como incluido na posi¢do inicial da nova
categoria profissional.

Clausula 612 - (Infantario)

1. A Empresa devera proporcionar, em Lisboa, um infantdrio destinado prioritariamente aos filhos das suas
trabalhadoras no concelho de Lisboa com idades compreendidas entre os 2 meses e as da escolaridade obrigatdria.

2. As condi¢Ges de utilizagdo do infantario e o regime do seu funcionamento, serdo fixados pela Empresa, precedendo
consulta a Comissdo de Trabalhadores.

3. Os trabalhadores comparticipardao nas despesas do Infantdrio nos termos seguintes, os quais poderdo ser agravados,
por determinagdo da Empresa, desde que em concomitancia, na mesma taxa e com a mesma eficacia de uma
actualizagdo salarial:

7% sobre a retribuicdo iliquida mensal por um filho;
11% sobre a retribuicdo iliquida mensal por dois filhos;
13% sobre a retribuicdo iliquida mensal por trés ou mais filhos.

4. Na utilizacdo do infantdrio terdo prioridade as criangas que ja o frequentaram, as criancas cujas maes trabalhem em
regime de turnos e as criancas de menor idade.

5. N3do tendo o infantario capacidade para absorcdo de todos os filhos dos trabalhadores nas condi¢Ges atras referidas,
as que completarem 5 anos até 7 de Outubro do ano lectivo que incluir este més ndo serdo nele recebidas, podendo
as maes colocé-las em infantario do exterior, cuja escolha sera da sua exclusiva responsabilidade. Nesta situacdo, terdo
prioridade as mdes que ndo trabalhem na area do aeroporto.

6. Quando se verifique a hipdtese prevista no niumero anterior, ou ndo exista infantdrio da EMPRESA, a Empresa
comparticipara nas despesas, mediante apresentacdo de recibo, e essa comparticipacdo sera igual a diferenca entre
o montante da comparticipacdo da mae e a mensalidade do infantario frequentado, estabelecendo-se como limite
maximo para o total das duas mencionadas comparticipagdes sera

157,62€.

7. Relativamente as trabalhadoras que exercam a sua actividade fora da area do concelho de Lisboa, a EMPRESA
comparticipara, mediante a apresentacdo do recibo da mensalidade paga, nas despesas que elas fizerem com a
colocagdo em infantdrio dos filhos dos 2 meses a escolaridade obrigatdria, fazendo-se o cOmputo da comparticipagao
da Empresa como se indica no numero anterior.

8. Das disposicOes contidas nesta clausula ndo beneficiam as criancas que frequentem o ensino primario, mesmo a titulo
facultativo.



Clausula 622 - (Subsidio para educag¢ao especial)

1. A Empresa concederd aos filhos de todos os seus trabalhadores que comprovadamente carecam de educagdo
especial um complemento do subsidio mensal atribuido pela Seguranca Social ou outro Organismo Oficial, o qual,
porém, nunca excederd 118,21€.

2. A concessdo de tal subsidio fica dependente da apresentacdo pelos interessados de documentos comprovativos
da despesa feita na educacdo especial em cada més, bem como do abono concedido pela Seguranga Social ou outro
organismo oficial.

Clausula 632 - (Subsidio para material escolar)

1. Serd atribuido a todos os trabalhadores, por cada filho em idade escolar que confira direito a abono de familia, um
subsidio de valor de 78,81€, pagavel de uma sé vez, conjuntamente com a retribuicdo do més de Setembro, e destinado
a comparticipar despesas com material escolar.

2. Este subsidio substitui o complemento de abono de familia que vinha sendo concedido pela Empresa.

3. Ndo obstante o disposto no nimero anterior, a Empresa continuard a pagar aos trabalhadores admitidos antes
de 5 de Dezembro de 1987, por cada filho, e até que seja atingida a idade de escolaridade obrigatdria, o
complemento de abono de familia, no valor de 2,5 €.

Clausula 642 - (Pré-reforma)

1. Os trabalhadores na situacdo de pré-reforma mantém-se abrangidos pelos seguros previstos na cldusula
652 até perfazerem a idade legal de reforma por velhice.

Clausula 652 - (Complemento de Reforma)

1. A todos os trabalhadores admitidos até 31 de Maio de 1993 no quadro permanente, que requeiram a passagem
a situacao de reforma por velhice ou por invalidez até 60 dias apds terem atingido a idade minima legal em que,
como trabalhador Empresa, o possam fazer, ou apés ocorréncia de qualquer situagdao que comprovadamente
justifique a reforma por invalidez, a Empresa atribuird um complemento da pensao de reforma concedida pela
Seguranca Social.

2. O complemento Empresa de reforma integra a pensao total de reforma, que serd sempre constituida pelas verbas
correspondentes a pensdo de reforma da Seguranca Social e por aquele complemento Empresa de reforma.

3. O montante da pensdo de reforma da Seguranga Social a considerar para efeitos de célculo do complemento
Empresa serd sempre a pensdo de reforma unificada, nos casos em que esta possa ser pedida pelo beneficiario,
independentemente de este efectivar ou ndo esse pedido.



4. O montante do complemento Empresa de reforma serd o resultante da regulamentagdo que em cada momento
vigorar sobre a matéria.

5. A todos os ex-trabalhadores que tenham prestado a Empresa um minimo de 5 (cinco) anos completos de servigo é
atribuido um adicional ao complemento Empresa de reforma se e na medida necessaria para que o montante da
respectiva pensdo total de reforma seja igual ao do salario minimo nacional em cada momento em vigor para a industria
€ Servigos.

a) Este adicional sera atribuido aos ex-trabalhadores que expressamente o solicitem e desde que facam prova de ndo
possuirem qualquer outro rendimento.

b) Os adicionais atribuidos ndo integram o valor do complemento Empresa de reforma, podendo ser reduzidos
ou anulados logo que a pensdo total de reforma seja igual ou superior ao saldrio minimo nacional em cada
momento em vigor para a industria e servigos.

6. O valor do complemento Empresa de reforma sera actualizado sempre que e na mesma medida em que sejam
actualizadas as remuneragdes base minimas dos trabalhadores no activo, sendo aplicavel a percentagem de aumento
global dessas remuneragoes.

7. O valor da pensdo total de reforma garantido nunca serd superior ao valor da remuneragdo base liquida no
activo.

Clausula 662 - (Seguros)

1. A Empresa manterd, em beneficio dos seus trabalhadores, incluindo os deslocados por periodos superiores a
90 dias, os seguintes seguros, actualmente existentes, ou outros que os substituam sem diminui¢ao da protecgdo
por aqueles garantida e sem agravamento de encargos:

a) Seguro de saude grupo;
b) Seguro de vida.

2. As condigles actualmente existentes dos seguros referidos no nimero anterior sdo as constantes dos
Anexos Il e lll.

3. A Empresa, através do contrato de prestacdo de servigo com entidade competente, garantird a prestacdo de
servicos de assisténcia médica urgente (incluindo assisténcia ambulatéria e domicilidria, medicamentacdo de
emergéncia e transporte para estabelecimento hospitalar) aos trabalhadores do quadro permanente e respectivos
agregados familiares durante os periodos de ndo funcionamento dos Servicos de Saude da Empresa.

4. A Empresa garantira ao trabalhador um seguro de viagem no valor de 50.000 €, que cobrird os riscos de viagem e
de estada, em caso de transferéncia ou deslocacdo em servico ou prestagdo de servico em voo.

5. Nas situa¢Oes de acidente de trabalho de que resulte a morte ou invalidez permanente e total do trabalhador,
a Empresa atribuird aos seus herdeiros ou ao préprio uma compensacdo de valor correspondente a 60 meses
da retribuicdo liquida mensal, até ao maximo de 90.000 €.

6. O disposto nos anteriores n% 4 e 5 ndo abrange as categorias profissionais de Licenciado, Bacharel e
Técnico Superior, aplicando-se-lhes o disposto sobre a mesma matéria no Anexo V, n2 Vil e VIII.



Clausula 672 - (SangGes disciplinares)

1. As sancgdes disciplinares aplicaveis pela empresa, no exercicio do poder disciplinar que a Lei |he reconhece sédo
as seguintes:

a) Repreensdo simples;

b) Repreensao registada;

¢) Suspensdo da prestagdo de trabalho, com perca de retribuicdo, até 12 dias; d)
Suspensdo da prestacdo de trabalho, com perda de retribuicio, até 24 dias; e)
Despedimento com justa causa.

2. A suspensdo da prestacdo de trabalho ndo pode exceder, em cada ano civil, o total de 60 dias.

3. De acordo com o disposto na lei, sempre que seja declarado ilicito o despedimento de um trabalhador.

Clausula 682 - (Retribuicdo em caso de morte do trabalhador)

A cessacao do contrato por caducidade em virtude da morte do trabalhador ndo dispensa a Empresa do pagamento
integral da retribuicdo do més em que ocorra o falecimento, bem como todas as demais importancias de que o
mesmo fosse credor.

Clausula 692 - (Transmissdo de estabelecimento e extingdo de servigos)

1. Nos termos e sem prejuizo do disposto na lei geral aplicdvel, em caso de transmissdo de estabelecimento da
Empresa para outra entidade, os respectivos trabalhadores mantém os direitos adquiridos na Empresa,
nomeadamente antiguidade.

2. Em caso de encerramento definitivo de servigos, a Empresa desenvolvera todos os esforgos no sentido da colocagdo
dos respectivos trabalhadores em outros servigos.

Clausula 702 - (Regimes especificos da carreira e de condi¢oes de trabalho)

Os regimes especificos das carreiras profissionais estabelecidos no Anexo V constituem parte integrante do presente
A.E. e prevalecem, em relagdo aos trabalhadores das profissdes e categorias profissionais por eles abrangidas e nas
matérias neles previstas, sobre as disposi¢cGes das clausulas deste Acordo.



Clausula 712 - (Comissado Paritaria)

1. Mantém-se a Comissdo Paritdria instituida para interpretacdo e integracdo de lacunas e para aresolucdo
das duvidas suscitadas pela aplicagdo deste Acordo de Empresa.

2. A Comissdo Paritdria é composta por elementos nomeados pela Empresa e pelos Sindicatos outorgantes.

3. A Comissdo Paritdria deliberara, por unanimidade, num prazo de quinze dias a contar da data da
apresentacdo, por escrito, da duvida suscitada.

4. A Comissdo Paritaria estabelecera o respectivo regulamento de funcionamento.

Clausula 722 - (Avaliacdao de Desempenho e Potencial)

1. Até 31 de Dezembro de 2014 serd revista, com uniformizagdo para todos os trabalhadores de todas as
profissdes abrangidas pelo AE, a regulamentagdo da Avaliagdao de Desempenho e Potencial.

2. Os niveis de avaliagdao a estabelecer na nova regulamentagao serao, para todos os trabalhadores:
- Insuficiente;

- Suficiente;

- Bom;

- Muito Bom.

Clausula 732 — (Regime transitorio)

1. No periodo de vigéncia fixado no n2 2 da Cldusula 32 (até 31 de Dezembro de 2014) ndo tera lugar qualquer
alteracdo salarial ou de prestacdes ou beneficios pecuniarios.

2. Durante o periodo de vigéncia fixado no n? 2 da Cldusula 32 (até 31 de Dezembro de 2014) fica suspensa a
aplicacdo de todas as normas do presente A.E. e dos Anexos que constituem sua parte integrante, relativas a
evolugdo nas carreiras.

3. Por efeito do disposto no nimero anterior, durante o periodo de suspensdo da aplicagdo das normas nele referidas
é suspensa a contagem do tempo de permanéncia em cada Grau das carreiras, devendo essa contagem ser retomada
e prosseguida em 1 de Janeiro de 2015, a partir do tempo de permanéncia registado na data da entrada em vigor do
presente A.E.

4. Durante o regime transitdrio, ficam excluidos em todas as carreiras profissionais os Graus de Iniciado/
Iniciagdo/Adaptacdo, da aplicacdo do ponto trés.



5. Durante o periodo de vigéncia fixado no n92, da Clausula 32, compromete-se a ndo efectuar qualquer processo
de despedimento colectivo.

Clausula 742 - (Revogag¢ao da regulamentac¢do colectiva anterior)
1. Com a entrada em vigor deste A.E. revoga-se toda a regulamentacdo colectiva de trabalho, relativamente
as Partes Outorgantes e aos trabalhadores abrangidos, que com este A.E. esteja em contradicdo, nomeadamente:

a) O A.E. celebrado entre a SPdH, S.A. e o Sindicato das Industrias Metalurgicas e Afins (SIMA) e outros, publicado no
BTE, 1.2 Série, n.2 28, de 29 de Julho de 2007;

2. Consideram as Partes o regime deste A.E. e respectivos Anexos globalmente mais favoravel do que o consagrado
nos anteriores instrumentos.



TECNICO DE TRAFEGO DE ASSISTENCIA EM ESCALA — TTAE

A) CARACTERIZACAO FUNCIONAL

Cl.2 12 - Caracterizagdao da Profissao

O Técnico de Trafego de Assisténcia em Escala (TTAE) é o técnico que, com base em documentacgdo técnica e tendo
em conta as prescricdes vigentes e os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades
aeronauticas e pela Empresa, prepara o voo desde a aceitacdo até ao plano de carregamento de avides,
executando, nomeadamente, as seguintes tarefas: Presta assisténcia, em terra, aos passageiros e respectiva
bagagem, assegurando, nomeadamente, a sua aceitagao e encaminhamento coordena e desenvolve as actividades
prestadas pelas dreas da operagao e asligadas ao plano de carregamento, assisténcia e descarregamento
das aeronaves; coordena o movimento de pessoas e equipamentos na drea de placa; desenvolve as actividades
de aceitacdo e remessa de carga e correio; envia, recebe e trata a informacdo e documentacao de trafego, operando
e utilizando meios e equipamentos adequados.

Cl.2 22 - CondigGes de Ingresso na Profissdo

1. A idade minima de admissdo para a profissdo de TTAE é de 18 anos.

2. As habilitagdes minimas exigidas para o ingresso na profissdo de TTAE terdo em conta as exigéncias das func¢des
a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos, formacdo e experiéncia profissional,
bem como os requisitos legais que venham a ser estabelecidos.

3. Os candidatos deverdao possuir o 122 ano de escolaridade ou equivalente oficial, salvo se forem detentores
de experiéncia profissional comprovada e reconhecidas pela Empresa, dominio das linguas portuguesa, falada e
escrita, inglesa e francesa ou inglesa e alema e carta de condugdo. Deverdo ter conhecimentos de meios tecnolégicos,

nomeadamente de informdtica na dptica do utilizador.

4. A admissao de TTAE faz-se para a categoria de TTAE iniciado salvo se o candidato for detentor de experiéncia
profissional comprovada, adequada a categoria profissional.

5. O Regulamento de cada concurso sera sempre fixado e divulgado antes da sua abertura.

Cl.2 32 - Enquadramentos Profissionais

1. Os Técnicos de Trafego de Assisténcia em Escala enquadram-se de acordo com a natureza das fung¢des que
desempenham, na Linha Funcional Técnica ou na Linha Hierdrquica.



2. Integram a Linha Funcional Técnica os seguintes Estadios de Desenvolvimento:

a) Iniciado

b) Aquisicdo de Conhecimentos — Graus 0, 0.1, 0.2 ¢)
Capacitagao — Graus |, Il e lll

d) Consolidacdo de Conhecimentos/Aptiddo — Graus IV e V
e) Especializagdo — Graus VI, VII

f) Senioridade — VIII, IX

3. Integram a Linha Hierarquica as seguintes Fungdes:

a) TTAE — Supervisor — Grau VIl
b) TTAE — Chefe de Escala Operacional Adjunto — Grau IX
c) TTAE — Chefe de Escala Operacional — X

Cl.2 42 - Caracterizagdao de FungGes na Linha Técnica

1. Iniciado
a) Caracteriza-se pelo periodo experimental e de adaptagdo a tarefas que exigem menor complexidade.
2. Aquisicdo de Conhecimentos — Graus 0, 0.1, 0.2

a) Caracteriza-se pela aquisicdo de competéncias técnicas, numa ou mais areas operacionais, que executa sob
coordenacdo de técnicos com capacitagdo profissional superior, de acordo com a formagdo adquirida e
regulamentagdo exigida.

3. Capacitagao — Graus |, ll e lll

Caracteriza-se pelo grau crescente de competéncias técnicas, numa ou mais areas operacionais, com base na
formacgdo técnica e comportamental, quer ministrada pela Empresa, quer adquirida autonomamente.

4. Consolidacdo de Conhecimentos/Aptiddo — Grau IV, V

a) Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias técnicas e comportamentais, pelo alargamento de novas
competéncias com vista ao dominio da funcdo nas suas varias vertentes, pela autonomia, pela aquisicdo de formacao
mais abrangente, quer ministrada pela Empresa, quer adquirida autonomamente, podendo ministrar formacao
no ambito da sua competéncia, desde que para tal esteja certificado.

5. Especializagao — Grau VI, VII

a) Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos, autonomia e responsabilidade; tomada de decisdes,
pela capacidade de optimizar recursos humanos e equipamentos, pela ampla formagdo técnica e
comportamental, podendo ministrar formag¢dao no ambito da sua competéncia, desde que para tal esteja certificado.

b) Pode ser nomeado para o exercicio de fun¢des de chefia.



6. Senioridade — Grau VIII, IX

a) Caracteriza-se pela total competéncia técnica, autonomia e responsabilidade; pode ministrar formagao
com base na aquisicdo das necessarias competéncias técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

b) Pode ser nomeado para o exercicio de fung¢des de chefia.

Cl.2 52 - Caracterizagdo de Fungbes na Linha Hierarquica

1) Supervisor
a) Demonstra larga experiéncia técnica e comportamental nas varias vertentes da fungao;
b) Tem responsabilidades organizativas e hierarquicas;

c¢) Orienta, coordena e supervisiona com autonomia e responsabilidade grupos de trabalho no ambito da drea para
a qual esta designado;

d) Toma decisGes de acordo com as tarefas que desempenha e define prioridades no servigo;
e) S6 em situacGes excepcionais é que reporta a situacdo para o superior hierarquico;

f) Capacidade de optimizar os recursos humanos e equipamentos;

g) Deve cumprir e fazer cumprir os principios, as politicas e as normas definidas pela Empresa;
h) Deve garantir o cumprimento das normas de Seguranca, Higiene e Saude no trabalho.

2) Chefe de Escala Operacional Adjunto

a) Esta funcdo so sera desempenhada de acordo com as caracteristicas de cada UH.

b) Demonstra larga experiéncia técnica e comportamental nas varias vertentes da fungao;

c) Tem responsabilidades organizativas e hierarquicas;

d) Elo de ligagdo entre supervisor, Chefe de Escala Operacional e companhias clientes;

e) Responde, perante o Chefe de Escala Operacional pelos resultados e ocorréncias diarias da operagao;

f) Promove a execugdo, através dos supervisores, de todas as tarefas relacionadas com pessoal e

equipamento;

g) Resolve todas as situagdes de irregularidade levadas ao seu conhecimento;



h) Efectua a andlise das irregularidades surgidas diariamente, no ambito das diferentes Areas
Operacionais, bem como das reclamac¢des apresentadas, propondo medidas correctivas;

i) Pode substituir o Chefe de Escala Operacional no seu impedimento.

3) Chefe de Escala Operacional

a) Demonstra larga experiéncia técnica e comportamental nas varias vertentes da funcao;

b) Tem responsabilidades organizativas e hierarquicas;

c) Controla e coordena operacionalmente a interligacdo das diferentes Areas Operacionais da UH PAX/PLA/CGO;

d) Garante a interligacdo operacional entre a Unidade de Handling e com os representantes das
Companhias Assistidas;

e) Garante a eficacia da operacdo, de acordo com os padrdes de qualidade estabelecidos;
f) Garante o cumprimento das normas de “security” e seguranca;

g) Toma decisGes sobre ocorréncias operacionais invulgares ndo regulamentadas; h) Efectua
os contactos com as Autoridades Aeroportuarias inerentes a operagao; i) Representa o Chefe

da Unidade de Handling na Operagao.

Cl.2 62 - Desempenho de fungdes

1. Cada grau integra um conteddo funcional extensiva e/ou intensivamente mais rico do que o grau
imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitagao profissional e responsabilizagao crescentes,
individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas dos graus em que se encontrem posicionados,
os TTAE assumirdo também as correspondentes aos graus anteriores da sua evolucdo na Carreira, dentro da linha
de capacitagdo profissional adquirida.

3. Os TTAE de qualquer grau poderdo ser chamados a executar tarefas do grau imediatamente superior, desde
qgue possuam formagdo minima adequada, sob supervisdo e responsabilidade de um técnico ou profissionais
devidamente qualificados do grau superior em causa.

4. A capacitacdo profissional nos processos funcionais, tecnoldgicos, das diversas areas, quer de operacgdo, quer
de suporte, nas suas vertentes de conhecimento e competéncia profissional, é adquirida através da aprovagao em
cursos de formacdo e qualificacdo (tedricos, praticos ou mistos) e da boa pratica no exercicio efectivo da funcdo.



Cl.2 72 - Evolug¢do na Carreira

1) Reunidos os requisitos exigidos para o ingresso na Profissdo e tendo o candidato sido dado como apto, a sua
evolucdo na Carreira Profissional processa-se de acordo com as alineas seguintes:

a) O ingresso na Carreira Profissional de TTAE é feito para o estadio de iniciacdo (TTAE — iniciado), que terd a
duragdo de 6 meses.

b) Concluido o estadio de iniciado (6 meses) com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
TTAE evoluird para o Grau 0, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

¢) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
TTAE evoluird para o Grau 0.1, sendo enquadrado na posicdo salarial respectiva.

d) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0.1, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
TTAE evoluirad para o Grau 0.2, sendo enquadrado na posigao salarial respectiva.

e) Apos 12 meses de permanéncia no Grau 0.2, com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
TTAE evoluirad para o Grau |, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

f) Apds 24 meses de permanéncia no Grau I, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
TTAE evoluira para o Grau Il, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

g) Apods 24 meses de permanéncia no Grau Il, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
TTAE evoluirad para o Grau lll, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

h) Apds 24 meses de permanéncia no Grau lll, com avaliagdo do desempenho e potencial igual ou superior a
Bom, apds apreciagdo do Curriculo Técnico, o TTAE evoluira para o Grau IV, sendo enquadrado na posicao
salarial respectiva.

i) Apés 36 meses de permanéncia no Grau IV, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds
apreciagao do Curriculo Técnico, o TTAE evoluira para o Grau V, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

j) Apds 36 meses de permanéncia no Grau V, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds
apreciac¢do do Curriculo Técnico, o TTAE evoluira para o Grau VI, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

[) Apds 36 meses de permanéncia no Grau VI, com avaliacdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds apreciacao
do Curriculo Técnico, o TTAE evoluira para o Grau VII, sendo enquadrado na posicdo salarial respectiva.

m) O acesso aos Grau VIII e IX estard condicionado a avaliagdo do desempenho e potencial, igual a
Muito Bom, a apreciagdo do Curriculo Técnico e as necessidades definidas pela Empresa.



Cl.2 82 - Nomeagdo na linha hierarquica

1) E da competéncia da Empresa a nomeagdo por escrito dos titulares das funcdes na Linha Hierarquica, (TTAE
Supervisor, TTAE Chefe de Escala Operacional Adjunto e TTAE Chefe de Escala Operacional).

2) O exercicio de fun¢Bes na Linha Hierarquica é temporario, por periodos de dois anos, renovaveis.

3) A nomeacgdo para o exercicio de fun¢des previstas no nimero anterior serd feita apds a aprovagdao em concurso
interno para o efeito, apds aceitagdo por escrito do trabalhador. Nas Escalas em que exista a fungdo de Chefe
de Escala Operacional Adjunto, a nomeacdo para a funcdo de Chefe de Escala Operacional sera feita de entre os
trabalhadores que desempenhem aquela funcdo.

4) Os termos do concurso interno referido no ponto anterior deverdao observar os seguintes requisitos:

a) TTAE Supervisor — estar integrado no Grau VI ou superior e ter experiéncia minima de 7 anos na
Profissao;

b) TTAE Chefe de Escala Operacional Adjunto - estar integrado no Grau VIl ou superior e ter experiéncia
minima de 5 anos em fung¢des de Supervisao;

c) TTAE Chefe de Escala Operacional - estar integrado no Grau VII ou superior e ter experiéncia minima de 5

anos como Supervisor e/ou Chefe de Escala Operacional Adjunto.

Cl.2 92 - Regime Remuneratoério nas Linhas Hierarquicas

Os titulares de fungdes de chefia tém direito a retribuicdo correspondente e constante da tabela Salarial e, sé
enquanto durar o efectivo desempenho dessas fungdes, de um adicional mensal de 12%.

Cl.2 102 - Exoneragdo na Linha Hierarquica

1. Os titulares de cargos na Linha Hierarquica poderdo ser exonerados quando:

a) For extinto o posto de trabalho ou o drgdo que integravam;

b) As fungGes efectivamente exercidas ndo revistam natureza de chefia hierarquica;
c) Ocorram razdes devidamente justificadas a comunicar por escrito ao TTAE.

2. Nos casos previstos no numero anterior os trabalhadores serdo reclassificados com o enquadramento

equivalente (Linha Funcional Técnica), sem prejuizo da remuneragdo de base auferida.

3. Sempre que se verificar a cessagao das fun¢Ges, o exonerado tera direito a receber por uma sé vez a importancia
correspondente aos adicionais vincendos até ao fim do periodo que faltar para perfazer os 2 anos, com o maximo
de 12 mensalidades, salvo nos casos em que lhe seja imputdvel o motivo da cessagdo de fungdes.



Cl.2 112 - Cursos de Formagdo Profissional

1. A Empresa obriga-se a dar formagdo profissional, de modo a que todos os TTAE estejam cobertos pela
regulamentac¢do aeronautica em cada momento em vigor, aplicavel as suas fun¢Ges, e ainda, com particular incidéncia
na fase de iniciacdo, formacdo de introducdo a organizacdo da Empresa e aactividade aeronautica.

2. A Empresa deve promover a formagdo continua dos trabalhadores tendo em vista a sua valorizacdo e actualizagdo
profissional.

3. A formacgdo profissional facultada devera ter em consideracdo a especificidade funcional da area onde o
trabalhador desempenha as suas fungdes.

4. A progressao dos trabalhadores na carreira, pressupde a frequéncia, com aproveitamento, de cursos técnicos e
outros que a Empresa se obriga a ministrar para o adequado desempenho da fungdo.

5. A Empresa obriga-se a cumprir na integra a legislacdo e regulamentacdo em cada momento em vigor no que diz
respeito a Formacdo e Qualificacdo do TTAE e do seu ndo cumprimento ndo podera resultar qualquer prejuizo para o
TTAE, nomeadamente na evolugdao na sua carreira.

Cl.2 122 - Curriculo Técnico

1. Cada TTAE sera possuidor de um “Curriculo Técnico” no qual serdo registadas todas as informagdes relevantes para
a respectiva evolugdo na Carreira Profissional, nomeadamente:

a) Formagéo Profissional relevante, adquirida por iniciativa da Empresa e/ou do TTAE;
b) Percurso Profissional;

c) Resultados da “Avaliagdo de Desempenho e Potencial”;

d) Desempenho de fungdes de chefia;

e) Contributos relevantes nos dominios técnicos, tecnoldgico ou econdmico, aproveitaveis pela
Empresa;

f) AcgGes ndo conformem com as normas estabelecidas;

2. No caso de “acc¢des ndo conformes com as normas estabelecidas” o respectivo registo deverd ser acompanhado de
fundamentagdo detalhada e comunicada ao trabalhador por escrito no prazo de 10dias. Em caso de desacordo,
poderd o trabalhador apresentar reclamac¢do escrita, devidamente fundamentada, que deverd ser apreciada
pela Empresa.

3. Sempre que o trabalhador entender que foi prejudicado na apreciacdo pela Empresa dos factos referidos no
ponto anterior, podera recorrer, no prazo de 10 dias, para um juri, que integrard um representante do sindicato a que



pertence o trabalhador, que se pronunciara no prazo de 30 dias.

4. O “Curriculo Técnico” devera ser facultado para consulta sempre que solicitado pelo préprio ou pelo sindicato
que o representa, devidamente autorizado pelo trabalhador em causa.

Cl.2 132 - Avaliacao de Desempenho e Potencial

1. A Avaliacdo de Desempenho e Potencial serd realizada de acordo com a regulamentagdo em cada momento
em vigor na Empresa e é atribuida uma classificagdo qualitativa de acordo com o seguinte:

- Insuficiente;

- Suficiente;

- Bom;

- Muito Bom.

2. O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.

3. As avaliagbes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4. No caso de nao ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputavel ao trabalhador, considera-se que este tem a
avaliacdo exigida para a progressdo na Linha Técnica.

B) ORGANIZAGAO DO TRABALHO

Cl.2 142 - Turno. Defini¢ao

O turno é constituido por uma sequéncia de dias consecutivos de trabalho, podendo a hora de entrada variar de
dia para dia, com uma amplitude maxima de 5 horas nos horarios com entradas entre as

06h00 e as 16h30, ndo podendo, porém, a amplitude entre quaisquer dos dias do turno exceder 8

horas. Exceptua-se o caso dos hordrios do Funchal em que as antecipag¢des poderdo ser feitas para as

04h30, e da Escala do Porto Santo que nao fica sujeita a limites de amplitude. Outros casos pontuais de imperiosa
necessidade de servigo serdo previamente submetidos a parecer do sindicato.



Cl.2 152 - Organizac¢ao do trabalho por turnos

1. Nos horarios de trabalho com amplitude de 24 horas, a prestacdo de trabalho no periodo que compreendido entre
as 00h00 e as 07h00, desde que superior a 1 hora (turno nocturno), ndo pode ultrapassar quatro dias
consecutivos, a que se seguird um descanso de dois dias completos de calendario, e deve ter frequéncia reduzida.

2. Nos casos de turnos nocturnos constituidos por trés dias consecutivos, o descanso semanal de um dia completo
de calendario terd duragdo minima de 54 horas.

3. Os trabalhadores s6 poderdo ser mudados de turno a que estdo sujeitos por horario apds o gozo do dia de
descanso semanal obrigatdrio, em situacbes excepcionais e desde que avisados com, pelo menos, 72 horas de
antecedéncia.

4. Sao permitidas as trocas de horario, por acordo, desde que sejam respeitados os descansos minimos.
5. A elaboragao dos horarios devera obedecer aos seguintes principios:
a) O nimero maximo de dias consecutivos de trabalho sera de 5 dias;

b) A uma semana de quatro ou de cinco dias de trabalho consecutivos, seguir-se-4 sempre um descanso
minimo de dois dias completos de calendario;

¢) Quando o descanso semanal for constituido por um sé dia de descanso, este tera de corresponder a um dia
completo de calendario e terda uma duragdao minima de 32 horas;

d) Poderdo ser constituidos turnos de dias de trabalho com uma duragdo de 6 horas consecutivas, em que o
periodo de refeicdo terd lugar antes do inicio ou apds o final do dia de trabalho, podendo situar-se fora dos periodos
normais estabelecidos no A.E. para a tomada de refeigdes.

e) Na elaboragdo de horarios de turnos irregulares, a média de dias de trabalho, por cada dois dias de descanso, devera
compreender-se entre 4,2 e 4,98 devendo aplicar-se a média mais baixa sempre que o servico o permita.

f) Nos hordrios com entradas até as 07h00, exclusive, os TTAE tém direito a 30 minutos para o pequeno-
almogo, entre as 06h30 e as 09h30, de acordo com a conveniéncia do servico, ndo contados como tempo de
servico; quando se revele impossivel, por exigéncia da operacdo, a observancia da pausa aqui prevista, havera
lugar a pagamento extraordinario;

g) Quando em prolongamento, o trabalho deverd ser interrompido para descanso e refeicdo, logo que se
completem 06h30 de trabalho consecutivo, considerando-se o tempo de trabalho complementar adicionado ao

tempo de trabalho normal;

h) Quando em antecipagdo e desde que a prestacdo do trabalho suplementar cubra todo o periodo fixado no
A.E. para atomada de refeicdo, o trabalho devera ser interrompido para descanso e refeicdo, contando-se o intervalo

como tempo de servigo.



5. Nos casos em que, nos periodos de refeicio previstos na alinea d) do nimero anterior, os trabalhadores

ndo possam utilizar o Refeitorio da Empresa, sdo aplicaveis os seguintes regimes alternativos:
a) Fornecimento pela Empresa de refeicdo em espécie;

b) Oferta pela Empresa da utilizacdo de outros refeitorios ou locais apropriados para fornecimento e tomada de

refeicdo, nas mesmas condi¢des de utilizacdo do Refeitério da Empresa;

¢) Comparticipagdo da Empresa no custo da refei¢do, serd de 8.00€.

Cl.2 162 - Intervalos de refeicao e de descanso

1. O periodo de trabalho didrio devera ser interrompido por uma a duas horas para descanso e tomada de refeicao,
nos casos de almogo e jantar, de trinta minutos, quanto se destine a pequeno almogo, e de trinta a sessenta minutos,

qguando se destine a ceia.

2. Quando por conveniéncia do servigo, for fixado no horario de trabalho um intervalo para pequeno almogo,
embora este possa ser tomado entre as 06h30 e as 09h30, considera-se que o referido intervalo se situa entra
as 09h00 e as 09h30.

C) TABELA SALARIAL

TTAE — TECNICO DE TRAFEGO DE ASSISTENCIA EM ESCALA

€ Tempo ADP
TTAE/Grau X 2.163,00
TTAE/Grau IX 1.957,00 Muito Bom
TTAE/Grau VIII 1.824,00 Muito Bom
TTAE/Grau VII 1.674,00 Bom
TTAE/Grau VI 1.530,00 36 - Meses Bom
TTAE/Grau V 1.422,00 36 - Meses Bom
TTAE/Grau IV 1.247,00 36 - Meses Bom
TTAE/Grau Il 1.133,00 24 - Meses Bom
TTAE/Grau |l 994,00 24 - Meses Suficiente
TTAE/Grau | 855,00 24 - Meses Suficiente
TTAE/Grau 0.2 780,00 12 - Meses Suficiente
TTAE/Grau 0.1 730,00 12 - Meses Suficiente
TTAE/Grau O 680,00 12 - Meses Suficiente
TTAE/Iniciado 650,00 6 - meses




OPERADOR DE ASSISTENCIA EM ESCALA — OAE

A) CARACTERIZAGAO PROFISSIONAL

Cl.2 12 - Caracterizagdo da Profissao

O Operador de Assisténcia em Escala (OAE) é o profissional que, com base em documentac¢do técnica e tendo em
conta as prescricdes vigentes e os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades aeronauticas,
desempenha, nomeadamente, as seguintes tarefas: Procede ao carregamento e descarregamento das aeronaves;
presta assisténcia nos terminais de bagagem, de carga e assisténcia na placa, controlando, encaminhando e
acondicionando as bagagens carga e correio; conduz e opera equipamentos de assisténcia ao avido; pode
conduzir veiculos dentro do perimetro do aeroporto, nomeadamente, transporte de passageiros e procede ao
reboque de avides.

Cl.2 22 - CondigGes de Ingresso na Profissao

1. A idade minima de admissao para a profissao de OAE é de 18 anos.

2. As habilitagGes minimas exigidas para o ingresso na profissdo de OAE terdo em conta as exigéncias das funcdes
a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos, formacdo e experiéncia profissional,
bem como os requisitos legais que venham a ser estabelecidos.

3. Os candidatos deverdao possuir o 92 ano de escolaridade ou equivalente oficial, salvo se forem detentores
de experiéncia profissional comprovados e reconhecidas pela Empresa, dominio das linguas portuguesa, e
conhecimentos da lingua inglesa e carta de condugdo. Deverdo ter conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente de informdtica na dptica do utilizador.

4. A admissdao de OAE faz-se para a categoria de OAE iniciado salvo se o candidato for detentor de experiéncia
profissional comprovada, adequada a categoria profissional.

5. O Regulamento de cada concurso serd sempre fixado e divulgado antes da sua abertura.

Cl.2 32 - Enquadramentos Profissionais

1. Os Operadores de Assisténcia em Escala enquadram-se de acordo com a natureza das fung¢des que desempenham,
na Linha Funcional Técnica ou na Linha Hierarquica.

2. Integram a Linha Funcional Técnica os seguintes Estadios de Desenvolvimento:



a) Iniciado

b) Aquisicdo de Conhecimentos — Graus 0, 0.1, 0.2 c¢)
Capacitacdo — Graus |, ll e llI

d) Consolidacdo de Conhecimentos/Aptiddo — Graus IV e V
e) Especializagdao — Graus VI, VII

f) Senioridade — VIII, IX

3. Integram a Linha Hierarquica as seguintes Funcgdes:

a) OAE — Chefe de Equipa — Grau VIl

Cl.2 42 - Caracterizagdao de Fungées na Linha Técnica

1. Iniciado

a) Caracteriza-se pelo periodo experimental e de adaptacdo a tarefas que exigem menor complexidade.

2. Aquisicdo de Conhecimentos — Graus 0, 0.1, 0.2

a) Caracteriza-se pela aquisicdo de competéncias técnicas, numa ou mais areas operacionais, que executa sob
coordenacdo de técnicos com capacitacdo profissional superior, de acordo com a formacdo adquirida e
regulamentacdo exigida.

3. Capacitagao — Graus |, Il e lll

Caracteriza-se pelo grau crescente de competéncias técnicas, numa ou mais areas operacionais, com base na
formacgdo técnica e comportamental, quer ministrada pela Empresa, quer adquirida autonomamente.

4. Consolidacdo de Conhecimentos/Aptiddao — Grau IV, V

a) Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias técnicas; pelo grau crescente de autonomia e
responsabilidade, pela aquisicdo de formacdo mais abrangente quer ministrada pela Empresa, quer adquirida
autonomamente; pela componente comportamental, dominio das varias vertentes funcionais, pode ser designado
para coordenar e ministrar formacdo no ambito da sua competéncia, desde que para tal esteja certificado.

5. Especializagao — Grau VI, VII

a) Caracteriza-se pela total competéncia técnica, responsabilidade e autonomia; pela ampla formacdo
comportamental e técnica, desde que para tal esteja certificado.

b) Pode ser nomeado para o exercicio de fun¢des de chefia.

6. Senioridade — Grau VIII, IX



a) Caracteriza-se pela total competéncia técnica, autonomia e responsabilidade; pode ministrar formacao
com base na aquisicdo das necessarias competéncias técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Cl. 52 Caracteriza¢do de Fungbes na Linha Hierarquica

1. Chefe de Equipa
a) Demonstra larga experiéncia técnica e comportamental nas varias vertentes da funcdo;

b) Orienta, coordena e supervisiona com autonomia e responsabilidade grupos de trabalho no ambito da area para a

qual esta designado;

c) Toma decisGes de acordo com as tarefas que desempenha e define prioridades no servigo;
d) S6 em situagBes excepcionais é que reporta a situagdo para o superior hierarquico;

e) Capacidade de optimizar os recursos humanos e equipamentos;

f) Deve garantir o cumprimento das normas de Seguranca, Higiene e Saude no trabalho.

Cl.2 62 - Desempenho de fungdes

1. Cada grau integra um conteddo funcional extensiva e/ou intensivamente mais rico do que o grau
imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitagdao profissional e responsabilizagdo crescentes,

individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas dos graus em que se encontrem posicionados,
os OAE assumirdao também as correspondentes aos graus anteriores da sua evolugao na Carreira, dentro da linha de
capacitagao profissional adquirida.

3. Os OAE de qualquer grau poderao ser chamados a executar tarefas do grau imediatamente superior, desde que
possuam formag¢do minima adequada, sob supervisdo e responsabilidade de um técnico ou profissionais devidamente

qualificados do grau superior em causa.

4. A capacitacdo profissional nos processos funcionais, tecnoldgicos, das diversas areas, quer de operacdo, quer
de suporte, nas suas vertentes de conhecimento e competéncia profissional, é adquirida através da aprovacdo em
cursos de formacgdo e qualificacdo (tedricos, praticos ou mistos) e da boa pratica no exercicio efectivo da funcdo.



Cl.2 72 - Evolug¢do na Carreira

1. Reunidos os requisitos exigidos para o ingresso na Profissdo e tendo o candidato sido dado como apto, a sua
evolugdo na C/P processa-se de acordo com as alineas seguintes:

a) O ingresso na Carreira Profissional de OAE é feito para o estadio de iniciacdo (OAE — iniciado), que tera a duragéo
de 6 meses.

b) Concluido o estadio de iniciado (6 meses) com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
OAE evoluira para o Grau 0, sendo enquadrado na posi¢cao salarial respectiva.

c) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
OAE evoluird para o Grau 0.1, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

d) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0.1, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
OAE evoluird para o Grau 0.2, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

e) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0.2, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
OAE evoluird para o Grau |, sendo enquadrado na posicao salarial respectiva.

f) Apds 24 meses de permanéncia no Grau I, com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
OAE evoluird para o Grau ll, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

g) Apds 24 meses de permanéncia no Grau Il, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
OAE evoluird para o Grau lll, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

h) Apds 24 meses de permanéncia no Grau Ill, com avaliagdo do desempenho e potencial igual ou superior a

Bom, apds apreciagao do Curriculo Técnico, o OAE evoluira para o Grau IV, sendo enquadrado na posi¢ao
salarial respectiva.

i) Apés 36 meses de permanéncia no Grau IV, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds
apreciacdo do Curriculo Técnico, o OAE evoluird para o Grau V, sendo enquadrado na posigdo salarial respectiva.

j) Apbs 36 meses de permanéncia no Grau V, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds
aprecia¢do do Curriculo Técnico, o OAE evoluira para o Grau VI, sendo enquadrado na posigao salarial respectiva.

[) Apos 36 meses de permanéncia no Grau VI, com avaliacgdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds
apreciac¢do do Curriculo Técnico, o OAE evoluira para o Grau VII, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

m) O acesso aos Grau VIl e IX estard condicionado a avaliagdo do desempenho e potencial, igual a
Muito Bom, a aprecia¢do do Curriculo Técnico e as necessidades definidas pela Empresa.

Cl.2 82 - Nomeagdo na Linha Hierarquica

1. E da competéncia da Empresa a nomeacdo por escrito dos titulares das funcdes na Linha
Hierarquica, (OAE Chefe de Equipa).



2. O exercicio de fungdes na Linha Hierarquica é temporario, por periodos de dois anos, renovaveis.

3. A nomeacdo para o exercicio de fungOes previstas no nimero anterior serd feita, a integracdo no Grau VIII,
apds a aprovagdao em concurso interno para o efeito, apds aceitagcdo por escrito do trabalhador.

4. Os termos do concurso interno referido no ponto anterior deverdo observar os seguintes requisitos:

a) OAE Chefe de Equipa — estar integrado no Grau VI e experiéncia minima de 7 anos na Profisséo.

Cl.2 92 - Regime Remuneratoério nas Linhas Hierarquicas

Os titulares de fung¢des de chefia tém direito a retribuicdo correspondente e constante da tabela Salarial e, sé
enquanto durar o efectivo desempenho dessas fungdes, de um adicional mensal de 12%.

Cl.2 102 - Exoneragdo na Linha Hierarquica

1. Os titulares de cargos na linha hierdrquica poderao ser exonerados quando:

a) For extinto o posto de trabalho ou o 6rgdo que integravam;

b) As fungGes efectivamente exercidas ndo revistam natureza de chefia hierarquica;
¢) Ocorram razbes devidamente justificadas a comunicar por escrito ao OAE.

2. Nos casos previstos no numero anterior os trabalhadores serdo reclassificados com o enquadramento

equivalente (Linha Funcional Técnica), sem prejuizo da remuneragdo de base auferida.

3. Sempre que se verificar a cessacdo das fun¢Ges, o exonerado tera direito a receber por uma s6 vez a importancia
correspondente aos adicionais vincendos até ao fim do periodo que faltar para perfazer os 2 anos, com o maximo
de 12 mensalidades, salvo nos casos em que lhe seja imputdvel o motivo da cessagdo de fungdes.

Cl.2 112 - Cursos de Formagdo Profissional

1. A Empresa obriga-se a dar formagdo profissional, de modo a que todos os OAE estejam cobertos pela
regulamentacdo aeronautica em cada momento em vigor, aplicavel as suas fun¢des, e ainda, com particular incidéncia
na fase de iniciacdo, formacdo de introducdo a organizacdo da Empresa e a actividade aeronautica.

2. A Empresa deve promover a formacgdo continua dos trabalhadores tendo em vista a sua valorizacdo e actualizagdo
profissional.



3. A formacdo profissional facultada deverd ter em consideracdo a especificidade funcional das d4rea onde o

trabalhador desempenha as suas fungoes.

4. A progressdo dos trabalhadores na carreira, pressupde a frequéncia, com aproveitamento, de cursos técnicos e
outros que a Empresa se obriga a ministrar para o adequado desempenho da funcgao.

5. A Empresa obriga-se a cumprir na integra a legislacdo e regulamentacdo em cada momento em vigor no que diz
respeito a Formacdo e Qualificagdo do OAE e do seu ndo cumprimento nao poderd resultar qualquer prejuizo para o
OAE, nomeadamente na evolu¢dao na sua carreira.

Cl.2 122 - Curriculo Técnico

1. Cada OAE sera possuidor de um “Curriculo Técnico” no qual serdo registadas todas as informacd&es relevantes para
a respectiva evolugdo na Carreira Profissional, nomeadamente:

a) Formacéo Profissional relevante, adquirida por iniciativa da Empresa e/ou do OAE;
b) Percurso Profissional;

¢) Resultados da “Avaliagdo de Desempenho e Potencial”;

d) Desempenho de fungdes de chefia;

e) Contributos relevantes nos dominios técnicos, tecnoldgico ou econdmico, aproveitdveis pela
Empresa;

f) AcgBes ndo conformem com as normas estabelecidas;

2. No caso de “ac¢des ndo conformes com as normas estabelecidas” o respectivo registo deverd ser acompanhado de
fundamentacdo detalhada e comunicada ao trabalhador por escrito no prazo de 10 dias. Em caso de desacordo,
podera o trabalhador apresentar reclamacdo escrita, devidamente fundamentada, que devera ser apreciada pela

Empresa.

3. Sempre que o trabalhador entender que foi prejudicado na apreciagao pela Empresa dos factos referidos no
ponto anterior, podera recorrer, no prazo de 10 dias, para um juri, que integrara um representante do sindicato a que

pertence o trabalhador, que se pronunciara no prazo de 30 dias.

4. O “Curriculo Técnico” devera ser facultado para consulta sempre que solicitado pelo préprio ou pelo sindicato que
o representa, devidamente autorizado pelo trabalhador em causa.

Cl.2 132 - Avaliagao de Desempenho e Potencial

1. A Avaliacdo de Desempenho e Potencial sera realizada de acordo com a regulamentacdo em cada momento em
vigor na Empresa e é atribuida uma classificacdo qualitativa de acordo com o seguinte:



- Insuficiente;

- Suficiente;

- Bom;

- Muito Bom.

2. O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.

3. As avaliagbes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4. No caso de nao ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputavel ao trabalhador, considera-se que este tem a
avaliagdo exigida para a progressao na Linha Técnica.

B) ORGANIZACAO DO TRABALHO

Cl.2 142 - Turno. Definicao

O turno é constituido por uma sequéncia de dias consecutivos de trabalho, podendo a hora de entrada variar de
dia para dia, com uma amplitude mdaxima de 5 horas nos horarios com entradas entre as

06h00 e as 16h30, ndo podendo, porém, a amplitude entre quaisquer dos dias do turno exceder 8 horas.
Exceptua-se o caso dos horarios do Funchal em que as antecipacdes poderdo ser feitas para as

04h30, e da Escala do Porto Santo que nao fica sujeita a limites de amplitude. Outros casos pontuais de imperiosa
necessidade de servigo serdo previamente submetidos a parecer do sindicato.

Cl.2 152 - Organizagao do trabalho por turnos

1. Nos horarios de trabalho com amplitude de 24 horas, a prestagao de trabalho no periodo que compreendido entre
as 00h00 e as 07h00, desde que superior a 1 hora (turno nocturno), ndo pode ultrapassar quatro dias
consecutivos, a que se seguird um descanso de dois dias completos de calenddrio, e deve ter frequéncia reduzida.

2. Nos casos de turnos nocturnos constituidos por trés dias consecutivos, o descanso semanal de um dia
completo de calendario tera duragdo minima de 54 horas.

3. Os trabalhadores s6 poderdo ser mudados de turno a que estdo sujeitos por horario apds o gozo do dia de
descanso semanal obrigatdrio, em situacGes excepcionais e desde que avisados com, pelo menos, 72 horas de
antecedéncia.

4. S3o permitidas as trocas de horario, por acordo, desde que sejam respeitados os descansos minimos.
5. A elaboracgdo dos horarios devera obedecer aos seguintes principios:

a) O nimero maximo de dias consecutivos de trabalho sera de 5 dias;



b) A uma semana de quatro ou de cinco dias de trabalho consecutivos, seguir-se-da sempre um descanso

minimo de dois dias completos de calendario;

¢) Quando o descanso semanal for constituido por um sé dia de descanso, este tera de corresponder a um dia
completo de calendario e terd uma duragdao minima de 32 horas;

d) Poderdo ser constituidos turnos de dias de trabalho com uma duragdo de 5 horas consecutivas, em que o
periodo de refeicdo terd lugar antes do inicio ou apds o final do dia de trabalho, podendo situar-se fora dos periodos
normais estabelecidos no A.E. para a tomada de refei¢cGes.

e) Na elaboracgdo de hordrios de turnos irregulares, a média de dias de trabalho, por cada dois dias de descanso, deverd
compreender-se entre 4,2 e 4,98, devendo aplicar-se a média mais baixa sempre que o servico o permita.

f) Nos horarios com entradas até as 07h00, exclusive, os OAE tém direito a 30 minutos para o pequeno- almogo, entre
as 06h30 e as 09h30, de acordo com a conveniéncia do servi¢go, ndo contados como tempo de servico; quando
se revele impossivel, por exigéncia da operagao, a observancia da pausa aqui prevista, havera lugar a pagamento
extraordindrio;

g) Quando em prolongamento, o trabalho deverd ser interrompido para descanso e refeicdo, logo que se
completem 06h30 de trabalho consecutivo, considerando-se o tempo de trabalho complementar adicionado ao

tempo de trabalho normal;

h) Quando em antecipagdo e desde que a prestagdo do trabalho suplementar cubra todo o periodo fixado no
A.E. para atomada de refeigao, o trabalho devera ser interrompido para descanso e refeigdao, contando-se o intervalo

como tempo de servigo.

6. Nos casos em que, nos periodos de refeicdo previstos na alinea d) do numero anterior, os trabalhadores
ndo possam utilizar o Refeitério da Empresa, sdo aplicaveis os seguintes regimes alternativos:

a) Fornecimento pela Empresa de refeicdo em espécie;

b) Oferta pela Empresa da utilizacdo de outros refeitorios ou locais apropriados para fornecimento e tomada de
refeicdo, nas mesmas condi¢des de utilizacdo do Refeitério da Empresa;

c) Comparticipagdo da Empresa no custo da refeigcdo, serd de 8.00€.

Cl.2 162 - Intervalos de refeicao e de descanso

1. O periodo de trabalho didrio devera ser interrompido por uma hora para descanso e tomada de refeicdo,
nos casos de almogo e jantar, de trinta minutos, quanto se destine a pequeno-almogo, e de trinta a sessenta
minutos, quando se destine a ceia.

2. Quando por conveniéncia do servico, for fixado no horario de trabalho um intervalo para pequeno- almoco, embora
este possa ser tomado entre as 06h00 e as 09h30, considera-se que o referido intervalo se situa entre as 09h00
e as 09h30.

50



C) TABELA SALARIAL

OAE- OPERADOR DE ASSISTENCIA EM ESCALA

€ Tempo ADP
OAE/Grau IX 1.597,00
OAE/Grau VI 1.463,00 Muito Bom
OAE/Grau VII 1.298,00 Muito Bom
OAE/Grau VI 1.195,00 36 - Meses Bom
OAE/Grau V 1.092,00 36 - Meses Bom
OAE/Grau IV 1.010,00 36 - Meses Bom
OAE/Grau Il 938,00 24 - Meses Bom
OAE/Grau Il 835,00 24 - Meses Suficiente
OAE/Grau | 747,00 24 - Meses Suficiente
OAE/Grau 0.2 680,00 12 - Meses Suficiente
OAE/Grau 0.1 630,00 12 - Meses Suficiente
OAE/Grau 0 580,00 12 - Meses Suficiente
OAE/Grau/ Iniciado 550,00 06 - Meses




TECNICO DE MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS DE ASSISTENCIA A AVIAO — TMEAA

A) CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

Cl.2 12 - Caracterizagdo da Profissao

1. O Técnico de Manutencdo de Equipamento de Assisténcia a Avido (TMEAA) é o profissional que executa
trabalhos de ensaio operacional e funcional dos equipamentos, com vista a confirmacdo de avarias e detecgdo
de anomalias e sua recuperagdo, bem como a preparagdo de trabalho de actividades e de matérias da area em
gue se encontra inserido.

2. ACTIVIDADES:

Desempenha fungdes no ambito da manutengao dos equipamentos de assisténcia ao avido, seguindo processos
tecnoldgicos, para os quais esta qualificado, nomeadamente, as seguintes tarefas:

a. Reparacgdo de unidades;
b. Instalagdo, conservagdo, pintura e manutenc¢ao de aparelhagem e circuitos eléctricos e electrénicos;

¢. Manutencdo preventiva e curativa das unidades do equipamento de terra e seus acessérios mecanicos,
hidraulicos e pneumaticos;

d. Reparagao, montagem e modificacdo de estruturas de unidades, conjuntos mecanicos e restante material de
equipamento de terra;

e. Assegura a manutengao didria dos equipamentos e ferramentas que utiliza no exercicio da sua actividade
profissional;

f. Planeamento, programacdo e controlo de produgdo.

3. COMPETENCIAS ABRANGIDAS:

a). Estruturas — manufactura, desmonta, monta e repara pegas de estruturas e outros componentes afins de
viaturas; da ou devolve a forma requerida as chapas e estruturas trabalhadas; ajusta, monta, elimina empenos e

regulariza as respectivas superficies trabalhadas.

b). Executa trabalhos de soldadura, de corte e de recuperagdo de superficies por metalizagdo em materiais
diversos, de acordo com as especificacbes requeridas nos equipamentos de assisténcia aavido.

c). Electricidade — executa trabalhos de instalagcdo, conservacdo, manutencdo curativa e preventiva de circuitos
eléctricos e electrénicos nos equipamentos de assisténcia a avido e seus acessorios.

d). Mecanica - executa trabalhos de manufactura, instalacdo, conservacdo, manutencdo curativa e preventiva
de equipamentos de assisténcia a avido e seus acessorios.



e). Pintura — executa trabalhos de preparac¢do e pintura na estrutura e acessérios de equipamentos de assisténcia a
aviao.

f). Preparacdo/Planeamento — Executa tarefas inerentes aos processos de aquisicdo de equipamento, material,
produtos e servigos; a preparacdo e gestdo de materiais e ferramentas, aos métodos e prepara¢do do trabalho
e ao planeamento e controlo dos trabalhos de manuteng¢do de assisténcia a avido.

g). Torneiro Mecanico — Opera com tornos mecanicos de acordo com especificagbes requeridas para execugao de
trabalhos de precisdio na manufactura, recuperacdo e modificacdo ferramentas, componentes em
equipamentos de assisténcia a avido.

Cl.2 22 - CondigGes de Ingresso na Profissdo

1. A idade minima de admissao para a profissao de TMEAA é de 18 anos.

2. As habilitagdes minimas exigidas para o ingresso na profissio de TMEAA terdo em conta as exigéncias das
fungbes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos, e formagdao e experiéncia
profissional, bem como os requisitos legais que venham a ser estabelecidos.

3. Os candidatos deverdo possuir a escolaridade obrigatdria e formacdo e experiéncia profissional comprovadas e
reconhecidas pela Empresa ou o 122 ano em areas curriculares com conteddo ajustado a fungdo, dominio da
lingua portuguesa, e conhecimentos da lingua inglesa e carta de conducdo. Deverdo ter conhecimentos de
meios tecnoldgicos, nomeadamente de informatica na Optica do utilizador.

4. A admissao de TMEAA faz-se para a categoria de TMEAA iniciado salvo se o candidato for detentor de experiéncia
profissional comprovada, adequada a categoria profissional.

5. O Regulamento de cada concurso serd sempre fixado e divulgado antes da sua abertura.

Cl.2 32 - Enquadramentos Profissionais

1. Os Técnicos de Manutengdo de Equipamento de Assisténcia a Avido enquadram-se de acordo com a natureza das
fungGes que desempenham, na Linha Funcional Técnica ou na Linha Hierarquica.

2. Integram a Linha Funcional Técnica os seguintes Estadios de Desenvolvimento:

a) Iniciado

b) Aquisicao de Conhecimentos — Graus 0, 0.1, 0.2 ¢)
Capacitagdo — Grau |, Il e lll

d) Consolidagdo de Conhecimentos/Aptiddo — Grau IV e V
e) Especializagdo — Grau VI, VII

f) Senioridade — VIII, IX

3. Integram a Linha Hierdrquica as seguintes Funcgdes:



a) TMEAA - Mestre — Grau VII
b) TMEAA - Chefe de Sec¢dao — Grau VIl

Cl.2 42 - Caracterizagdo de Fungdes na Linha Técnica
1. Iniciado
a) Caracteriza-se pelo periodo experimental e de adaptacédo a tarefas que exigem menor complexidade.
2. Aquisicao de Conhecimentos — Grau 0, 0.1, 0.2

a) Caracteriza-se pelo periodo experimental e de adaptagdo a tarefas que exigem menor complexidade, que executa
sob coordenagdo de técnicos com capacitagdo profissional superior, faz consulta de literatura técnica necessaria.

b) Recebe formac¢do de introducdo a Empresa e a sua actividade, bem como a necessdria para o desempenho
das suas fungdes.

3. Capacitagao — Grau |, ll e 1l

a) Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento da sua competéncia técnica especifica e de aquisi¢do de
experiéncia profissional.

b) Executa, sob orientacdo de profissional de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas, adequadas a
sua qualificacdo e experiéncia, cumprindo as recomendacgdes técnicas e de trabalho pré- definidas.

c) Pode ser submetido a formagdo adequada ao desempenho das suas fungGes.
4. Consolidagdo de Conhecimentos/Aptidao — Grau IV, V

a) Caracteriza-se pela consolidagdo das competéncias técnicas; pelo grau crescente de autonomia e
responsabilidade.

b) Interpreta normas, instrugdes e procedimentos de cardcter técnico. Pode ser submetido a formagdo adequada ao
desempenho da fungao, quer ministrada pela Empresa, quer adquirida autonomamente, podendo ministrar formacgao
no ambito da sua competéncia desde que para tal esteja certificado.

5. Especializagao — Grau VI, VII

a) Caracteriza-se pela experiéncia profissional e conhecimentos técnicos alargados que executa com grande
autonomia e iniciativa, tarefas de complexidade adequadas a sua qualificacdo e experiéncia, pode ser submetido
a formacdo adequada ao desempenho das suas fungGes.

b) Pode ministrar formacdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e qualificacdes,
técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.



¢) Recebe formacdo de ambito técnico e adequado ao desenvolvimento das competéncias inerentes a fungdo.
d) Pode ser nomeado para o desempenho de fun¢Ges hierdrquicas.

6. Senioridade — Grau VI, IX

a) Caracteriza-se pela elevada competéncia técnica, autonomia e responsabilidade.

b) Executa com grande autonomia e iniciativa, tarefas de complexidade adequada a sua qualificagdo e
experiéncia, pode ser submetido a formag¢do adequada ao desempenho das suas fungdes.

¢) Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

d) Pode ser nomeado para o desempenho de fun¢Ges hierdrquicas.

Cl.2 52 - Caracterizagdo de Fungdes na Linha Hierarquica

1. Mestre

a) Demonstra larga experiéncia técnica e comportamental nas varias vertentes da funcao;

b) Tem responsabilidades organizativas e hierarquicas;

c¢) Orienta, coordena e supervisiona com autonomia e responsabilidade grupos de trabalho no ambito da area para
a qual esta designado;

d) Toma decisdes de acordo com as tarefas que desempenha e define prioridades no servico;
e) S6 em situacGes excepcionais é que reporta a situagdo para o superior hierarquico;

f) Capacidade de optimizar os recursos humanos e equipamentos;

g) Deve cumprir e fazer cumprir os principios, as politicas e as normas definidas pela Empresa;

h) Deve garantir o cumprimento das normas de Seguranca, Higiene e Saude no trabalho.

2. Chefe de Secc¢ao

a) Demonstra larga experiéncia técnica e comportamental nas varias vertentes da func¢do;

b) Tem responsabilidades organizativas e hierarquicas;

c) Elo de ligacdo entre o Mestre e os superiores hierarquicos;



d) Responde, perante superiores hierarquicos pelos resultados e ocorréncias;
e) Promove a execugdo, através dos mestres, de todas as tarefas relacionadas com pessoal e equipamento;
f) Resolve todas as situa¢des de irregularidade levadas ao seu conhecimento;

g) Efectua a andlise das irregularidades surgidas no ambito das diferentes Areas, bem como das reclamagdes
apresentadas, propondo medidas correctivas;

h) Pode substituir o superior hierarquico no seu impedimento.

Cl.2 62 - Desempenho de fungdes

1. Cada grau integra um contelddo funcional extensiva e/ou intensivamente mais rico do que o grau
imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitacdo profissional e responsabilizacdo crescentes,
individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas dos graus em que se encontrem posicionados,
os TMEAA assumirao também as correspondentes aos graus anteriores da sua evolugao na Carreira, dentro da linha
de capacitagdo profissional adquirida.

3. Os TMEAA de qualquer grau poderdo ser chamados a executar tarefas do grau imediatamente superior,
desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo e responsabilidade de um técnico ou profissionais
devidamente qualificados do grau superior em causa.

4. A capacitagao profissional nos processos funcionais, tecnoldgicos, das diversas areas, quer de operagao, quer

de suporte, nas suas vertentes de conhecimento e competéncia profissional, é adquirida através da aprovagao em
cursos de formagdo e qualificacdo (tedricos, praticos ou mistos) e da boa pratica no exercicio efectivo da funcdo.

Cl. 72 Evolugao na Carreira

1. Reunidos os requisitos exigidos para o ingresso na C/P e tendo o candidato sido dado como apto, a sua evolugéo
na C/P processa-se de acordo com as alineas seguintes:

a) O ingresso na Carreira Profissional de TMEAA é feito para o estddio de iniciacdo (TMEAA -
iniciado), que terad a duracdo de 6 meses.

b) Concluido o estadio de iniciado (6 meses) com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
TMEAA evoluira para o Grau 0, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

c) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0, com avaliagdo do desempenho e potencial suficiente, o
TMEAA evoluira para o Grau 0.1, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.

d) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0.1, com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
TMEAA evoluira para o Grau 0.2, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.



e) Apds 12 meses de permanéncia no Grau 0.2, com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
TMEAA evoluira para o Grau |, sendo enquadrado na posicdo salarial respectiva.

f) Apds 24 meses de permanéncia no Grau I, com avaliacdo do desempenho e potencial suficiente, o
TMEAA evoluira para o Grau Il, sendo enquadrado na posicdo salarial respectiva.

g) Apds 24 meses de permanéncia no Grau Il, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a suficiente,
apos apreciacdo do Curriculo Técnico, o TMEAA evoluird para o Grau lll, sendo enquadrado na posi¢do salarial
respectiva.

h) Apds 24 meses de permanéncia no Grau lll, com avaliagdo do desempenho e potencial igual ou superior a
Bom, apds apreciacdo do Curriculo Técnico, o TMEAA evoluira para o Grau 1V, sendo enquadrado na posicdo salarial

respectiva.

i) Apdés 36 meses de permanéncia no Grau IV, com avaliacgdio do desempenho e potencial igual a Bom, apds
apreciac¢do do Curriculo Técnico, o TMEAA evoluira para o Grau V, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

j) Apbés 36 meses de permanéncia no Grau V, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a Bom, apds
apreciagao do Curriculo Técnico, o TMEAA evoluira para o Grau VI, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

[) Apés 36 meses de permanéncia no Grau VI, com avaliagdo do desempenho e potencial igual a Bom, apos
apreciagdao do Curriculo Técnico, o TMEAA evoluird para o Grau VIl, sendo enquadrado na posi¢ao salarial

respectiva.

m) O acesso aos Grau VIII e IX estard condicionado a avaliagdo do desempenho e potencial, igual a
Muito Bom, a aprecia¢do do Curriculo Técnico e as necessidades definidas pela Empresa.

Cl.2 82 - Nomeagao na Linha Hierarquica
1. E da competéncia da Empresa a nomeacdo por escrito do cargo de chefia (TMEAA Mestre e TMEAA Chefe de
Secgdo).
2. O exercicio de fungdes na Linha Hierarquica é temporario, por periodos de dois anos, renovaveis.

3. A nomeacdo para o exercicio de funcbes previstas no niUmero anterior sera feita apds a aprovagdo em concurso
interno para o efeito, apds aceitagdo do trabalhador.

4. Os termos do concurso interno referido no ponto anterior deverdo observar os seguintes requisitos:
a) TMEAA - Mestre - integracdo no Grau VI e experiéncia minima de 7 anos na Profissdo.

b) TMEAA — Chefe de Seccdo — integracdo no grau VIl e experiéncia minima de 5 anos como Mestre.



Cl.2 92 — Regime Remuneratodrio nas Linhas Hierarquicas

Os titulares de fung¢des de chefia tém direito a retribuicdo correspondente e constante da tabela Salarial e, sé
enquanto durar o efectivo desempenho dessas fungdes, de um adicional mensal de 12%.

Cl.2 102 - Exoneragdo na Linha Hierarquica

1. Os titulares de cargos na linha hierdrquica poderdo ser exonerados quando:

a) For extinto o posto de trabalho ou o drgdo que integravam;

b) As fungdes efectivamente exercidas ndo revistam natureza de chefia hierarquica;
¢) Ocorram razGes devidamente justificadas a comunicar por escrito ao TMEAA.

2. Nos casos previstos no numero anterior os trabalhadores serdo reclassificados com o enquadramento
equivalente (Linha Funcional Técnica), sem prejuizo da remuneragdo de base auferida.

3. Sempre que se verificar a cessagdo das fun¢des, o exonerado tera direito a receber por uma sé vez a importancia
correspondente aos adicionais vincendos até ao fim do periodo que faltar para perfazer os 2 anos, com o maximo
de 12 mensalidades, salvo nos casos em que lhe seja imputdvel o motivo da cessagdo de fungdes.

Cl.2 112 - Cursos de Formagdo Profissional

1. A Empresa obriga-se a dar formagdo profissional, de modo a que todos os TTAE estejam cobertos pela
regulamentagdo aeronautica em cada momento em vigor, aplicavel as suas fungdes, e ainda, com particular incidéncia
na fase de iniciagdo, formacdo de introdugdo a organizagdo da Empresa e a actividade aerondutica.

2. A Empresa deve promover a formacdo continua dos trabalhadores tendo em vista a sua valorizacdo e actualizagado
profissional.

3. A formacdo profissional facultada deverd ter em consideracdo a especificidade funcional das area onde o
trabalhador desempenha as suas fungdes.

4. A progressao dos trabalhadores na carreira, pressupde a frequéncia, com aproveitamento, de cursos técnicos e
outros que a Empresa se obriga a ministrar para o adequado desempenho da funcao.

5. A Empresa obriga-se a cumprir na integra a legislacdo e regulamenta¢do em cada momento em vigor no que diz
respeito a Formagdo e Qualificacdo dos TTAE e do seu ndo cumprimento ndo podera resultar qualquer prejuizo
para o TTAE, nomeadamente na evolugdo na sua carreira.



Cl.2 122 - Curriculo Técnico

1. Cada TMEAA serda possuidor de um “Curriculo Técnico” no qual serdo registadas todas asinformacdes
relevantes para a respectiva evolugcdo na Carreira Profissional, nomeadamente:

a) Formac3o Profissional relevante, adquirida por iniciativa da Empresa e/ou do TMEAA;
b) Percurso Profissional;

c) Resultados da “Avaliacdo de Desempenho e Potencial”;

d) Desempenho de fungbes de chefia;

e) Contributos relevantes nos dominios técnicos, tecnoldgico ou econdmico, aproveitaveis pela
Empresa;

f) Acgbes ndo conformem com as normas estabelecidas;

2. No caso de “ac¢des ndo conformes com as normas estabelecidas” o respectivo registo deverd ser acompanhado de
fundamentacdo detalhada e comunicada ao trabalhador por escrito no prazo de 10 dias. Em caso de desacordo,
podera o trabalhador apresentar reclamacdo escrita, devidamente fundamentada, que deverd ser apreciada pela
Empresa.

3. Sempre que o trabalhador entender que foi prejudicado na apreciagao pela Empresa dos factos referidos no
ponto anterior, podera recorrer, no prazo de 10 dias, para um juri, que integrard um representante do sindicato a que

pertence o trabalhador, que se pronunciara no prazo de 30 dias.

4. O “Curriculo Técnico” devera ser facultado para consulta sempre que solicitado pelo préprio ou pelo sindicato
que o representa, devidamente autorizado pelo trabalhador em causa.

Cl.2 132 - Avaliagao de Desempenho e Potencial

1. A Avaliagdo de Desempenho e Potencial serd realizada de acordo com a regulamentacdo em cada momento
em vigor na Empresa e é atribuida uma classificacdo qualitativa de acordo com o seguinte:

- Insuficiente;
- Suficiente;

- Bom;

- Muito Bom.

2. O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.
3. As avaliagGes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4. No caso de nao ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputavel ao trabalhador, considera-se que este tem a
avaliacdo exigida para a progressdo na Linha Técnica.

B) TABELA SALARIAL




TMEAA - Técnico de Manutengdo de Equipamento de

Assisténcia a Avido

Evolugao
Tempo ADP
TMEAA/Grau IX 1.751,00
TMEAA/Grau VI 1.596,50 Muito Bom
TMEAA/Grau VIl 1.432,00 Muito Bom
TMEAA/Grau VI 1.282,50 36 M Bom
TMEAA/Grau V 1.112,50 36 M Bom
TMEAA/Grau IV 1.020,00 36 M Bom
TMEAA/Grau I 906,50 24 M Bom
TMEAA/Grau |l 814,00 24 M Suficiente
TMEAA/Grau | 721,00 24 M Suficiente
TMEAA/Grau 0.2 670,00 12 M Suficiente
TMEAA/Grau 0.1 620,00 12 M Suficiente
TMEAA/Grau 0 570,00 12 M Suficiente
TMEAA/Iniciado 540,00 6 M




TECNICO DE ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO - TOA

A) CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

Cl.2 12 - Caracterizagdo da Profissao

1. O Técnico de Organizagdao e Administracdo (TOA) executa trabalhos de natureza organizativa e administrativa,
de acordo com as normas e procedimentos estabelecidos, o que exige conhecimentos especificos e tomadas de
decisao correntes; nomeadamente de registo, planeamento, tratamento e comunicagdo da informagao relativos
a Empresa, aos servigos de atendimento e de secretariado;

N

. Executa operacgoes de caixa;
3. Ordena e trata dados contabilisticos, estatisticos e financeiros;

4. Assegura servigos de biblioteca;

w

. Assegura o servico de controle da prevencdo e seguranca de pessoas e instalacdes, e de higiene industrial;

[e)]

. Assegura o desenvolvimento e actua¢do no ambito da gestdo técnica de recursos humanos;

7. No exercicio da sua actividade utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado a execucdo
e desenvolvimento dos processos em que intervém.

Cl.2 22 - Competéncias abrangidas:
1) Administragao

a) Desempenha as fungdes de natureza administrativa, de acordo com as normas e procedimentos estabelecidos,
0 que exige conhecimentos especificos e tomadas de decisdo correntes, nomeadamente no ambito da
administracdo de pessoal, secretariado e atendimento publico, apoio administrativo, tradugdo e retroversao;

b) Poderd desempenhar as fungdes de Técnico Auxiliar Administrativo relacionadas com ou exigidas pelas suas
proprias fungdes.

2) Comunicagdo

a) Desenvolve acg¢des planificadas de comunicagdo com vista a manter o conhecimento e compreensdo entre a
Empresa e o publico /entidades;

b) Elabora estudos e relatérios com vista a solu¢do de problemas inerentes a sua area de actuacdo;

c) Exerce fungdes de andlise de reclamacgdes de clientes e entidades exteriores a Empresa;



d) Contacta entidades externas e os meios de comunicagdo social tendo em vista assegurar em cada momento

uma adequada imagem da Empresa;

e) Organiza e acompanha visitas guiadas no interior da Empresa;

f) Assegura a divulgacdo sistematica e atempada de informacédo relativa a actividade da Empresa;
g) Selecciona, controla e trata a informagdo proveniente dos diversos canais.

3) Contabilidade

a) Desempenha as fungbes de natureza contabilistica, de acordo com as normas e procedimentos
estabelecidos, o que exige conhecimentos especificos e tomadas de decisdo correntes;

b) Prepara, regista, confere e/ou processa elementos diversos do dmbito da contabilidade, controla dinheiro e
valores, e efectua pagamentos e recebimentos.

4) Prevengdo e seguranga

Organiza, implementa e controla toda a actividade de prevencdo em terra, tendo em vista proteger pessoas e
bens de acidentes ou ac¢bes criminosas, de riscos relacionados com o trabalho, de acidentes de trabalho e de
doencgas profissionais.

5) Recursos humanos

a) Desenvolve estudos e ac¢des no ambito do desenvolvimento organizacional e funcional e da gestdo técnica de
recursos humanos;

b) Exerce fungbes de recrutamento e selec¢do, avaliagio de desempenho e potencial, estudo das necessidades
de formacdo e desenvolvimento, estudos no ambito do desenvolvimento da cultura Empresarial, analise e qualificacdo
de fungGes e carreiras profissionais e qualificacdo das condi¢des de desempenho profissional.

Cl.2 32 - Condig6es de desempenho

1) Linha Técnica

Iniciagao

Caracteriza-se pela iniciacdo e adaptacdo a Empresa e as tarefas do seu ambito de actuacdo;
Aquisicao de conhecimentos — Grau 0,0.1 e 0.2

Executa as tarefas sob coordenagdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na area funcional em que se encontra integrado;

Utiliza documentacgdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fung¢do; Recebe

formacgdo de iniciacdo a actividade desenvolvida e a organizacdo da Empresa.



Capacitagao - Grau |, Grau Il, Grau llI,

Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de competéncias técnicas especificas e de aquisicdo
de experiéncia profissional.

Executa sob a orientacdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas, adequadas
a sua qualificacdo e experiéncia, de acordo com a sua especializa¢do.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequado as suas fungdes.

Recebe formacao de ambito técnico de relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a fungao.

Consolidagdao de conhecimentos — Grau IV e V

Caracteriza-se pela consolidagao das competéncias técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas
competéncias necessarias, em cada momento, ao melhor desempenho das fungdes.

Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia, estando ainda sob orientagdo. Utiliza
documentagdo técnica e equipamento informatico adequados as suas fungoes.

Recebe formagao de ambito técnico de relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a fungdo.

Especializagdo - Grau VI

Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela execu¢do com autonomia e responsabilidade
crescente de fun¢des mais complexas e exigentes sob orientacdo de profissionais de nivel superior.

Elabora relatdrios técnicos decorrentes da sua actividade, podendo ministrar formagdo desde que para tal esteja
certificado.

Utiliza documentagao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fun¢des. Recebe

formacdo de ambito técnico e de relacionamento profissional e de gestado e lideranga adequada
ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Senioridade - Grau VII, Grau VIII

Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo dominio da fungdo exercida e pela procura
constante de actualizagao.

Executa com total autonomia analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito da sua
capacidade técnica e profissional.

Elabora os documentos e relatdrios técnicos inerentes ao desempenho das fungdes de coordenagdo técnica
gue pode desempenhar.

Apresenta propostas acerca das matérias da sua especialidade.



Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as actividades de diversos

grupos.
Assegura a ligacdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido.

Pode ministrar formacdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e qualificacGes, técnicas
e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungGes. Recebe formacgao

de ambito técnico, de relacionamento profissional e de gestdo e lideranga adequada
ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Pode ser nomeado para o desempenho de fun¢bes hierdrquicas.

2) Linha de Chefia

Supervisor

E o TOA com elevada competéncia técnica e com responsabilidades organizativas e hierarquicas.

Tem a formacdo técnica e de gestdo definida pela Empresa como necessdria ao desempenho das suas fungdes.

Detém responsabilidades hierarquicas ao nivel do grupo de trabalho, designadamente, em conjuntocom o TOA
Chefe de Secg¢do, no que respeita a avaliagdo, acompanhamento e preenchimento do Curriculo Técnico dos
elementos do seu grupo, devendo no seu ambito de actuacdo cumprir e fazer cumprir as normas definidas pela
Empresa.

Distribui, coordena e supervisiona, podendo executar, o trabalho no ambito do seu grupo de modo a optimizar
a utilizagdo dos meios humanos por si coordenados e a garantir a consecu¢ao dos objectivos nos seus aspectos
técnicos, de qualidade e de cumprimento do planeamento.

Controla e assegura o correcto funcionamento, estado e utilizagdo dos meios a seu cargo, nomeadamente
documentagdo, materiais, instalagdes, maquinas, e utensilios de trabalho.

E responsavel pela manutencdo de um bom ambiente de trabalho.

Pode ministrar formagdao nas matérias para as quais adquiriu as necessdrias competéncias e qualificagdes,
técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Elabora documentos e relatérios técnicos, emitindo pareceres quando solicitados, directamente decorrentes
da sua actividade e colabora nas analises e estudos conducentes a uma continua melhoria dos métodos e processos
utilizados.

Colabora com o TOA Chefe de Seccdo podendo ser designado para o substituir nos seusimpedimentos.
Chefe de Secc¢ao

E 0 TOA com elevada competéncia técnica e com acrescidas responsabilidades organizativas e hierarquicas.



Tem a formacado técnica e de gestao definida pela Empresa como necessdria ao desempenho das suas fungdes.

Detém responsabilidades hierarquicas ao nivel de uma unidade organica constituida por um conjunto de grupos de
trabalho, devendo, no seu ambito de actuagdo, cumprir e fazer cumprir os principios, as politicas e as normas
definidas pela Empresa.

Executa, com total autonomia, andlises técnicas bem definidas no ambito da sua competéncia técnica e profissional e
toma decisdes em conformidade.

E responsavel pela chefia e articulagdo dos varios grupos, e ainda por assegurar a ligagdo com as areas de
trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido de modo a garantir a consecu¢do dos objectivos definidos.

E responsével pela manuten¢do de um bom ambiente de trabalho.

Pode ministrar formagao nas matérias para as quais adquiriu as necessdrias competéncias e qualificagdes,
técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Elabora os documentos, relatorios técnicos, analises e estudos directamente decorrentes da sua actividade,
conducentes a uma continua melhoria dos métodos e processos utilizados.

Colabora com a sua hierarquia na concretizacdo dos objectivos definidos para a area em que se encontra
inserido.

Cl.2 42 - Curriculo Técnico

1) Cada TOA serad titular de um Curriculo Técnico no qual se registardo todas as informagGes relevantes para a
identificacdo das suas competéncias e capacidades, exigidas para a respectiva evolucdo na carreira profissional,
designadamente:

a) Alargamento do exercicio do conteudo funcional da carreira;

b) Aproveitamento na formagdo profissional;

¢) Formacgao profissional relevante, adquirida por iniciativa do trabalhador;
d) AcgBes profissionais dignas de destaque;

e) Contributos relevantes nos dominios técnico, tecnoldgico ou econémico;
f) AcgBes ndo conformes com as normas estabelecidas;

g) Resultados da Avaliagdo de Desempenho e Potencial.

2) O desempenho temporario de fungdes de chefia sera sempre, obrigatoriamente, anotado no Curriculo
Técnico do trabalhador, com mencdo dos periodos em causa e respectiva avaliagao.



3) Dos registos e anotagdes referidos nos paragrafos anteriores serd dado conhecimento imediato ao trabalhador o

qual Ihes podera fazer apensar os comentdarios julgados pertinentes.

4) No caso das “ac¢bes ndo conformes com as normas estabelecidas”, o respectivo registo devera ser acompanhado
de fundamentacdo que especificara as razbes da ndo conformidade; o trabalhador podera recorrer no prazo
de 10 dias para um jdri a constituir, que integrard um representante do Sindicato de que seja filiado e que se
pronunciara no prazo maximo de 15 dias.

5) O curriculo técnico devera ser facultado para consulta, sempre que solicitado pelo préprio ou, com sua
autorizagdo escrita, pelo sindicato que o represente.

Cl.2 52 - Cursos de Formagao Profissional

1. A Empresa obriga-se a dar formagdo profissional de modo que todos os TOA possam satisfazer a regulamentacao
em cada momento em vigor aplicadvel as suas fungdes e ainda, com particularincidéncia na fase de iniciacdo,
formagao e introdugdo a organizagdao da Empresa e a respectiva actividade.

2. A Empresa deve promover a formagdo continua dos trabalhadores tendo em vista a sua valorizagao e actualizagao
profissional.

3. A formagdo profissional facultada deverd ter em consideragdo a especificidade funcional das d4reas onde o
trabalhador desempenha as suas fungdes.

4. A Empresa obriga-se a cumprir a legislacdo e regulamentacdo em cada momento em vigor sobre a Formacgdo e
Qualificagdo do TOA; do seu ndo cumprimento ndo poderd resultar qualquer prejuizo para o TOA, nomeadamente
na evolugdo da sua carreira.

5. O trabalhador deve participar de modo diligente nas ac¢Ges de formagao que lhe sao proporcionadas.

Cl.2 62 - Condigbes de admissdo e ingresso na C/P de TOA

1) As habilitagdes minimas exigidas para admissdo na C/P de TOA terdo em conta as exigéncias das fungbes a
desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos, formagao profissional, bem como
os requisitos legais ou outros que venham a ser estabelecidos.

2) Os candidatos deverdo possuir o 122 ano de escolaridade ou equivalente, salvo se forem detentores de formacao
e experiéncia profissional comprovadas e reconhecidas pela Empresa, dominio da lingua portuguesa, falada e escrita,
e conhecimentos da lingua inglesa falada e escrita. Deverdo ter os conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplica¢cdes informaticas em uso.

3) O recrutamento e seleccdo do TOA compreende as seguintes fases eliminatdrias: andlise curricular, entrevista
profissional, avaliagdo de conhecimentos técnicos, avaliagdo psicolégica e exame médico.

4) O ingresso na profissdo de TOA faz-se para a posicdo de TOA Grau Iniciado, salvo se o candidato for detentor de
qualificagdo e experiéncia profissional comprovada, adequada a categoria profissional.

5) A idade minima de admissdo para a profissdo de TOA é de 18 anos.



Cl.2 72 - Enquadramentos profissionais

1) Os Técnicos de Organizacdo e Administracdo enquadram-se, de acordo com a natureza das fung¢bes que

desempenham, na linha técnica ou na linha de chefia.

2) A nenhum trabalhador pode ser solicitada ou exigida a prestacdo de trabalho que envolva exercicio de actividade
profissional ou fung¢bes complementares diferentes das requeridas no momento da admissdo, ou que né&o
tenham sido entretanto adquiridas através de formacdo profissional proporcionada pela Empresa, ou de
qgualquer outra forma adquirida pelo trabalhador, e que ndo tenham afinidade com o conteido funcional da
competéncia profissional abrangida.

3) A carreira desenvolve-se pelas seguintes posigGes:
Iniciado - 6 meses
Aquisicao de conhecimentos

TOA Grau 0 — 12 meses + ADP Suficiente TOA
Grau 0.1 — 12 meses + ADP Suficiente TOA Grau
0.2 — 12 meses + ADP Suficiente

Capacitagao

TOA Grau | - 18 meses + ADP Suficiente TOA
Grau |l - 24 meses + ADP Suficiente TOA Grau
Il - 24 meses + ADP Bom

TOA Grau IV - 30 meses + ADP Bom

Consolidagdo

TOA Grau V - 48 meses + ADP Bom

Especializacao

TOA Grau VI - ADP Muito Bom

Senioridade

TOA Grau VIl - ADP Muito Bom

TOA Grau VIII

4) Integram a linha de chefia as seguintes posicoes:

TOA Supervisor — Grau VIl
TOA Chefe de Secgao - Grau VI



Cl.2 82 - Progressao na Linha Técnica

1) Reunindo os requisitos exigidos para o ingresso na C/P e tendo o candidato sido dado como apto, a sua evolucio
na C/P processa-se de acordo com as alineas seguintes:

a) Ingresso na Carreira é feito para o estddio de iniciagcdo (TOA - Iniciado), que terd a duragdo de seis meses de exercicio
de fungdes, integrando o periodo experimental.

b) Concluido o periodo de iniciagdo, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os requisitos gerais
de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluird para o Grau 0, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

c) Apds 12 meses de exercicio de fun¢des no Grau 0, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos
os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirdo para o Grau 0.1, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

d) Apds 12 meses de exercicio de fungées no Grau 0.1, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirdo para o Grau 0.2, sendo enquadrado na
posi¢do salarial respectiva.

e) Apds 12 meses de exercicio de fungbes no Grau 0.2, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirdo para o Grau |, sendo enquadrado na posi¢ao
salarial respectiva.

f) Apds 18 meses de exercicio de fungdes no Grau |, com avaliagio de desempenho Suficiente, e cumpridos
os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluira para o Grau I, sendo enquadrado na posigao
salarial respectiva.

e) Apds 24 meses de exercicio de fungdes no Grau Il, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos
os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirao para o Grau lll, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

f) Apds 24 meses de exercicio de fungdes no Grau lll, com avaliagdo de desempenho igual ou superior a Bom, e
cumpridos os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirdo para o Grau IV, sendo
enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

g) Apds 30 meses de exercicio de fungbes no Grau IV, com avaliagdo de desempenho de Bom e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirdo para o Grau V, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

h) Apds 48 meses de exercicio de fun¢des no Grau V, com avaliagdo de desempenho Bom, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TOA evoluirdo para o Grau VI, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

i) No Grau VI, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de Muito Bom, e existindo informacdo expressa sobre a
necessidade de profissionais detentores destas competéncias, o TOA evoluird para o Grau VII, sendo enquadrado na
posicao salarial respectiva.



j) No Grau VII, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de Muito Bom, e existindo informacdao expressa sobre a
necessidade de profissionais detentores destas competéncias, o TOA evoluird para o Grau VI, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

Cl.2 92 — Regime Remuneratdrio nas Linhas Hierdrquicas

Os titulares de fung¢des de chefia tém direito a retribuicdo correspondente e constante da tabela Salarial e, sé
enquanto durar o efectivo desempenho dessas fungdes, de um adicional mensal de 12%.

Cl.2 102 - Nomeagao na linha hierarquica

A nomeacgdo para o exercicio de fungdes na linha hierdrquica sera feita, por escrito e com audicdo prévia e o
acordo do interessado, segundo critérios em que se atenderd, nomeadamente, a preparagdo técnica, ao potencial e
ao curriculo técnico.

Cl.2 112 - Nomeagdo e exoneragdao de chefias

1) A nomeacgdo dos titulares de fungdes da linha hierdrquica deve preferencialmente e em principio recair
sobre:

a) TOA/Supervisor — TOA dos Graus VI e VI, com exercicio de fun¢des n3o inferior a 3 anos nesses graus.

b) TOA/Chefe de Sec¢do — TOA/Supervisor e TOA dos Graus VIl e VIII, com exercicio de fun¢des n3o inferior a 3 anos
nesses graus.

2) Cessadas as funcbes de chefia inerentes as categorias profissionais/cargos de chefia referidas, o trabalhador é
enquadrado nas seguintes posicoes:

a) TOA/Supervisor — TOA Grau VII;
b) TOA/Chefe de Sec¢io — TOA Grau VIII.

3) Com a cessacdo do exercicio de funcdes de chefia, para além da reclassificagdo referida, deixam de ser devidas
as prestagoes exclusivamente justificadas e devidas por esse exercicio (nomeadamente, o adicional de chefia).

Cl.2 122 - Avaliacao de Desempenho e Potencial

1. A Avaliacdo de Desempenho e Potencial sera realizada de acordo com a regulamentacdo em cada momento em

vigor na Empresa e é atribuida uma classificacdo qualitativa de acordo com o seguinte:
- Insuficiente;

- Suficiente;



- Bom;

- Muito Bom.

2. O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.

3. As avaliagcGes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4. No caso de nao ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputavel ao trabalhador, considera-se que este tem a

avaliacdo exigida para a progressdo na Linha Técnica.

B) TABELA SALARIAL

TOA - Técnico de Organizacdo e Administragao

Evolucao
Linha Técnica Linha Chefia € Tempo ADP
TOA/Grau VIII Ch. Secgédo (*) 1.751,00
TOA/Grau VII Supervisor (*) 1.648,00 M. BOM
TOA/Grau VI 1.390,50 M. BOM
TOA/Grau V 1.287,50 483 M BOM
TOA/Grau IV 1.18450 30M BOM
TOA/Grau llI 1.030,00 24 M BOM
TOA/Grau I 917,00 24 M SUF
TOA/Grau | 803,50 18 M SUF
TOA/Grau 0.2 721,00 12 M SUF
TOA/Grau 0.1 700,00 12 M SUF
TOA/Grau 0 680,00 12 M SUF
TOA/Iniciado 630,00 6M




TECNICO COMERCIAL - TC

A) CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

Cl.2 12 - Caracterizagdo da Profissao

1. O Técnico Comercial (TC) executa funcdes do ambito da actividade comercial, nomeadamente estudos,
planeamento, promog¢do, negociacdo, gestdo, venda e aplicacdo de precgos, pagamentos e recebimentos diversos,
bem como do dambito do apuramento, facturacdo e controlo de valores da receita vendida e voada conducentes a
optimiza¢do e rentabilidade do espago aéreo, no respeitante ao transporte aéreo de passageiros, carga e correio.

2. Acompanha a operagao de forma a garantir a regularidade e qualidade dos servigos.

Cl.2 22 - CondigGes de desempenho

1. Linha Técnica
a) Iniciagdo
i) Caracteriza-se pela iniciagcdo e adaptacdo a Empresa e as tarefas do seu ambito de actuacao.

ii) Executa as tarefas sob coordenagdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e procedimentos
em uso na area funcional em que se encontra integrado.

iii) Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fungao.
iv) Recebe formagdo de iniciagdo a actividade desenvolvida e a organizacdo da Empresa. b)
Capacitacao - Grau 0, 0.1, 0.2, |, Grau I, Grau lll, Grau IV

i) Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de competéncias técnicas especificas e de aquisicdo de
experiéncia profissional.

ii) Executa sob a orientacdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas, adequadas

a sua qualificacdo e experiéncia de acordo com a sua especializac¢ao.

jii) Utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado as suas fungGes. Recebe formacdo de
ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a

funcao.



c) Consolida¢cdao de conhecimentos - Grau V

i) Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas
competéncias necessarias, em cada momento, ao melhor desempenho das fungdes.

ii) Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia estando ainda sob orientagdo. Utiliza
documentacgdo técnica e equipamento informdtico adequados as suas fungdes.

iii) Recebe formacdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a fungao.

d) Especializagdo - Grau VI

i) Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela execu¢do com autonomia e
responsabilidade crescente de fungGes mais complexas e exigentes sob orientacdo de profissionais de nivel superior.

ii) Elabora relatérios técnicos decorrentes da sua actividade, podendo ministrar formagdo desde que para tal
esteja certificado.

iii) Utiliza documentacgdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungGes.

iv) Recebe formagcdo de ambito técnico e de relacionamento profissional e de gestdo e lideran¢a adequada
ao desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

v) Pode ser nomeado para o desempenho de fung¢des hierarquicas. e)
Senioridade - Grau VII, Grau VI

i) Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo dominio da funcdo exercida, e pela procura
constante de actualizagao.

ii) Executa, com total autonomia, analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito da sua
capacidade técnica e profissional.

iii) Elabora os documentos e relatérios técnicos inerentes ao desempenho das fun¢des de coordenagdo que pode
desempenhar.

iv) Apresenta propostas acerca da sua especialidade.

v) Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as actividades de diversos
grupos.

vi) Assegura a ligacdo técnica com areas de trabalho exteriores aguela em que se encontra inserido.

vii) Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificacdes, técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

viii) Utiliza documentacgdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.

ix) Recebe formacdo de ambito técnico, de relacionamento profissional e de gestdo e lideranga, adequada ao
desenvolvimento das competéncias inerentes a fun¢do. Pode ser nomeado para o desempenho de fungdes



hierarquicas.

2. Linha de Chefia a)

TC Supervisor

i) E 0 TC com elevada competéncia técnica e com responsabilidades organizativas e hierarquicas.

ii) Tem a formacdo técnica e de gestdo definida pela Empresa como necessaria ao desempenho das suas funcdes.

iii) Detém responsabilidades hierarquicas ao nivel do grupo de trabalho, designadamente, em conjunto com o TC
Chefe de Seccdo no que respeita a avaliagdo, acompanhamento e preenchimento do Curriculo Técnico dos
elementos do seu grupo, devendo no seu dmbito de actuagdo cumprir e fazer cumprir as normas definidas pela

Empresa.

iv) Distribui, coordena e supervisiona, podendo executar, o trabalho no ambito do seu grupo de modo a optimizar a
utilizagdo dos meios humanos por si coordenados e a garantir a consecugdo dos objectivos nos seus aspectos
técnicos, de qualidade e de cumprimento do planeamento.

v) Controla e assegura o correcto funcionamento, estado e utilizacdo dos meios a seu cargo, nomeadamente
documentacdo, materiais, instalagdes, maquinas e utensilios de trabalho.

vi) E responséavel pela manutengdo de um bom ambiente de trabalho.

vii) Pode ministrar formacdo nas matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e qualifica¢cGes, técnicas

e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

viii) Elabora documentos e relatérios técnicos, emitindo pareceres quando solicitados, directamente decorrentes da
sua actividade e colabora nas andlises e estudos conducentes a uma continua melhoria dos métodos e processos
utilizados.

ix) Colabora com o TC Chefe de Sec¢do podendo ser designado para o substituir nos seusimpedimentos.

b) TC Chefe de Secgdo

i) E o TC com elevada competéncia técnica e com acrescidas responsabilidades organizativas e hierarquicas.

ii) Tem a formacdo técnica e de gestdo definida pela Empresa como necessaria ao desempenho das suas funcdes.

iii) Detém responsabilidades hierarquicas ao nivel de uma unidade organica constituida por um conjunto de grupos
de trabalho, devendo, no seu ambito de actuagdo, cumprir e fazer cumprir os principios, as politicas e as normas

definidas pela Empresa.

iv) Executa, com total autonomia, andlises técnicas bem definidas no ambito da sua competéncia técnica e
profissional e toma decisGes em conformidade.

v) E responsavel pela chefia e articulagdo dos vérios grupos, e ainda por assegurar a ligacio com as areas de
trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido de modo a garantir a consecu¢ao dos objectivos definidos.



vi) E responsavel pela manuten¢do de um bom ambiente de trabalho.

vii) Pode ministrar formacdo nas matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificacdes, técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

viii) Elabora os documentos, relatdrios técnicos, analises e estudos directamente decorrentes da sua
actividade, conducentes a uma continua melhoria dos métodos e processos utilizados.

ix) Colabora com a sua hierarquia na concretizacdo dos objectivos definidos para a area em que se encontra
inserido.

Cl.2 32 - Curriculo Técnico

1. Cada TC sera titular de um Curriculo Técnico no qual se registardo todas as informagdes relevantes para a
identificacdo das suas competéncias e capacidades, exigidas para a respectiva evolu¢do na carreira profissional,
designadamente:

a) alargamento do exercicio do conteldo funcional da carreira;

b) aproveitamento na formacgdo profissional;

c¢) formagdo profissional relevante, adquirida por iniciativa do trabalhador;
d) acgdes profissionais dignas de destaque;

e) contributos relevantes nos dominios técnico, tecnolégico ou econémico;
f) ac¢Oes ndo conformes com as normas estabelecidas;

g) resultados da Avaliacdo do Desempenho e Potencial.

2. 0 desempenho tempordrio de fun¢des de chefia sera sempre, obrigatoriamente, anotado no Curriculo
Técnico do trabalhador, com mencdo dos periodos em causa e respectiva avaliacdo.

3. Dos registos e anotagOes referidos nos pardgrafos anteriores serd dado conhecimento imediato ao
trabalhador o qual lhes podera fazer apensar os comentarios julgados pertinentes.

4. No caso das “ac¢Ges ndo conformes com as normas estabelecidas”, o respectivo registo devera ser acompanhado
de fundamentacdo que especificara as razdes da nao conformidade; o trabalhador poderd recorrer no prazo
de 10 dias para um juri a constituir, que integrard um representante do Sindicato de que seja filiado, e que se
pronunciara no prazo maximo de 15 dias.

5. O curriculo técnico devera ser facultado para consulta sempre que solicitado pelo préprio, ou com asua
autorizacdo escrita, pelo Sindicato que o represente.



Cl.2 42 - Condigbes de admissio e ingresso na C/P de TC

1. As habilitagdes minimas exigidas para admissdo na C/P de TC terdo em conta as exigéncias das funcbes a
desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos, formacdo profissional, bem como

os requisitos legais ou outros que venham a ser estabelecidos.

2. Os candidatos deverdo possuir o 12° ano de escolaridade ou equivalente oficial, salvo se forem detentores
de formacdo e experiéncia profissional comprovadas e reconhecidas pela Empresa, dominio da lingua portuguesa,
falada e escrita, e conhecimentos da lingua inglesa falada e escrita. Deverdo ter os conhecimentos de meios
tecnoldgicos, nomeadamente aplica¢Ges informaticas em uso.

3. O recrutamento e selec¢ao do TC compreendem as seguintes fases eliminatdrias: analise curricular, entrevista

profissional, avaliagdo de conhecimentos técnicos, avaliagdo psicoldgica e exame médico.

4. O ingresso na profissdao de TC faz-se para a posi¢ao de TC Grau Iniciado, salvo se o candidato for detentor de
qualificacdo e experiéncia profissional comprovada, adequada a categoria profissional.

5. A idade minima de admissdo para a profissdo de TC é de 18 anos.

Cl.2 52 - Enquadramentos profissionais

1. Os Técnicos Comerciais enquadram-se, de acordo com a natureza das fung¢des que desempenham, na linha
técnica ou na linha de chefia.

2. A nenhum trabalhador pode ser solicitada ou exigida a prestacdo de trabalho que envolva exercicio de actividade
profissional ou fungdes complementares diferentes das requeridas no momento da admissdao, ou que nado
tenham sido entretanto adquiridas através de formagao profissional proporcionada pela Empresa, ou de
qualquer outra forma adquirida pelo trabalhador, e que ndo tenham afinidade com o conteudo funcional da
competéncia profissional abrangida.

3. A carreira desenvolve-se pelas seguintes posi¢oes:
Iniciado — 6 meses
Aquisicao de conhecimentos

TC Grau 0 — 12 meses + ADP Suficiente TC Grau
0.1 — 12 meses + ADP Suficiente TC Grau 0.2 —
12 meses + ADP Suficiente

Capacitagao

TC Grau | - 18 meses + ADP Suficiente TC
Grau Il - 24 meses + ADP Suficiente TC Grau
Il - 24 meses + ADP Bom

TC Grau IV - 30 meses + ADP Bom



Consolidagdo
TC Grau V - 48 meses + ADP Bom

Especializagdao

TC Grau VI - ADP Muito Bom

Senioridade

TC Grau VII - ADP Muito Bom

TC Grau VIl

4. Integram a linha de chefia as seguintes posigdes:
a) TC Supervisor - Grau VI

b) TC Chefe de Secgao - Grau VIl

Cl.2 62 - Progressao na Linha Técnica

1) Reunindo os requisitos exigidos para o ingresso na C/P e tendo o candidato sido dado como apto, a sua evolucgdo
na C/P processa-se de acordo com as alineas seguintes:

a) Ingresso na Carreira é feito para o estadio de iniciagdo (TC - Iniciado), que terd a duragdo de seis meses de
exercicio de fungdes, integrando o periodo experimental.

b) Concluido o periodo de iniciagdo, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os requisitos gerais
de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluird para o Grau 0, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

c) Apds 12 meses de exercicio de fungGes no Grau 0, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos
os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau 0.1, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

d) Apds 12 meses de exercicio de fun¢des no Grau 0.1, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau 0.2, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

e) Apds 12 meses de exercicio de fungdes no Grau 0.2, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau |, sendo enquadrado na posi¢ao salarial
respectiva.

f) Apds 18 meses de exercicio de fungdes no Grau I, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluira para o Grau I, sendo enquadrado na posi¢do salarial
respectiva.

e) Apds 24 meses de exercicio de funcdes no Grau Il, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos



0s requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau lll, sendo enquadrado na posi¢do
salarial respectiva.

f) Apds 24 meses de exercicio de fungdes no Grau lll, com avaliacdo de desempenho igual ou superior a Bom, e
cumpridos os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau IV, sendo enquadrado
na posicao salarial respectiva.

g) Apds 30 meses de exercicio de fung¢Bes no Grau IV, com avaliagdo de desempenho de Bom e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau V, sendo enquadrado na posicdo salarial
respectiva.

h) Apds 48 meses de exercicio de fun¢Ges no Grau V, com avaliagdo de desempenho Bom, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TC evoluirdo para o Grau VI, sendo enquadrado na posi¢ao
salarial respectiva.

i) No Grau VI, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de Muito Bom, e existindo informagdo expressa sobre a
necessidade de profissionais detentores destas competéncias, o TC evoluird para o Grau VIl, sendo enquadrado
na posi¢do salarial respectiva.

j) No Grau VII, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de Muito Bom, e existindo informagdo expressa sobre a
necessidade de profissionais detentores destas competéncias, o TC evoluira para o Grau VIIl, sendo enquadrado
na posi¢do salarial respectiva.

Cl.2 72 - Nomeagdo na Linha Hierarquica

A nomeagdo para o exercicio de fun¢des na linha hierdrquica sera feita, por escrito com audi¢ao prévia e com o
acordo do interessado, segundo critérios em que se atenderd, nomeadamente, a preparagdo técnica, ao potencial e
ao curriculo técnico.

Cl.2 82 — Regime Remuneratdrio nas Linhas Hierarquicas

Os titulares de fungbes de chefia tém direito a retribuicdo correspondente e constante da tabela Salarial e, sé
enquanto durar o efectivo desempenho dessas fung¢des, de um adicional mensal de 12%.

Cl.2 92 - Nomeagdo e exoneragdo de Chefias

1. A nomeacdo dos titulares de funcdes da linha hierarquica deve preferencialmente e em principio recair
sobre:

a) TC/Supervisor - TC dos Graus V e VI, com exercicio de fun¢des nio inferior a 3 anos nesses graus.



b) TC/Chefe de Secgdo - IC/Supervisor e IC dos Graus VIl e VIII, com exercicio de fun¢des ndo inferior a 3 anos nesses
graus.

2. Cessadas as func¢des de chefia inerentes as categorias profissionais/cargos de chefia referidos, o trabalhador
é enquadrado nas seguintes posicoes:

a) TC/Supervisor - Grau VI,
b) TC/Chefe de Secgdo - Grau VIII.

3. Com a cessacao do exercicio de fungdes de chefia, para além da reclassificacdo referida, deixam de ser devidas
as prestacdes exclusivamente justificadas e devidas por esse exercicio (homeadamente, o adicional de chefia).

Cl.2 102 - Avaliag¢ao de Desempenho e Potencial

1. A Avaliacdo de Desempenho e Potencial serd realizada de acordo com a regulamentagcdo em cada momento
em vigor na Empresa e é atribuida uma classificagao qualitativa de acordo com o seguinte:

- Insuficiente;

- Suficiente;

- Bom;

- Muito Bom.

2. O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.

3. As avaliagGes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4. No caso de ndo ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputavel ao trabalhador, considera-se que este tem a
avaliacdo exigida para a progressdo na Linha Técnica.



B) TABELA SALARIAL

TC - Técnico Comercial
Evolucao

Linha Técnica Linha Chefia € Tempo ADP
TC/GR. VIII Ch. Secgdo 1.802,50
TC/GR. VII Supervisor 1.699,50 M. BOM
TC/GR. VI 1.442,00 M. BOM
TC/GR. V 1.380,50 48 M BOM
TC/GR. IV 1.277,50 30M BOM
TC/GR. Il 1.102,50 24 M BOM
TC/GR. Il 948,00 24 M SUF
TC/GR. | 803,50 18 M SUF
TC/GR. 0.2 721,00 12 M SUF
TC/GR. 0.1 680,00 12 M SUF
TC/GR. O 650,00 12 M SUF
TC/Iniciado 600,00 6 M
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TECNICO AUXILIAR — TAUX

A) CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

Cl.2 12 - Caracterizagao da Profissao

1) Desempenha, dependendo de profissionais mais qualificados, tarefas de apoio global a area funcional
em que esta integrado;

2) Assegura o tratamento e reproducdo de documentagdo, pedidos, notas de encomenda, registos e
informacdo diversa;

3) Assegura o transporte de pessoas, o transporte, carga e descarga de correio, bagagem e outros materiais;
conduzindo diversos tipos de veiculos e equipamentos motorizados desde que habilitado para o efeito, zelando pela
sua operacionalidade e conservagao;

4) Efectua servico de recepgdo e entregas e cobrangas no exterior;
5) Assegura a carga/descarga de materiais transportados;

6) Executa de forma autéonoma, tarefas de alguma complexidade tecnoldgica, quando para tal esteja
devidamente qualificado;

7) Recebe formagdo necessdria ao desempenho da sua fungao;

8) No exercicio da sua actividade profissional, o TAux. respeita os principios, normas e procedimentos definidos
pelas Autoridades Aeronduticas e pela Empresa.

9) Pode coordenar outros trabalhadores.

Cl.2 22 - Competéncias abrangidas

1) Administragao
a) Selecciona, compila e trata elementos relativos a gestdo administrativa do pessoal;

b) Colige e prepara informagGes necessarias a organizacdo do processo individual do trabalhador;
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¢) Actualiza-o, registando os respectivos elementos de identificacdo, nomeadamente, promogdes, prémios,
sanc¢Oes e informacdes;

d) Opera um ou varios tipos de maquinas de reproducdo de desenhos e outros documentos e controla a sua
utilizacao;

e) Corta, em guilhotina prdépria, cépia de desenhos e efectua o arquivo dos originais;

f) Efectua a manutengdo corrente dos equipamentos;

g) Ocupa-se do expediente do sector e mantém o arquivo da documentagdo actualizado;
h) Controla a permanéncia de pessoas estranhas aos servigos;

i) Presta informacgdes, encaminha os visitantes para as sec¢Ges ou pessoas pretendidas e anuncia-os;
entrega e recebe correspondéncia e outros documentos em locais diversos na Empresa; j) Recebe

e transmite informagdes diversas e executa recados que lhe sejam solicitados; k) Auxilia os servigos
de reproducdo e arquivo de documentos.

[) Distribui mensagens, encomendas, documentos e outro tipo de correspondéncia pelos destinatarios respectivos:
ordena a correspondéncia segundo a sua localizagao, urgéncia ou outros factores; distribui a correspondéncia pelos
diversos destinatarios e providencia pelo preenchimento de documentos comprovativos.

m) Pode executar as tarefas acima descritas utilizando um sistema de transmissdao e recepc¢dao de mensagens
via radio e ser designado em conformidade.

2) Servigo externo

a) Providencia a expedicdo e recepc¢do de mercadorias, assegura o seu transporte e faz os registos necessarios:
estuda as caracteristicas da mercadoria a expedir, as datas, os horarios e as tarifas dos diversos meios de transporte
e decide ou aconselha qual o mais indicado;

b) Providencia a documentagdo e assegura os procedimentos necessarios a expedicdo ou levantamento
da mercadoria;

c) Ocupa-se de diversos assuntos relacionados com seguros, despachos de alfandega, contactos com bancos e
Empresas de transportes;

d) Verifica a concordancia entre os desembarques e os respectivos conhecimentos de embarque, recibos e
outros documentos;

e) Anota os danos e perdas e toma as decisGes necessarias para a entrega das mercadorias aos seus destinatarios.

f) Executa, fora da Empresa, cobrangas, pagamentos e depdsitos: cobra, no domicilio ou no estabelecimento
dos devedores, as importancias em divida, entregando-lhes os respectivos recibos;

g) Entrega avisos para posterior pagamento dos recibos;

h) Faz pagamentos a credores que visita e recebe os respectivos recibos, letras ou outros documentos;
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i) Faz depdsitos em bancos ou em outros estabelecimentos de crédito;

j) Recebe e confere os recibos para cobrancas; elabora folhas-resumo das cobrangas efectuadas, apura o total dos
recibos pagos e verifica a sua correspondéncia com o numerario e valores recebidos;

k) Entrega aos servicos competentes as importancias recebidas, os recibos ndo cobrados e os taldes dos
depdsitos efectuados.

Cl.2 32 - Condi¢oes de desempenho
1) Linha Técnica
a) Iniciagdo
Caracteriza-se pela iniciacdo e adaptacdo a Empresa e as tarefas do seu ambito de actuacdo.
b) Aquisicio de Conhecimentos — Grau 0, 0.1, 0.2

i) Executa as tarefas sob orientacdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na drea funcional em que se encontra integrado.

ii) Utiliza documentacgdo técnica e equipamento informatico adequados a sua funcgao. iii)
Recebe formacdo para a actividade desenvolvida e a organizacdo da Empresa.
b) Capacitagdo - Grau |, I, 11l

i) Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de competéncias técnicas especificas e de aquisi¢do
de experiéncia profissional.

ii) Executa, sob orientacdo, tarefas progressivamente mais complexas, adequadas a sua qualificacdo e
experiéncia.

iii) Recebe formacdao de ambito técnico e de relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a fungao.

c) Consolidagdo de conhecimentos - Grau IV, V

i) Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas
competéncias necessarias, em cada momento, ao melhor desempenho das fungdes.

ii) Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia, estando ainda sob orientacgdo.
iii) Pode utilizar documentacdo técnica e equipamento informatico adequados as suas fun¢des.

iv) Recebe formacdo de ambito técnico de relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das

competéncias inerentes a fungao.

d) Senioridade - Grau VI, VII
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i) Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos, executa com autonomia e responsabilidade
crescente, fungdes mais complexas e exigentes sob orientacdo de profissionais de nivel superior.

ii) Pode utilizar documentacdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das funcgdes.

iii) Recebe formacdo de ambito técnico e de relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a fungdo.

iv) Pode orientar tecnicamente TAux de Graus inferiores.

v) Pode ministrar formacdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e qualificagdes,
técnicas e pedagdgicas desde que para tal esteja certificado.

2) Linha de Chefia

a) TAux - Supervisor

i) E o TAux com competéncia técnica e com responsabilidades organizativas e hierarquicas.

ii) Tem a formacdo técnica e de gestdo definida pela Empresa como necessdria ao desempenho das suas funcdes.

iii) Detém responsabilidades hierdrquicas ao nivel do grupo de trabalho, designadamente, em conjunto com o
TAux Chefe de Seccdo, no que respeita a avaliagdo, acompanhamento e preenchimento do Curriculo Técnico
dos elementos do seu grupo, devendo no seu ambito de actuagdo cumprir e fazer cumprir as normas definidas
pela Empresa.

iv) Distribui, coordena e supervisiona, podendo executar, o trabalho no dmbito do seu grupo de modo a optimizar a
utilizagdo dos meios humanos por si coordenados e a garantir a consecu¢do dos objectivos nos seus aspectos
técnicos, de qualidade e de cumprimento do planeamento.

v) Controla e assegura o correcto funcionamento, estado e utilizagdo dos meios a seu cargo, nomeadamente
documentagdo, materiais, instalagdes, maquinas, e utensilios de trabalho.

vi) E responsavel pela manutengdo de um bom ambiente de trabalho.

vii) Pode ministrar formagdo nas matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e qualificacGes, técnicas
e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

viii) Elabora documentos e relatérios técnicos, emitindo pareceres quando solicitados, directamente decorrentes da
sua actividade e colabora nas andlises e estudos conducentes a uma continua melhoria dos métodos e processos
utilizados.

Cl.2 42 - Curriculo Técnico
1) Cada TAux sera titular de um Curriculo Técnico no qual se registardo todas as informacgdes relevantes para

a identificacdo das suas competéncias e capacidades, exigidas para a evolu¢do na carreira profissional,



designadamente:

a) alargamento do exercicio do contetdo funcional da carreira;

b) aproveitamento na formacgdo profissional;

c¢) formacgdo profissional relevante, adquirida por iniciativa do trabalhador;
d) acgdes profissionais dignas de destaque;

e) contributos relevantes nos dominios técnico, tecnolégico ou econdémico;
f) acgdes ndo conformes com as normas estabelecidas;

g) resultados da Avaliagdo do Desempenho e Potencial.

2) O desempenho temporario de fungGes de chefia sera sempre, obrigatoriamente, anotado no Curriculo
Técnico do trabalhador, com mengao dos periodos em causa e respectiva avaliagao.

3) Dos registos e anotagdes referidos nos pardgrafos serd dado conhecimento imediato ao trabalhador o qual Ihes
podera fazer apensar os comentarios julgados pertinentes.

4) No caso das “ac¢des ndo conformes com as normas estabelecidas”, o respectivo registo devera ser acompanhado
de fundamentacdo que especificara as razdes da nao conformidade; o trabalhador poderd recorrer no prazo
de 10 dias para um juri a constituir, que integrara um representante do Sindicato de que seja filiado, e que se
pronunciara no prazo maximo de 15 dias.

5) O Curriculo Técnico deverd ser facultado para consulta, sempre que solicitado pelo prdprio ou, com sua
autorizagdo escrita, pelo Sindicato que o represente.

Cl.2 52 - Cursos de Formagdo Profissional

1. A Empresa obriga-se a dar formagdo profissional de modo que todos os TAux possam satisfazer a regulamentacao
em cada momento em vigor e aplicavel as suas fung¢des e ainda, com particular incidéncia na fase de iniciacdo.
Formagao de introdugdo a organizagdo da Empresa e a respectiva actividade.

2. A Empresa deve promover a formac¢do continua dos trabalhadores tendo em vista sua valorizagao e actualizagao
profissional.

3. A formacgdo profissional facultada deverd ter em consideracdo a especificidade funcional das areas onde o
trabalhador desempenha as suas fungdes.

4. A Empresa obriga-se a cumprir a legislacdo e regulamentacdo em cada momento em vigor sobre a Formacgdo e
Qualificacdo do TAux; do seu ndo cumprimento ndo podera resultar qualquer prejuizo para o TAux, nomeadamente
na evolugdo da sua carreira.

5. O trabalhador deve participar de modo diligente nas ac¢bes de formacdo profissional que Ihe sejam
proporcionadas.



Cl.2 62 - Condi¢des de admissdo e ingresso na C/P de TAux.

1) As habilitages minimas exigidas para admissdo na C/P de TAux terdo em conta as exigéncias das fungdes a
desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos, formacgao profissional, bem como
os requisitos legais ou outros que venham a ser estabelecidos.

2) Os candidatos deverdao possuir o 92 ano de escolaridade ou equivalente, salvo se forem detentores de formacao
e experiéncia profissional comprovadas e reconhecidas pela Empresa, dominio da lingua portuguesa, falada e escrita,
e conhecimentos bdsicos da lingua inglesa falada e escrita. Deverdo ter os conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplica¢gdes informdticas em uso.

3) O recrutamento e selec¢do do TAux compreende as seguintes fases eliminatdrias: andlise curricular, entrevista
profissional, avaliacdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicolégica e exame médico.

4) O ingresso na profissdo de TAux faz-se para a posi¢cdo de TAux Grau Iniciado, salvo se o candidato for detentor
de qualificagdo e experiéncia profissional comprovada, adequada a categoria profissional.

5) A idade minima de admissdo para a profissdo de TAux é de 18 anos.

Cl.2 72 - Enquadramentos profissionais

1) O Técnico Auxiliar de Administracdo enquadra-se, de acordo com a natureza das fung¢des que
desempenha na linha técnica.

2) A carreira desenvolve-se pelas seguintes posigGes:
a) Iniciado - seis meses + ADP positivo/suficiente b)
Aquisicao de conhecimentos

TAux Grau 0 — 12 meses + ADP Suficiente TAux
Grau 0.1 — 12 meses + ADP Suficiente TAux Grau
0.2 — 12 meses + ADP Suficiente

c) Capacitacao
i) Grau | - 18 meses + ADP positivo /suficiente ii)

Grau Il - 24 meses + ADP positivo /suficiente



iii) Grau Il - 24 meses + ADP positivo /Bom d)
Consolidagdo

i) Grau IV - 30 meses + ADP Bom

ii) Grau V - 36 meses + aval. Téc + ADP Bom + NE
e) Senioridade

i) Grau VI - aval. Téc. + ADP Mto. Bom + NE

i) Grau VII

3) Integra a Linha de Chefia a seguinte posicao:

a) TAux /Supervisor - Grau VI ou VII

Cl.2 82 - Progressao na Linha Técnica

1) Reunindo os requisitos exigidos para o ingresso na C/P e tendo o candidato sido dado como apto, a sua evolugio
na C/P processa-se de acordo com as alineas seguintes:

a) Ingresso na C/P é feito para o estaddio de iniciacdo (TAux - Iniciado), que terd a duragdo de seis meses de
exercicio de fungdes, integrando este o periodo experimental.

b) Concluido o periodo de iniciagdo, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os requisitos gerais
de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluira para o Grau 0, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

c) Apds 12 meses de exercicio de fungdes no Grau 0, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos
os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluirdao para o Grau 0.1, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

d) Apds 12 meses de exercicio de fun¢Ges no Grau 0.1, com avaliagdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluirdo para o Grau 0.2, sendo enquadrado na

posicdo salarial respectiva.

e) Apds 12 meses de exercicio de fung¢bes no Grau 0.2, com avaliacdo de desempenho Suficiente, e cumpridos os
requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluirdo para o Grau |, sendo enquadrado na
posicdo salarial respectiva.

c) Apds dezoito meses de exercicio de fun¢des no Grau I, com avaliacdo de desempenho positiva/suficiente,
e cumpridos os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluira para o Grau Il, sendo enquadrado
na posigao salarial respectiva.

d) Apds vinte e quatro meses de exercicio de fungdes no Grau Il, com avaliagio de desempenho
positiva/suficiente, e cumpridos os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluira para o Grau
lll, sendo enquadrado na posi¢ao salarial respectiva.



e) Apds vinte e quatro meses de exercicio de fun¢bes no Grau lll, com avaliagdo de desempenho igual
ou superior a Bom, e cumpridos os requisitos gerais de acesso definidos pela Empresa, o TAux evoluird para
o Grau IV, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

f) Apds trinta meses de exercicio de fun¢des no Grau IV, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de
Bom, o TAux evoluira para o Grau V, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

g) Apos trinta e seis meses de exercicio de fungdes no Grau V, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de
Bom, e existindo informacdo expressa sobre a necessidade de profissionais detentores destas
competéncias, o TAux evoluira para o Grau VI, sendo enquadrado na posi¢do salarial respectiva.

h) No Grau VI, avaliado o Curriculo Técnico, com ADP de Muito Bom, e existindo informagdo expressa
sobre a necessidade de profissionais detentores destas competéncias, o TAux evoluira para o Grau VII,

sendo enquadrado na posigao salarial respectiva.

Cl.2 92 - Nomeagao na linha
hierarquica

1) A nomeacdo para o exercicio de fungdes na linha hierarquica serd feita, por escrito e com audicdo
prévia e o acordo do interessado, segundo critérios em que se atenderd, nomeadamente, a preparagao

técnica, ao potencial e ao curriculo técnico.

2) A substituicdo temporaria no desempenho efectivo de fungdes de chefia da linha hierarquica so
poderd ter lugar mediante designagdo por escrito e determinard o pagamento ao substituto da
retribuicdo estabelecida para as fun¢bes exercidas em substituicdo, desde que por periodo igual ou
superior a 30 dias uteis, sendo a diferenga de retribuicio paga desde o primeiro dia; o adicional de
chefia sera devido desde que a substituicdo seja igual ou superior a 5 dias Uteis e pago igualmente

desde o primeiro dia.

3) O impedimento que originar a substituicdo tempordria, previsto no nimero 3., ndo podera ultrapassar
os 90 dias, findos os quais a Empresa procederd a nomeacgdo de chefia para o desempenho efectivo de
fungbes da linha hierdrquica, salvo se aquele impedimento for devido a doenga prolongada com

internamento hospitalar, a doenca profissional ou a acidente de trabalho.

Cl.2 102 — Regime Remuneratdrio nas Linhas
Hierarquicas

Os titulares de fung¢des de chefia tém direito a retribuicdo correspondente e constante da tabela Salarial
e, sé enquanto durar o efectivo desempenho dessas fun¢des, de um adicional mensal de 12%.



Cl. 112 Nomeagao e exonerag¢ao de
chefia

1) A nomeacdo dos titulares de fun¢bes da linha hierarquica deve preferencialmente e em principio
recair sobre: TAux do grau VI com exercicio de func¢Bes ndo inferior a 3 anos nesses graus.

2) Cessadas as func¢des de chefia inerentes as categoria profissional/cargo de chefia referida, o
trabalhador é enquadrado na posi¢ao de TAux Grau VI ou superior se ja anteriormente possuida.

3) Com a cessac¢do do exercicio de fungdes de chefia, para além da reclassificacdo referida, deixam de
ser devidas as prestacdes exclusivamente justificadas e devidas por esse exercicio (homeadamente, o
adicional de chefia).

Cl.2 122 - Avaliacao de Desempenho e Potencial

1) A Avaliacdo de Desempenho e Potencial serd realizada de acordo com a regulamentagdo em cada
momento em vigor na Empresa e é atribuida uma classificagdo qualitativa de acordo com o seguinte:

a) Insuficiente

b) Suficiente

c) Bom

d) Muito Bom

2) O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.

3) As avaliagdes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4) No caso de ndo ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputavel ao trabalhador, considera-se que este
tenha a avaliagdo exigida para a progressdao na Linha Técnica.

B) TABELA SALARIAL




TAUX - Técnico Auxiliar

Evolugao

Linha Técnica Linha Chefia € Tempo ADP

o e
Supervisor

TAUX/Grau VI 1.030,00 M. BOM
TAUX/Grau V 927, 0 36 M BOM
TAUX/Grau IV 845,00 30 M BOM
TAUX/Grau llI 783,00 24 M BOM
TAUX/Grau |l 721,00 24 M SUF
TAUX/Grau | 669,50 18 M SUF
TAUX/Grau 0.2 640,00 12 M SUF
TAUX/Grau 0.1 610,00 12 M SUF
TAUX/Grau 0 580,00 12 M SUF
TAUX/Iniciado 550,00 6M




LICENCIADO - LIC / BACHAREL - BAC

A) Caracterizagao Profissional

Cl.2 12 - Caracterizagdo da Profissao
1) E um profissional que possui formagdo académica superior - licenciatura ou bacharelato.

2) Com grau crescente de conhecimentos, de autonomia e de capacidade de decisdo, organiza, coordena e
executa actividades no ambito da sua formagdo especifica, realiza estudos e projectos (concepcao, analise e
investigacdo) que requerem elevada qualificagdo técnica, apresentando solugGes e pareceres tecnicamente
fundamentados, com vista a solugdo de problemas em matérias da sua especialidade.

3) Conhece e domina a regulamentagdo da Empresa, da Industria e da actividade profissional, interpretando e
aplicando as normas, os procedimentos e as instrugdes de caracter técnico.

4) Programa e coordena as suas actividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros profissionais de
nivel igual ou inferior.

5) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais
os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢bes de formagdao em matérias da sua especialidade,
desde que seja possuidor das necessdrias qualificagbes pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

6) Apoia os servicos em assuntos de natureza técnica e organizacional e assegura as fung¢des de coordenacdo,
organizacao e chefia (gestdo e direc¢do) na estrutura organizacional da Empresa.

Cl.2 22 - Estadios de desenvolvimento

1) Iniciagdo
a) Fase de integracdo e de adaptagdo na Empresa e na area funcional para que é recrutado.

b) E caracterizada pela aprendizagem da missdo da Empresa e pela adaptagdo dos conhecimentos académicos
técnico-cientificos adquiridos a drea funcional para a qual é recrutado, pela familiarizagdo com os procedimentos
e envolventes técnicas exigidas para a fungdao, bem como com os padrdes de qualidade definidos.

c) Comporta a formacgdo de introducdo a actividade aerondutica, a organizacdo da Empresa e formacgdo técnica
especifica.

d) Nesta fase, realiza trabalhos, no dmbito da sua area de formacdo, individualmente ou em equipa, sob supervisdo
de profissionais de nivel superior e participa em projectos com a aplicagdo directa dos conhecimentos técnico-
cientificos previamente adquiridos, familiarizando-se com o nivel técnico exigido a obtencdo de resultados e



contribuindo para a melhoria dos trabalhos realizados.
2) Desenvolvimento

a) Fase de desenvolvimento de conhecimentos e consequente crescimento técnico, com aquisicdo das competéncias
técnicas especificas necessarias ao desempenho da func¢do, com nivel adequado de qualidade, podendo para
isso receber formacédo técnica especifica.

b) Nesta fase, realiza, no dmbito da sua area de formacdo, individualmente ou em equipa, sob supervisdo de
profissionais de nivel igual ou superior, trabalhos com alguma complexidade e participa em projectos mais
especializados, com alguma responsabilidade pela obtengcdao de resultados, propondo sugestdes e apresentando
solugdes conducentes a melhoria dos trabalhos realizados, optimizando o nivel técnico exigido.

c) Conforme o desempenho e potencial demonstrado, pode ser alargado o seu poder de decisdo e
responsabilidade, podendo apresentar pareceres técnicos no ambito da sua area de formagao.

d) Pode programar e coordenar as suas actividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.

e) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais
os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢des de formagdao em matérias da sua especialidade
nas quais adquiriu competéncias e qualificagbes técnicas e que seja possuidor das necessarias qualificacdes
pedagodgicas, asseguradas pela Empresa.

f) Pode representar a Empresa, em acgdes internas ou externas.
3) Especializagao

a) Fase de consolidacdo das competéncias técnicas especificas necessdrias ao desempenho da fungdo, com
visdo alargada e multidisciplinar da Empresa, podendo para isso receber formacdo técnica especifica e de
actualizagao.

b) Nesta fase, realiza, com autonomia técnica, individualmente ou em equipa, estudos e projectos com grau de
complexidade elevada e responsabilidade pela obten¢dao de resultados, propondo sugestdes e apresentando
pareceres tecnicamente fundamentados conducentes a melhoria dos projectos realizados, optimizando o
nivel técnico exigido.

c¢) Conforme o desempenho e potencial demonstrado, pode ser alargado o seu poder de decisédo e
responsabilidade.

d) Pode coordenar tecnicamente equipas multi-disciplinares.

e) Pode programar e coordenar as suas actividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.

f) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais os
conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢des de formagcdo em matérias da sua especialidade nas
quais adquiriu competéncias e qualificagdes técnicas e que seja possuidor das necessdrias qualificacdes
pedagodgicas, asseguradas pela Empresa.

g) Pode desempenhar fung¢des de coordenacgdo, organizacdo e chefia (gestdo e direc¢do) na estrutura organizacional



da Empresa.
h) Pode representar a Empresa, em ac¢des internas ou externas.
4) Senioridade

a) Fase de pleno dominio da profissio com total autonomia de decisdo técnica e responsabilizacdo pelos
resultados alcangados com competéncias organizativas nesse ambito, possuindo uma visdo alargada e multi-
disciplinar da realidade Empresarial e um reconhecido conhecimento da organiza¢do, da estrutura e do objecto
social da Empresa.

b) Comporta a formagdo técnica especifica, de actualizagdo e de gestdo.

c) Nesta fase, realiza estudos altamente especializados e grandes projectos, bem como trabalhos de investigacao,
de forma a assessorar tecnicamente a gestdo da Empresa e conducentes a melhoria dos projectos realizados,
melhorando o nivel técnico exigido.

d) Pode coordenar tecnicamente projectos e equipas multi-disciplinares.

e) Pode programar e coordenar as suas actividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.

f) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais os
conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢des de formagdao em matérias da sua especialidade nas
quais adquiriu competéncias e qualificacdes técnicas e que seja possuidor das necessdrias qualificacdes
pedagodgicas, asseguradas pela Empresa.

g) Pode desempenhar func¢des de coordenacdo organizacdo e chefia (gestdo e direc¢do) no ambito da estrutura
organizacional da Empresa.

h) Pode representar a Empresa, em acg¢des internas ou externas.

Cl.2 32 - Condigbes de ingresso/Progressio na carreira

1) Este grupo profissional agrega as seguintes Categorias Profissionais:

a) Licenciado
b) Bacharel

2) Condicbes de ingresso a)

Licenciado

i) Licenciatura em area exigida para o posto de trabalho.

ii) Conhecimento adequado da lingua inglesa, falada e escrita.

iii) Conhecimentos de meios tecnoldgicos, nomeadamente aplica¢Ges informaticas em uso. b)



Bacharel

i) Bacharelato em area exigida para o posto de trabalho

ii) Conhecimento adequado da lingua inglesa, falada e escrita.

iii) Conhecimentos de meios tecnoldgicos, nomeadamente aplica¢Ges informaticas em uso.
3) Periodo experimental: 240 dias

4) Enquadramento de ingresso

a) Licenciado e Bacharel, sem experiéncia profissional:

i) Inicio da carreira, fase da iniciac¢do.

b) Licenciado e Bacharel, com experiéncia profissional relevante:

i) De acordo com o curriculo profissional, sem prejuizo de uma fase obrigatéria, que corresponde ao periodo
experimental de 240 dias de "adaptacdo a Empresa".

5) Condigbes de progressao entre fases:
a) Fase de Iniciagdo para fase de Desenvolvimento;

i) 18 meses de exercicio profissional como Licenciado; ou 24 meses de exercicio profissional como
Bacharel ;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial Suficiente;

iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

b) Fase de Desenvolvimento para fase de Especializagao;

i) 4 anos de exercicio profissional como Licenciado; ou 5 anos de exercicio profissional como Bacharel;
ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial Bom;

iii) Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

c) Fase de Especializagdao para fase de Senioridade,

i) 7 anos de exercicio profissional minimo obrigatoério;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com classificagdo de Muito Bom;

iii) Frequéncia, com aproveitamento, de forma¢do comportamental e em gestdo, nas areas em cada momento
estabelecidas;

iv) Obtencdo do pleno dominio da profissdo e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional.



Avaliagdo Técnica formal;

a) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE);

i) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento.

6) CondigGes de progressao na Carreira:

a) Iniciagdo / Adaptacio

i) 8 meses

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial Suficiente; iii)

Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE); b) Grau 0

i) 12 meses de exercicio como Licenciado e 18 meses como Bacharel, no Grau Iniciado;
ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial Suficiente; iii)

Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE). c) Grau

0.1

i) 12 meses de exercicio como Licenciado e 18 meses como Bacharel, no Grau 0.1;
ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial Suficiente; iii)

Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE). d) Grau

0.2

i) 12 meses de exercicio como Licenciado e 18 meses como Bacharel, no Grau 0.2;
ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial Suficiente;

iii) Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE).



*** Inicio de Selectividade ***

e) Grau |

i) 2 anos de exercicio como Licenciado e 3 anos como Bacharel, no Grau |;
ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Bom;

iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

f) Grau ll

i) 2 anos de exercicio como Licenciado e Bacharel, no Grau lI;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Bom;
iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE). e)

Grau Il

i) 3 anos de exercicio minimo obrigatorio; no Grau llI;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com a classificagdo de Bom;

iii) Obtencdo de dominio da profissdo e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

iv) Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE). f)

Grau IV

i) 2 anos de exercicio minimo obrigatorio; no Grau IV;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com a classificagdo de Bom;

iii) Obtencdo de dominio da profissdo e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detencgdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

iv) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE). g)

Grau V

i) 2 anos de exercicio minimo obrigatério; no Grau V

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificagdo de Muito Bom;

iii) Obtencdo do pleno dominio da profissdo e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;



Prova Técnica formal

i) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento;

ii) Verificagcdo dos requisitos gerais de acesso (AE). h)

Grau VI / Grau VII

i) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Muito Bom;

iii) Obtenc¢do do pleno dominio da profissdo e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisao fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

iv) Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

Cl.2 42 - Avaliagao de Desempenho e Potencial

1) A Avaliagdo de Desempenho e Potencial sera realizada de acordo com a regulamentagdo em cada momento

em vigor na Empresa e é atribuida uma classificagao qualitativa de acordo com o seguinte:
a) Insuficiente

b) Suficiente c)

Bom

d) Muito Bom

2. O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.

3. As avaliagbes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4. No caso de ndo poder ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputdvel ao trabalhador, esta deve ser

considerada como positiva.

Cl.2 52 - Cargos de direc¢ao

1. O exercicio de fungdes nos cargos de direc¢do é temporario, por periodos renovaveis, e nao

corresponde a uma categoria profissional.

2. A determinac¢do dos cargos de direccdo e a definicdo dos respectivos estatutos sdo da competéncia da

Empresa.



Cl.2 62 - Isengdo de Horario de Trabalho

Atenta a natureza das fun¢des que lhe competem, bem como o modo do seu exercicio, os Licenciados e Bacharéis
terdo expresso no respectivo contrato individual de trabalho o regime de isencdo de horario de trabalho, reflectindo
ja as remuneragdes constantes das respectivas tabelas salariais, a ponderagdo desse regime de IHT.

Cl.2 72 - Trabalho fora da base

1. Em deslocagdes superiores a 30 dias, o trabalhador gozard no local de trabalho tempordrio o descanso
semanal ali praticado e observara os feriados em vigor.

2. Em deslocag¢les inferiores a 30 dias, o trabalhador gozard no local de trabalho tempordrio o descanso
semanal praticado na base, bem como observara os feriados ai em vigor. Caso ndo possa observar os descansos no
local de trabalho tempordrio, o trabalhador terd direito a igual nimero de descansos apds o regresso.

3. Nos casos em que o inicio ou o termo das deslocagdes em servico tenham lugar em dias de descanso
semanal ou complementar, no todo ou em parte, o trabalhador tera direito a igual nimero de dias de descanso a
gozar apds o regresso.

Cl.2 82 - Cursos de formagao profissional

1. A Empresa obriga-se a promover cursos de formacdo profissional, com vista a melhoria e a actualizagdo
dos conhecimentos e aptidGes profissionais dos seus trabalhadores, nomeadamente os exigidos pelo
desenvolvimento da carreira e pela actualizagdo de conhecimentos exigidos.

2. A seleccgdo para a frequéncia dos cursos devera ter lugar por critérios objectivos que assegurem as necessidades da
Empresa e respeitem o principio da igualdade de oportunidades.

3. Nos casos em que a formacgdo profissional seja exigida e imposta pela Empresa, a sua frequéncia deve ter
lugar, dentro dos periodos normais de trabalho.

4. Sempre que um trabalhador solicite a Empresa a dispensa para a frequéncia de cursos de curta duragao,
relacionados com as respectivas areas de especializagdo, essa dispensa sera concedida, até ao limite de 10 dias
Uteis, seguidos ou interpolados, em cada ano, e salvo impossibilidade ouinconveniente por razdes de exigéncias
de servico, que serdo expressamente apresentadas por escrito.

5. No quadro e de acordo com a sua politica de formagdo profissional, a Empresa aceita analisar a frequéncia
de ac¢bes de formacgdo (cursos de Mestrado, de Doutoramento ou outros, relacionados com a area de especializagdo
do trabalhador desde que:

a) O interesse da formagdo seja reconhecido pela Empresa como relevante para a sua actividade e para as



funcgbes exercidas ou a exercer pelo trabalhador;
b) A avaliacdo de desempenho e potencial do trabalhador o justifiquem;
¢) As exigéncias de funcionamento da Empresa o possibilitem.

6. A Empresa disponibiliza-se para analisar e acordar, com o trabalhador interessado, as condi¢cdes de
frequéncia/dispensa de servico, de custeio e de garantia de beneficio para a Empresa, inerentes a realizacio
de cada acg¢do de formagdo em causa.

Cl.2 102 - Seguros

1. A SPdH garantird ao trabalhador um seguro de viagem no valor de 60.000 euros, que cobrird os riscos de
viagem e de estada, em caso de transferéncia ou deslocagdo em servico ou prestagdo de servigo em voo.

2. Nas situagbes de acidente de trabalho de que resulte a morte ou invalidez permanente e total do trabalhador,
a SPdH atribuird aos seus herdeiros ou ao prdprio uma compensacdo de valor correspondente a 60 meses
da retribuicdo liquida mensal, até ao maximo de 120.000 euros

B) TABELA SALARIAL

Licenciado / Bacharel
Evolugao
LIC. BACH.

€ Tempo ADP
GRAU VII 4.110,00
GRAU VI 3.543,50 M.BOM
GRAU V 3.069,50 24 M 24 M M.BOM
GRAU IV 2.657,50 24 M 24 M BOM
GRAU IlI 2.348,50 36 M 36 M BOM
GRAU I 2.060,00 24 M 24 M BOM
GRAU | 1.792,50 24 M 36 M BOM
GRAU 0.2 1.576,00 12 M BOM
GRAU 0.2 1.417,00 18 M BOM
GRAU 0.1 1.288,00 12 M BOM
GRAU 0.1 1.180,00 18 M SUF
GRAU O 1.050,00 12 M 18 M SUF
INICIADO 900,00 8 M 8 M




TECNICO SUPERIOR - TS

A) Caracterizagdo Profissional

Cl.2 12 - Caracterizagdao da Profissao

1) Com grau crescente de autonomia e capacidade de decisdo, realiza estudos e projectos que requerem
elevada qualificagdo técnica e experiéncia profissional, com vista a solugdo de problemas globais a nivel de uma
ou mais areas de actividade da Empresa; desenvolve outras actividades que lhe sejam especialmente cometidas.

2) Programa e coordena as suas actividades ou de outros técnicos de nivel igual ou inferior;

3) Conhece e domina a regulamentacdo da Empresa, da Industria e da actividade profissional, interpretando e
aplicando as normas, os procedimentos e as instrugdes de caracter técnico.

4) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais
os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢des de formacdo em matérias da sua especialidade,
desde que seja possuidor das necessdrias qualificagbes pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

5) Apoia os servicos em assuntos de natureza técnica e organizacional e assegura as fung¢des de coordenacdo,
organizacao e chefia (gestdo e direc¢do) na estrutura organizacional da Empresa.

Cl.2 22 - Estadios de desenvolvimento

1) Adaptacgao
a) Fase de integracdo e de adaptacdo na Empresa e/ou na area funcional para que é recrutado.

b) E caracterizada pela aprendizagem da missdo da Empresa, quando caso disso, e pela adaptacdo dos
conhecimentos académicos técnico-cientificos adquiridos na d4rea funcional para a qual é recrutado, pela
familiarizagdo com os procedimentos e envolventes técnicas exigidas para a fungdo, bem como com os padrdes
de qualidade definidos.

¢) Comporta a formacdo de introducdo a actividade aerondutica, a organizacdo da Empresa e formacdo técnica
especifica.



d) Nesta fase, realiza trabalhos, no ambito da sua area de especialidade, individualmente ou em equipa, sob
supervisdo de profissionais de nivel superior e participa em projectos com a aplicagdo directa dos conhecimentos
técnico-cientificos previamente adquiridos, familiarizando-se com o nivel técnico exigido a obtengdo de resultados
e contribuindo para a melhoria dos trabalhos realizados.

2) Desenvolvimento

a) Fase de desenvolvimento de conhecimentos e consequente crescimento técnico, com aquisicdo das competéncias
técnicas especificas necessdrias ao desempenho da fungdo, com nivel adequado de qualidade, podendo para
isso receber formacédo técnica especifica.

b) Nesta fase, realiza, no ambito da sua area de formacdo, individualmente ou em equipa, sob supervisdo de
profissionais de nivel igual ou superior, trabalhos com alguma complexidade e participa em projectos mais
especializados, com alguma responsabilidade pela obtengao de resultados, propondo sugestdes e apresentando
solugdes conducentes a melhoria dos trabalhos realizados, optimizando o nivel técnico exigido.

¢) Conforme o desempenho e potencial demonstrado, pode ser alargado o seu poder de decisdo e
responsabilidade, podendo apresentar pareceres técnicos no ambito da sua area de especialidade.

d) Pode programar e coordenar as suas actividades ou as de outros Técnicos Superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.

e) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais
os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢des de formagdo em matérias da sua especialidade
nas quais adquiriu competéncias e qualificagdes técnicas e que seja possuidor das necessarias qualificacdes
pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

f) Pode representar a Empresa, em acgdes internas ou externas.
3) Especializagao

a) Fase de consolidagdo das competéncias técnicas especificas necessdrias ao desempenho dafungdo, com visdo
alargada e multidisciplinar da Empresa, podendo para isso receber formagdo técnica especifica e de actualizagdo.

b) Nesta fase, realiza, com autonomia técnica, individualmente ou em equipa, estudos e projectos com grau de
complexidade elevada e responsabilidade pela obtencdo de resultados, propondo sugestdes e apresentando

pareceres tecnicamente fundamentados conducentes a melhoria dos projectos realizados, optimizando o
nivel técnico exigido.

¢) Conforme o desempenho e potencial demonstrado, pode ser alargado o seu poder de decisdo e
responsabilidade.

d) Pode coordenar tecnicamente equipas multi-disciplinares.

e) Pode programar e coordenar as suas actividades ou as de outros Técnicos Superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.



f) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais os
conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢Ges de formagdo em matérias da sua especialidade nas
quais adquiriu competéncias e qualificaces técnicas e que seja possuidor das necessdrias qualificacGes
pedagodgicas, asseguradas pela Empresa.

g) Pode desempenhar fun¢Ges de coordenacdo, organizacdo e chefia (gestdo e direc¢do) na estrutura organizacional
da Empresa.

h) Pode representar a Empresa, em acgles internas ou externas.
4) Senioridade

a) Fase de pleno dominio da profissdo com total autonomia de decisdo técnica e responsabilizagdo pelos
resultados alcangados com competéncias organizativas nesse ambito, possuindo uma visao alargada e multi-
disciplinar da realidade Empresarial e um reconhecido conhecimento da organizacdo, da estrutura e do objecto
social da Empresa.

b) Comporta a formacgdo técnica especifica, de actualizacdo e de gestao.

c) Nesta fase, realiza estudos altamente especializados e grandes projectos, bem como trabalhos de investigacdo,
de forma a assessorar tecnicamente a gestdo da Empresa e conducentes a melhoria dos projectos realizados,
melhorando o nivel técnico exigido.

d) Pode coordenar tecnicamente projectos e equipas multi-disciplinares.

e) Pode programar e coordenar as suas actividades ou as de outros Técnicos Superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.

f) Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias profissionais os
conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar ac¢Ges de formacdo em matérias da sua especialidade nas
quais adquiriu competéncias e qualificacGes técnicas e que seja possuidor das necessarias qualificacGes
pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

g) Pode desempenhar fungdes de coordenagdo organizagdo e chefia (gestdo e direccdo) no ambito da estrutura
organizacional da Empresa.

h) Pode representar a Empresa, em ac¢Ges internas ou externas.

Cl.2 32 - CondigGes de ingresso e progressdo na carreira

1) CondigGes de ingresso

a) Profundos conhecimentos especificos e vasta experiéncia adequada ao posto de trabalho para que é admitido, ndo
enquadravel em outra categoria profissional existente.

b) Conhecimento adequado da lingua inglesa, falada e escrita.

c) Conhecimentos de meios tecnolégicos, nomeadamente aplicagdes informaticas em uso.



2) Periodo experimental: 240 dias

3) Enquadramento de ingresso

a) De acordo com o curriculo profissional, sem prejuizo de uma fase obrigatéria, que corresponde

experimental de 240 dias de "adaptag¢do a Empresa e ao posto de trabalho".
4) Condigoes de progressao entre fases:

a) Fase de Adaptagdo para fase de Desenvolvimento

i) 240 dias de exercicio profissional como Técnico Superior;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com classificacdo de Suficiente;

iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

b) Fase de Desenvolvimento para fase de Especializagao

i) 6 anos de exercicio profissional como Técnico Superior;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com classificacdo de Bom;

iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

c) Fase de Especializagdo para fase de Senioridade:

i) 7 anos de exercicio profissional minimo obrigatério como Técnico Superior;

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com classificacdo de Muito Bom;

ao periodo

iii) Frequéncia, com aproveitamento, de formagdo comportamental e em gestdo, nas areas em cada momento

estabelecidas;

iv) Obtencdo de dominio da profissio e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detencgdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,

confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;
v) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento;

vi) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

5) CondigG6es de progressdo na Carreira

a) Grau Adaptacdo / Iniciagdo

i) 8 meses

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com a classificagcdo de Suficiente;

iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE). b)



Grau 0

i) 18 meses

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Suficiente;
iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

c) Grau 0.1

i) 18 meses

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Suficiente;
iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE). d)

Grau 0.2

i) 18 meses

ii) Avaliagdo de Desempenho e Potencial com a classificagdo de Suficiente;
iii) Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE). e)

Grau | / Grau |l

i) 3 anos de exercicio como Técnico Superior;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial Suficiente; iii)

Verificagdo dos requisitos gerais de acesso (AE). f) Grau Il

/ Grau lll

i) 3 anos de exercicio como Técnico Superior;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Bom;

iii) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE). g)

Grau lll /Grau IV

i) 3 anos de exercicio minimo obrigatério no Grau llI;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Bom;

iii) Obtencdo de dominio da profissio e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

iv) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE);

v) Defini¢do pela Empresa das necessidades de provimento. h)



Grau IV / Grau V

i) 2 anos de exercicio minimo obrigatério no Grau IV;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Bom;

iii) Obten¢do de dominio da profissdo e do conhecimento da d4rea de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

iv) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE);

v) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento.

i) Grau V / Grau VI

i) 2 anos de exercicio minimo obrigatério; no Grau V;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Muito Bom;

iii) Obtenc¢do do pleno dominio da profissdo e do conhecimento da area de actividade e da Empresa detengdo
das capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdo fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

Prova Técnica formal

i) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE);

II) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento. j) Grau

VI / Grau VII

i) Definicdo pela Empresa das necessidades de provimento;

ii) Avaliacdo de Desempenho e Potencial com a classificacdo de Muito Bom;

iii) Obtenc¢do do pleno dominio da profissdao e do conhecimento da area de actividade e da Empresa e detengdo das
capacidades de desenvolvimento auténomo de trabalho e de decisdao fundamentados em curriculo detalhado,
confirmado e avalizado pelas dreas em que teve lugar o exercicio profissional;

iv) Verificacdo dos requisitos gerais de acesso (AE).

Cl.2 42 - Avaliagdo de Desempenho e Potencial

1) A Avaliagdo de Desempenho e Potencial serd realizada de acordo com a regulamenta¢do em cada momento
em vigor na Empresa e é atribuida uma classificagdo qualitativa de acordo com o seguinte:

a) Insuficiente
b) Suficiente c)

Bom



d) Muito Bom

2). O SADP actualmente em vigor é o que consta do Anexo.
3) As avalia¢Oes referentes a cada ano serdo efectuadas até 30 de Junho do ano seguinte.

4) No caso de ndo poder ser feita a avaliagdo por motivo ndo imputdvel ao trabalhador, esta deve ser considerada
como positiva.

Cl.2 52 - Cargos de direcgao

1) O exercicio de fungdes nos cargos de direc¢do é temporario, por periodos renovaveis, e nao corresponde a
uma categoria profissional.

2) A determinagdo dos cargos de direc¢do e a definicdo dos respectivos estatutos sdo da competéncia da Empresa.

Cl.2 62 - Isencdo de Horario de Trabalho

Atenta a natureza das fung¢des que lhe competem, bem como o modo do seu exercicio, os Licenciados e Bacharéis
terdo expresso no respectivo contrato individual de trabalho o regime de isenc¢do de horario de trabalho, reflectindo
ja as remuneragdes constantes das respectivas tabelas salariais, a ponderagdo desse regime de IHT.

Cl.2 72 - Trabalho fora da base

1. Em deslocagbes superiores a 30 dias, o trabalhador gozard no local de trabalho tempordrio o descanso
semanal ali praticado e observara os feriados em vigor.

2. Em deslocac¢Ges inferiores a 30 dias, o trabalhador gozard no local de trabalho tempordario o descanso
semanal praticado na base, bem como observara os feriados ai em vigor. Caso ndo possa observar os descansos no
local de trabalho temporario, o trabalhador terd direito a igual nUmero de descansos apds o regresso.

3. Nos casos em que o inicio ou o termo das deslocagbes em servico tenham lugar em dias de descanso
semanal ou complementar, no todo ou em parte, o trabalhador tera direito a igual nimero de dias de descanso a
gozar apods o regresso.

Cl.2 82 - Cursos de formagao profissional

1. A Empresa obriga-se a promover cursos de formacdo profissional, com vista a melhoria e a actualizacdo
dos conhecimentos e aptidGes profissionais dos seus trabalhadores, nomeadamente os exigidos pelo
desenvolvimento da carreira e pela actualizacgdo de conhecimentos exigidos.



2. A selec¢do para a frequéncia dos cursos devera ter lugar por critérios objectivos que assegurem as
necessidades da Empresa e respeitem o principio da igualdade de oportunidades.

3. Nos casos em que a formagdo profissional seja exigida e imposta pela Empresa, a sua frequéncia
deve ter lugar, dentro dos periodos normais de trabalho.

4. Sempre que um trabalhador solicite a Empresa a dispensa para a frequéncia de cursos de curta
duragdo, relacionados com as respectivas dreas de especializagdo, essa dispensa sera concedida, até ao
limite de 10 dias Uteis, seguidos ou interpolados, em cada ano, e salvo impossibilidade ou
inconveniente por razdes de exigéncias de servigo, que serdo expressamente apresentadas por escrito.

5. No quadro e de acordo com a sua politica de formagdo profissional, a Empresa aceita analisar a
frequéncia de ac¢Ges de formagdo (cursos de Mestrado, de Doutoramento ou outros, relacionados com
a area de especializacdao do trabalhador desde que:

a) O interesse da formagdo seja reconhecido pela Empresa como relevante para a sua actividade e
para as funcdes exercidas ou a exercer pelo trabalhador;

b) A avaliagdo de desempenho e potencial do trabalhador o
justifiqguem;

c) As exigéncias de funcionamento da Empresa o
possibilitem.

6. A Empresa disponibiliza-se para analisar e acordar, com o trabalhador interessado, as condi¢des de
frequéncia/dispensa de servico, de custeio e de garantia de beneficio para a Empresa, inerentes a
realizacdo de cada ac¢do de formagdo em causa.

Cl.2a 92 -
Seguros

1. A SPdH garantira ao trabalhador um seguro de viagem no valor de 60.000 euros, que cobrird os
riscos de viagem e de estada, em caso de transferéncia ou deslocagdo em servigo ou prestacdo de
servigo em voo.

2. Nas situagbes de acidente de trabalho de que resulte a morte ou invalidez permanente e total do
trabalhador, a SPdH atribuird aos seus herdeiros ou ao préprio uma compensacdo de valor
correspondente a 60 meses da retribuicdo liquida mensal, até ao maximo de 120.000 euros.



B) TABELA SALARIAL

Técnico Superior

Evolucao

€ Tempo ADP
GRAU VII 4.110,00
GRAU VI 3.543,50 M.BOM
GRAU V 3.069,50 24 M BOM
GRAU IV 2.657,50 24 M BOM
GRAU Il 2.348,00 36 M BOM
GRAU I 2.060,00 36 M BOM
GRAU | 1.792,50 36 M BOM
GRAU 0.2 1.576,00 18 M SUF
GRAU 0.1 1.370,00 18 M SUF
GRAU O 1.200,00 18 M SUF
ADAPTACAO 1.050,00 8M




Regulamento de transportes

1. O presente regulamento aplica-se a todos os trabalhadores da SPdH na drea do territério nacional.

2. Os trabalhadores que iniciem ou concluam a prestacdo de trabalho no periodo compreendido
entre as O0H45 e as 07HO0 tém direito a um subsidio pecunidrio para transporte.

3. Tém ainda direito ao subsidio para transporte os trabalhadores que:

a) Sejam convocados para a prestacao de trabalho suplementar sem ligacdo, em continuidade, com o
periodo normal de trabalho do respectivo hordrio de trabalho;

b) Sejam convocados para a prestacdo de trabalho em dia de descanso semanal, em dia de descanso
complementar ou em dia feriado em que, por horario, ndo haja lugar a essa prestacao de trabalho.

4. Opgao por transporte fornecido pela Empresa.

4.1 Os trabalhadores podem optar por transporte fornecido pela Empresa, caso em que nao sera devido
o subsidio para transporte.

4.2 O direito ao transporte conferido aos trabalhadores nos termos do ponto anterior é consubstanciado
através de meios de transporte da Empresa ou de taxi.

4.3 E da competéncia exclusiva da Empresa a determinacdo da modalidade de transporte a utilizar.

4.4 O transporte fornecido pela Empresa nunca abrangera area superior as das zonas de transporte
definidas no ponto 5.

5. As zonas de transporte sdo as seguintes: Zona
A
Em Lisboa - Concelho de Lisboa, acrescido da freguesia da Portela de Sacavém.

Outros locais - Area incluida numa circunferéncia com centro no aeroporto local e um raio de
7,5 km.



Zona B

Area limitrofe da Zona A e incluida numa circunferéncia com centro no aeroporto local e um raio de
12,5km.

Zona C

Area limitrofe da Zona B e incluida numa circunferéncia com centro no aeroporto local e um raio de
15 km.

6. Subsidio para transporte

6.1 E atribuido aos trabalhadores, nos termos previstos nos pontos 2. e 3., um subsidio para transporte,
do seguinte valor:

a) Trabalhadores com residéncia oficial na Zona A - 15 (quinze) km x 1.4 x valor do km estabelecido para a
funcdo publica ' ;

b) Trabalhadores com residéncia oficial na Zona B ou outra - 25 (vinte cinco) km x 1.3 x valor do km
estabelecido para a fungdo publica ;

c) Trabalhadores com residéncia oficial na Zona C ou outra - 30 (trinta) km x 1.2 x valor do km estabelecido
para a funcdo publica

6.2 Os subsidios para transporte serdao pagos conjuntamente com a retribuicio mensal do més seguinte.

6.3 Entende-se por residéncia oficial a morada constante do Sistema Integrado de Informacdo de Pessoal
(SIIP), a qual deve corresponder ao Bairro Fiscal pelo qual o trabalhador é tributado.

6.4 Para efeitos de determinacdo do subsidio para transporte, a alteragao de residéncia oficial do
trabalhador sé produzird efeitos no més civil imediato ao da comunica¢dao dessa mesma alteracao.

7. Nos casos em que o trabalhador, dentro do seu horario de trabalho, se desloque em servico para fora
do seu local de trabalho ou para participacao em accdes de formacgdo profissional que tenham lugar fora
das instalagdes da Empresa, a SPdH fornecer-lhe-a ou pagar-lhe-a os respectivos transportes.

8. Aos trabalhadores que prestam servico no Aeroporto de Lisboa, a Empresa assegura o transporte no
percurso Aerogare-Edificios-Hangares para o Refeitério e regresso, nos periodos de almoco, jantar e ceia,
com uma frequéncia adequada as necessidades e em ligacdo com as horas de registo de ponto.



9. A Empresa fornecera aos trabalhadores da area do Aeroporto de Lisboa, de manha e de tarde, nas
principais horas de entrada e saida de servico, transporte entre a paragem da Carris junto do Aeroporto
e as suas instalagdes.

10. A Empresa fornecera aos trabalhadores da area da Aeroporto de Lisboa, que terminem o seu trabalho
entre as 23H45 e as 00H45, transporte entre o Aeroporto e a Praga Francisco Sa Carneiro (Areeiro) e
Entrecampos (com extensdo a Praca de Espanha sempre que possivel), entre o Aeroporto e a Estacdo
de Benfica (CP) e entre o Aeroporto e Moscavide (junto ao campo de futebol).

11. No Porto, e Regides Autonomas da Madeira, as Delegac¢des e as Unidades de Handling estabelecerao,
conjunta e coordenadamente, circuitos de transporte e respectivo regime horario, para utilizacao
dos trabalhadores, nas horas em que nao haja transportes publicos ou estes sejam considerados
insuficientes.

11.1 Havendo transporte proporcionado pela Empresa, ndo sera devido o subsidio previsto nos pontos
2.,3.e6.

12. A utilizacdo do transporte alternativo, nos termos deste Regulamento, é equiparada para
todos os efeitos legais, nomeadamente de acidentes de trabalho, ao fornecimento de
transporte pela Empresa.

13. E revogada toda a regulamentac3o anterior sobre esta matéria.

14. O presente regulamento entra em vigor no dia 1 de Fevereiro de 2012.

Nota; (1) - 0,36 € / Km, desde 01.Jan.2011, conforme n.2 4 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2
137/2010, de 28 de Dezembro




